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RESUMO

O presente artigo apresentou como objetivo analisar a administracdo Publica da Secretaria
Municipal do Meio Ambiente junto a sociedade amapaense. Para tanto, realizou-se uma
pesquisa de natureza basica, com abordagem qualitativa e quantitativa de cunho descritivo e
participante envolvendo o Secretario da SEMAM, assim como os fiscais que atuam no
referido 6rgdo. Os resultados da pesquisa mostraram que através de dados arquivados
apresentados em um Relatorio Anual produzido pela SEMAM decorrente do ano de 2016, as
acOes e atividades realizadas pela citada Secretaria, foram: producdo de mudas; revitalizacdo
de logradouros publicos, através da podagem, arborizagdo e paisagismo; assim como, a
fiscalizacdo de vistorias em bairros e loteamentos, aléem do desenvolvimento da educacgédo
ambiental que visa sensibilizar todos na preservacédo e protecdo do meio ambiente. Ressalta-se
ainda que o numero de acdes e atividades desenvolvidas pela SEMAM corresponderam a 782
atividades que abrangeram dendncias, requisi¢des do Ministério Publico, autos de infracdes,
notificacBes e acBGes noturnas sao irrisorias diante da competéncia da citada Secretaria,
ficando comprometida devido a caréncia de equipamentos para a eficacia e eficiéncia dos
trabalhos administrativos; deficiéncia de materiais de expediente; técnicos sem computadores;
falta de combustivel; falta de insumos organicos; falta de pessoal; entre outros, que
apresentam-se como entraves perante as acdes da mencionada Secretaria.

Palavras-Chave: Administracdo Pablica. Meio Ambiente. Legislacdo. Sociedade.
1 INTRODUCAO

A Administracdo Publica representa todo o aparelhamento do Estado, preordenado a
realizacdo de servicos e atividades que visam a plena satisfacdo das necessidades coletivas,
que representa um conjunto complexo de atividades pelas quais sdo gerenciados 0s bens e 0s

interesses publicos, visando sempre ao bem estar social.
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Nessa perspectiva, pretende-se nesta pesquisa dar énfase a administragdo Puablica da
Secretaria Municipal Ambiental - SEMAM junto a sociedade amapaense, pois sabe-se que a
supracitada secretaria € o 6rgdo municipal responsavel pela elaboracdo, coordenacdo e
execucdo da politica de meio ambiente em Macapa, que esta subordinada a Prefeitura
Municipal.

Diante disso, percebe-se a relevancia da tematica proposta, visto que as questdes
relacionadas ao meio ambiente sdo de interesse social, que surgiram num cenario de grandes
discussbes que buscam pela protecdo do meio ambiente, que coloca a SEMAM diante de um
trabalho impar frente a sociedade amapaense.

A legislacdo ambiental municipal, através da Lei Orgénica do Municipio de Macapa
estabelece que o Meio Ambiente ecologicamente equilibrado, é bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, devendo o Municipio e a coletividade defendé-lo e
preserva-lo para as geracBes presentes e futuras. Assim, o Municipio, na sua funcédo
reguladora, criaréd limitacGes e impora exigéncias que visem a protecdo e recuperacdo do meio
ambiente, especialmente por meio de normas de zoneamento, de uso do solo e de edificacdes.

Diante disto, levantou-se a seguinte questdo problematizadora: Quais 0s entraves que a
Secretaria Municipal Ambiental encontra diante da administracdo publica? Sabe-se que a
administracdo publica requer todo um planejamento para o seu funcionamento, e, que nesse
transcurso, existem alguns entraves que estdo ligadas a atuacdo dos servidores no
desenvolvimento de seu trabalho.

Sendo assim, o objetivo geral da pesquisa foi analisar a administracdo Publica da
Secretaria Municipal do Meio Ambiente junto a sociedade amapaense, propondo algumas
sugestBes para contribuir diante dos possiveis entraves que a SEMAM enfrenta diante da
administracdo publica.

Para tanto, o referido artigo foi estruturado por se¢bes. Sendo que, na primeira se¢ao
foi abordado sobre o referencial tedrico, com destaque a evolucao e historico, além da sua
funcdo, de forma especifica o planejamento na administracdo publica, desenvolvimento social
e econémico.

Na segunda se¢do destacou-se o percurso metodolégico, sendo apresentado o tipo de
pesquisa; universo da pesquisa, 0 municipio de Macapa, de forma delimitada - a SEMAM,;
populacéo e amostra; instrumentos utilizados na coleta de dados; analise de dados e principios
éticos. Na Ultima secdo, abordou-se os resultados e discussdo, destacando a administragdo
publica na SEMAM junto a sociedade amapaense; o Secretario da referida Secretaria e a



Administracdo Publica na execucgdo do trabalho realizado pelos fiscais no ano de 2016; a
atuacdo dos fiscais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Historico e evolugao da administracéo publica

Para que fique elucidado a evolucdo da Administracdo Publica e da constituicdo do
aparelho administrativo, Carvalho e Sampaio (2010) dizem que torna-se indispensavel um
resumido historico, que comeca no ano de 1821, correspondendo o periodo Imperial até o
comeco do Estado Novo. Nesse periodo, o Brasil tinha um regime politico oligarquico, em
que o poder abrangia um ndmero limitado de pessoas.

Segundo Carvalho e Sampaio (2010), o Brasil era administrado visando beneficiar
apenas os interesses de quem tinha posses, se eximindo dos interesses da coletividade. Pode-
se dizer que a estratificacdo social, determinava a classe que as pessoas faziam parte, se
destacando nesse periodo a administracdo patrimonialista.

Marques (2008, p. 34) narra que nesse periodo o patrimonialismo, o dispositivo do
Estado, atuava como influéncia do poder soberano, e os seus auxiliares, servidores, tinham
status de nobreza real. Ressalta-se que em decorréncia, “a corrupcdo e 0 nepotismo eram
préprios desse tipo de administracdo”.

Ainda segundo os pressupostos de Marques (2008) a administracdo publica
burocrética, movida no modelo weberiano, aparece como forma de combater a corrupcao e o
nepotismo do modelo anterior, sendo que seus principios orientadores foram: impessoalidade,
formalismo, hierarquia funcional, além do entendimento sobre a carreira publica e a
profissionalizacdo. Nesse momento, a maquina administrativa estava voltada para si mesma,
deixando a parte sua finalidade principal que era atender as necessidades sociais, tornando-se
ineficaz, uma vez que a administracdo publica burocratica, o Estado restringia-se a sustentar a
ordem e administrar a justica, a afiangar os contratos e a propriedade.

Para Bresser-Pereira (2008), o Estado torna-se nacional desenvolvimentista no
momento que abrange entre 1930 e 1980. Nesse periodo, a classe dirigente era constituida
pela Unido entre a burguesia industrial e a burocracia publica, sendo que o Brasil atravessava
um grande desenvolvimento econémico. Nesse cenario, o patrimonialismo apesar de sofrer

um processo de mudanga, sustentava sua propria for¢a no quadro politico brasileiro.



Carvalho e Sampaio (2010) ressaltaram que na década de 30 foi um momento de
rapidez da industrializagdo brasileira, com as medidas exploradas pelo governo Vargas.
Diante disso, no ano de 1937, foi instituido o Departamento Administrativo do Servigo
publico - DASP, que era absolutamente submisso a Presidéncia da Republica, que visava
enraizar a reforma administrativa designada a organizar e a racionalizar o servi¢co publico no
Brasil.

Assim, uma das acGes importantes abrangeu a preferéncia e aprimoramento do pessoal
administrativo através da adocdo do sistema de merecimento, reduzindo as determinacGes dos
interesses privados e politico-partidarios na ocupacdo dos cargos e empregos publicos, pois
para Bresser-Pereira (2007), a partir da concep¢do da DASP, foi analisada a primeira reforma
administrativa do Brasil, onde foram reafirmados os principios centralizadores e hierarquicos
da burocracia cléssica.

Segundo Carvalho e Sampaio (2010), no ano de 1938, foi inventada a primeira
autarquia, assim, surgiu a ideia da descentralizacdo de determinados servigos publicos. Mas,
nesse processo evolutivo e historico, no ano de 1967, ocorreu uma tentativa voltada para a
administracdo gerencial no Brasil, com a divulgacdo do Decreto Lei n°. 200/1967, que
arriscava suplantar o rigor burocratico, uma vez que o referido Decreto gerava a mudanca de
atividades para autarquias, empresas publicas, fundacdes e sociedades de economia mista,
dando maior dinamismo operacional atraves da descentralizag¢do funcional.

Silva e Amaral (2007, p. 10) enfatizaram que na década de 70, foi difundido o
Programa Nacional de Desburocratizacdo, através dos decretos 83.740 e 83.936/79 que
simplificaram as requisi¢des de documentos, visando “melhorar as relagdes entre o Estado e a
sociedade através da simplificacdo dos métodos na prestacao dos servicos publicos”.

Carvalho e Sampaio (2010) aludiram que na década de 80, foi proclamado o Estatuto
juridico das licitagBGes e contratos administrativos a partir do Decreto de Lei n° 2.300/1986.
Nessa mesma decada, destacou-se a Constituicdo Federal de 1988, que foi resultado de
amplas lutas democraticas, a qual passou a consolidar o sistema capitalista no ambito da
economia, além de adotar um modelo de Estado bastante organizado e rigoroso, afirmando-se
como intervencionista, e ao mesmo tempo, estabelecendo regras de transparéncia e
moralidade, que se refletia na necessidade de concursos publicos para a efetivacdo dos cargos
e dos empregos publicos.

Para Silva e Amaral (2007, p., 10) com a elaboragéo da Constituicdo Federal de 1988,
como fruto das lutas pela redemocratizacdo, promulgaram-se mudangas expressivas para a

administracdo puablica, passando a reconhecer o valor politico do cidaddo e de sua



participacdo no dominio dos servicos publicos, remanejando “tarefas e recursos orgamentarios
para Estados e Municipios, a partir da desconcentracdo e a descentraliza¢do, a disposi¢éo
publica passou a ficar mais préxima do local da acdo, com conflitos sobre a gestdo publica”.

Sendo assim, Carvalho e Sampaio (2010) relataram que a administracdo publica
gerencial aparece visando solucionar os obstaculos ocasionados pela burocracia, embora
estivesse amparada nela. Assim, foi priorizado a eficiéncia, a ampliagdo da qualidade do
servico e a diminuicdo dos custos. Porém, em meados da década de 90, surgiu a Reforma ou
Reconstrucdo do Estado, chamado de Plano Diretor em 1995, que passou a ser considerado o
instrumento usado para solidificar a estabilizac&o e garantir o crescimento da economia.

No entanto, com as continuas crises econdmicas pelas quais o Brasil atravessou se
refletiram na ineficacia dos servicos prestados pelo Estado permaneceram superficiais. Logo,
o dispositivo estatal foi considerado ineficiente diante do desenvolvimento do pais e de
ministrar de maneira satisfatoria as necessidades publicas. Bresser-Pereira (2008) narra que o
cidaddo passou a se ver como cliente e ndo mais como uma espécie de dependente do Estado.
Nesse cendrio, 0 pais atravessava uma nova etapa: superado o regime ditatorial e ja
proclamada a Constituicdo, o cidaddo passou a notar no Estado o desenvolvimento de suas
obrigacdes.

Carvalho e Sampaio (2010) enfatizaram que o conceito de cidaddo como cliente
nasceu com intuito de gerar uma transformacdo nas organizacdes publicas, das quais se
estabelecia maior eficacia, desburocratizacdo de procedimentos e efetividade dos servicos.
Por isso, ainda no ano de 1995, foi criado o Ministério da Administracdo Federal e Reforma
do Estado — MARE, como um novo instrumento que visava o desenvolvimento do Estado
com eficacia, a partir dos servicos basicos que presta e as politicas de cunho social que deve
implementar.

Bresser-Pereira (2008) relatou que no ano de 1998, o plano foi concretizado através da
Emenda Constitucional (EC) n°. 19, que visava varias medidas com a finalidade de melhorar a
eficacia do aparelho pablico. Porém, muitas das transformagdes ocorridas com a mencionada
EC dependiam de atos legislativos e administrativos posteriores, no entanto ja existia uma
sinalizacdo no sentido de uma melhor gestéo publica.

Segundo Silva e Amaral (2007, p. 11), entre 1995 e 2002, ficou asseverado a
estabilidade econémica e a governabilidade ganha mais importancia, excedendo o Estado
interveniente e empresarial, aproximando o governo da sociedade através do controle social

das politicas publicas. Mas, as alternativas nas formas de integracdo ao mercado internacional



induziram a reducéo do papel do estado, bem como a privatizacdo de empresas e servicos
publicos.

Carvalho e Sampaio (2010), concluem que a administracdo publica gerencial produz
transformac6es culturais, estruturais e de gestdo, uma vez que passa a exigir um novo olhar
para os interesses da sociedade, o interesse publico -, que é chamado de interesse da
coletividade, onde o cidaddo passa a ser considerado o cliente dos seus servigos e seu

colaborador de impostos.

2.2 Administracdo publica e sua funcéo

A administracdo apresenta-se como um processo que incide quando pessoas se usam
de recursos humanos ou materiais, para alcancar os seus objetivos por meio da utilizacdo dos
insumos disponiveis, com intuito de lancar bens e servicos, pois administrar define-se como
“trabalho com recursos humanos, financeiros e materiais, para atingir objetivos
organizacionais através do desempenho das funcdes planejar, organizar, liderar e controlar”
(MEGGINSON, 2010, p.7)

Ressalta-se que surgiu a necessidade da convivéncia do homem em grupos passou a
partir da centralizagéo de poder, devido a complexidade e propagacao de interesses grupais,
administrado, em sua maioria, por alguns membros da sociedade com intuito de deliberar,
determinar e efetuar as acOes, além de procurar pela satisfacdo do bem estar geral em um
determinado ambiente.

Esse processo ficou sendo considerado como Gestdo ou Administracdo, que apresenta-
se como um procedimento de tomada de decisdes, assim como da realizagdo de agbes que
abrange quatro técnicas fundamentais conectadas, sendo estes: “planejamento, organizagao,
execucgdo e controle” (MAXIMIANO, 2009, p. 26).

A administracdo envolve a determinacdo dos objetivos, a decisdo de recursos e tarefas
para alcanca-los; além da divisdo do trabalho; monitoramento e avaliacdo das atividades em
conjunto, visto que, as pessoas estdo integradas as outras pelos resultados de suas a¢des direta
ou indiretamente (CHIAVENATO, 2012, p. 121).

Sendo assim, para efetivar os objetivos para o bem estar social, o0 agente publico, tem
uma missdo que pode ser decisiva ou temporéaria, sendo que este precisa ter a capacidade e
conhecimentos, levando em consideracdo que o Estado desenvolve a acdo para a consecucgao

do interesse coletivo.



A Administracéo a partir de seus principios e conhecimentos norteia de forma ampla a
sua aplicabilidade em quaisquer estruturas organizacionais, podendo ser de carater publico ou
privado, de pequeno ou de grande porte, pois a administracdo define-se como um conjunto de
principios e regras que visam “planejar, organizar, dirigir coordenar e controlar os esforcos de
um grupo de individuos que se associam para atingir um resultado comum” (LACOMBE;
HEILBORN, 2010, p. 8).

Vieira, Ferreira Junior e Teixeira (2014, p. 28) em suas pesquisas ressaltaram que
“Administracdo Publica, é administrar ou governar negocios publicos ou privados e, a partir
disso, auferir decorréncias que fagam membros de uma sociedade ou instituigéo, se crescerem
de forma conjunta”.

Sendo assim, a Administracdo Publica define-se, segundo Meirelles (2012, p. 84)
como “a gestdo de bens ¢ interesses qualificados da comunidade no ambito federal, estadual
ou municipal, segundo os preceitos do Direito e da moral, visando ao bem comum”, ou seja, o

bem de todos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Tipo de pesquisa

O presente trabalho de conclusdo de curso sobre a “Administracdo Publica da
Secretaria Municipal do Meio Ambiente junto a sociedade amapaense” utilizou como
natureza da pesquisa — a bésica, que, de acordo com Gil (2010, p. 64), tem como finalidade
“gerar conhecimentos novos para avango da ciéncia sem aplicagdo pratica prevista”.

No que se refere a forma de abordagem utilizou-se as formas qualitativa e quantitativa,
pois:

A opcdo pelo método e técnica de pesquisa depende da natureza do problema que
preocupa o investigador, ou do objeto que deseja conhecer ou estudar. A utilizagdo
de técnicas qualitativas e quantitativas depende, também, do dominio que o
pesquisador tem no emprego destas técnicas. Inexiste superioridade entre ambas

desde que haja correcdo nas utilizacbes e adequagBes metodolégicas (SANTOS;
CLOS, 2008, p. 133).

As técnicas qualitativas que envolvem a interpretacdo dos fenbmenos, enquanto que as
técnicas quantitativas se traduzem em numeros as opinides e informacgdes para serem
classificadas e analisadas, utilizando técnicas estatisticas, com intuito de levar o pesquisador a

participar, compreender e interpretar a realidade que serviu de estudo.



Quanto aos objetivos, a pesquisa utilizada foi descritiva, que para Oliveira (2007, p.
99) envolve fatos que sdo “observados, registrados, analisados, classificados e interpretados,
sem interferéncia do pesquisador”, onde o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados
(questionario, observacdo sistematica); assume em geral a forma de levantamento.

A realizacdo da pesquisa quanto aos seus procedimentos técnicos, foi uma pesquisa
participante, que de acordo com Gil (2010, p. 66) esse tipo de pesquisa ¢ “desenvolvida pela
interacdo entre pesquisadores e membros das situacdes investigadas”, ou seja, ptblico alvo ¢
académicos (pesquisadores) do curso de bacharelado em Administracdo Publica da
Universidade Federal do Amapéa — UNIFAP.

A coleta de dados foi realizada na SEMAM, que apresenta na sua estrutura
administrativa o Departamento de Meio Ambiente, divididos em duas Divisdes, sendo uma a
Divisdo de Fiscalizacdo e Controle do Ambiente e a outra a Divisdo de Licenciamento e
Monitoramento Ambiental, que desenvolvem suas atividades segundo a Legislacéo
Ambiental.

3.2 Universo da pesquisa

3.2.1 Secretaria Municipal de Meio Ambiente de Macapa

A Lei Complementar n® 033/2005 — PMM, que dispde sobre a estrutura administrativa
da Administracdo direta do Municipio de Macapa em seu artigo 29, distribui as funcbes da
SEMAM, e o artigo 250 da Lei Organica apresenta a sua estrutura, que se divide em Gabinete,
Assessoria, Departamento de Paisagismo e Arborizacdo Urbana, Departamento Parque
Zoobotéanico, Departamento de Meio Ambiente, e Departamento de Administracdo e
Financas. Cada um desses departamentos de subdivide em trés divisdes basicas.

A SEMAM desenvolve suas atividades na Rua Clodoaldo da Silva Matias, 1530,
Bairro Jardim Felicidade 1. A referida Secretaria tem como base legal a LC n°. 033 de 25 de
Janeiro de 2005, que tem por objetivo articular, inovar ideias para dar condi¢fes necessarias a
concretizacdo e o desenvolvimento integrado, equilibrado, visando a sustentabilidade
socioeducacional e socioecondmica para 0 municipio de Macapéa e beneficiar as presentes e

futuras geracdes.



3.2 Populacéo e amostra

A amostra envolveu 01 (um) Secretario e 12 (doze) fiscais que atuam na SEMAM.
Totalizando 13 (treze) sujeitos entrevistados. Foram apresentados também informacGes
arquivadas sobre o trabalho realizado pela referida Secretaria no ano de 2016. Diante do
exposto, Mattos et al (2008, p. 159) deixa evidente que a amostra apresentam-se, “como parte
representativa do total, selecionada para demonstrar de forma legitima os resultados da

pesquisa, que sdo generalizados a toda a populacao”.

3.3 Instrumentos utilizados na coleta de dados

Os instrumentos utilizados na coleta de dados envolveram a observacdo em campo e
questionarios do tipo aberto e fechado. Sendo assim, a coleta de dados serdo obtidos pelo
proprio pesquisador, utilizando dados j& existentes (dados secundarios), tais como
informacdes da Secretaria e através de levantamentos (dados primérios), que foram por meio
de questionario junto ao publico alvo.

Como o Secretario da SEMAM utilizou-se o questiondrio composto com perguntas
abertas, que conforme descricdo de Mattos et al (2008, p. 68), tais perguntas sdo “destinadas a
obtengdo de respostas livres”. Em contrapartida, com os fiscais, utilizou-se um questionario
com perguntas fechadas, que para Cervo e Bervian (2012, p. 121) este tipo de “pergunta
assinala apenas sim ou ndo, ou ainda, marca-se uma das alternativas impostas pelo

pesquisador”.

3.4 Principios éticos

Esta pesquisa obedeceu a Resolucdo 466/2012, da Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa, que dispbe sobre as Diretrizes e Normas Regulamentadoras de Pesquisa envolvendo
seres humanos. Para a realizacdo desta pesquisa, foi emitido um oficio elaborado pela
instituicdo responsavel pelo projeto solicitando a colaboragcdo no sentido de autorizar a
pesquisa na SEMAM.

Todos os individuos que participaram desta pesquisa receberam informagdes
pertinentes @ mesma que consta no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido antes de
serem entrevistados. Os principios do sigilo, anonimato e a liberdade de escolha para

participar da pesquisa foram rigorosamente seguidos pelos pesquisadores.
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4 PESQUISA DE CAMPO E ANALISE

4.1 Secretario da SEMAM e a Administracao Publica

A partir dos dados coletados do Secretario da SEMAM, buscou saber informacdes
sobre a Administragdo Puablica da mencionada Secretaria. Sendo assim, questionou-se junto
ao Secretario: Quais as competéncias da SEMAM junto a sociedade amapaense?
Relacione. Como é realizado o plano de acdo da SEMAM anual? Descreva. O

entrevistado de forma concisa ressaltou que:

Proporcionar, promover e desenvolver as politicas de meio ambiente do municipio e
normas e padrdes para a sua protecéo, defender e controlar, bem como verificar o
seu cumprimento, em articulagdo com os sistemas estadual e federal de meio
ambiente; promover o zoneamento ambiental do Municipio, como a aplicacdo do
geoprocessamento das informagdes decorrentes.

A partir das informacdes apresentadas pelo Secretério, constatou-se que a SEMAM
desenvolve vérias competéncias no municipio de Macap4, que coloca a administracdo publica
como o0 ato de governar e exercer a vontade com o objetivo de alcancar um resultado
favoravel para a coletividade.

Meirelles (2012, p. 55) confirma em seus pressupostos que a administracdo publica
visa favorecer a coletividade, ou seja, a sociedade em geral, pois envolve “toda a concepgéo
moderna de organizacdo e funcionamento dos servi¢os publicos a serem prestados aos
administrados”.

Diante disso, pode-se dizer que as competéncias da SEMAM junto a sociedade
amapaense requer uma serie de fatores, dentre elas: condigdes na estrutura fisica e de pessoal,
pois as condigdes de trabalhos, alem da falta de recursos financeiros, impedem que a referida
Secretaria possa atuar de forma mais efetiva.

Nesse cenario, questionou-se ao Secretario: Quais os entraves que a SEMAM
encontra diante da administragdo publica? Descreva. O entrevistado de forma breve disse

que:

Os principais entraves se ddo em face da fragil estrutura fisica, material e de
recursos humanos que a SEMAM dispde hoje para prestar um atendimento a altura
das suas obrigacOes e das exigéncias naturais decorrentes dos muitos servigos
prestados a populagdo macapaense. Seja no campo do licenciamento,
monitoramento e fiscalizacdo, seja no campo do paisagismo nos logradouros
publicos de Macapa. Um quadro de pessoal reduzido, uma frota pequena e velha de
veiculos, e um prédio em condicdes fisicas deterioradas, alem de um fraquissimo
orcamento anual, sdo as principais deficiéncias da SEMAM.
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De acordo com as informacdes apresentadas pelo Secretario ficou evidente que séo
muitos os entraves que impedem que a SEMAM seja atuante diante da administracdo publica,
pois trabalhar com licenciamento, monitoramento e fiscalizagdo, no campo do paisagismo nos
logradouros pablicos requer uma equipe maior, além de condicGes de trabalho, bem como um
maior orgamento anual, para que sua atuacao seja efetiva.

Segundo Brito (2017) se a administracdo publica ficar bem assessorada, sem nenhum
tipo de obrigacdes fiscais tera grandes oportunidades de fazer uma apropriada administracao,
cuidando do patriménio publico junto a sociedade.

Nesse contexto, entende-se que a SEMAM atua com autoridade, por isso, questionou-
se junto ao Secretério: Sabe-se que a umas das competéncias da SEMAM ¢ a fiscaliza¢édo?

Como ocorre esse processo? O entrevistado descreveu que:

Existem 15 servidores efetivos com prerrogativas de acio de fiscalizacéo, e tomam
por base o constante no Decreto 458/2014-PMM que regulamenta tais
prerrogativas. O processo funciona em regime de escala de servigo, inclusive nos
finais de semana e feriados. As informac6es/denincias sdo recebidas através do
nosso Disc Dendncia Linha Verde, ou ainda através de demandas formalizadas pela
sociedade, pela Promotoria do Meio Ambiente/PRODEMAC ou ainda pela
Delegacia Estadual do Meio Ambiente/DEMA.

Segundo as informacdes apresentadas pelo Secretario ficou evidente que a SEMAM
trabalha de forma articulada com outros 6rgdos publicos, no entanto, acredita-se que o efetivo
é pouco para realizar um trabalho eficaz, pois a area de cobertura (municipio de Macapa) é
muito grande para que administracdo da referida Secretaria corresponda a demanda.

De acordo com as pesquisas de Lima (2017) a fiscalizacdo administrativa tem a
finalidade do controle, assegurando que a administracdo atue de acordo com os principios que
Ihe sdo impostos pelo ordenamento juridico, como: a legalidade, moralidade, finalidade
publica, entre outros, com intuito de provocar além do procedimento de controle, a defesa de
seus interesses individuais, alem da protecdo do interesse coletivo.

Diante do exposto, constata-se que as competéncias da SEMAM estd totalmente
relacionada aos interesses publicos, pois jurisdigdes abrangem: as atividades de fiscalizacéo e
controle ambiental; producdo de mudas arboreas e ornamentais; revitalizacdo de logradouros
publicos; manutencdo de paisagismo em 6rgéos publicos, etc.

A partir do exposto, analisa-se que a administracdo publica da SEMAM junto a
sociedade amapaense através da Divisdo de Fiscalizacdo e Controle Ambiental — DFCA
coordena, notifica, atua e instrui 0s proprietarios de estabelecimentos, bares e

empreendimentos, sobre a regularidade das atividades e do licenciamento no qual €
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instrumento de gestdo que orienta a localizagcdo, instalacdo, ampliacdo e operagdo de
empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos ambientais potencialmente poluidores,
ou daqueles que sob qualquer forma possam causar degradacdo ambiental, junto aos
estabelecimentos (AMAPA, 2016).

Na atualidade, o trabalho desenvolvido pela SEMAM centraliza-se no Licenciamento
ambiental, sendo 75% das atividades prestadas a pessoa fisica e juridica, em afinco
intermediacdo junto com parcerias de outros 0rgdos, departamentos e divisdes da referida
Secretaria, que lhe sdo atribuidas as execuc@es de fiscalizacBes e monitoramento ambiental
nas areas de preservacio permanente e areas de ressacas e ainda a polui¢o sonora (AMAPA,
2016).

Diante disso, solicitar a SEMAM o licenciamento é condicdo essencial para o bom
andamento do processo, pois a solicitacdo de licencas em 6rgdo que ndo tenha competéncia
originaria para emiti-las causara a procedente interrupcao do processo de licenciamento ou a
realizacdo de novo licenciamento, com levantamento da competéncia originaria ou
convocacdo da autoridade pelo 6rgdo correspondente.

Assim, pode-se dizer que a administracdo publica da SEMAM, diante do
licenciamento ambiental é uma das principais atividades desenvolvida pela Secretaria. Logo,
pode-se dizer que fiscalizar reflete-se nas agGes com intuito de visualizar os resultados
realizados. Porém, sabe-se que tudo gira em torno de um orgamento, pois quando ele estad em
desacordo com o plano de acdo, fica inviavel executar e automaticamente alcancar melhores
resultados.

Diante disso, constata-se que a administracdo publica da SEMAM é extremamente
importante, pois a protecdo ambiental é de interesse publico e, dessa forma precisa ser
planejada e executada minuciosamente para que seja efetivado, rigorosamente, o plano de
acdo da referida Secretaria para com isso, 0s objetivos tragados sejam alcangados com éxito.

A partir do Relatério Anual correspondente ao ano de 2016, comprovou-se que a
demanda de denuncias, requisicbes do Ministério Publico, autos de Infracdo, notificacOes e
acles noturnas é relativamente alto para o pouco efetivo que faz parte da SEMAM, ficando
pendentes algumas atividades para o ano de 2017 (AMAPA, 2016).

Nesse cendrio, questionou-se junto ao Secretario: Quais as mudancas na gestdo
administrativa na SEMAM poderiam garantir mais eficiéncia em suas atividades

gerenciamento ambiental do municipio? O entrevistado respondeu que:
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As mudancas garantidoras de mais eficiéncia na gestdo estdo postadas na nova
estrutura organizacional da SEMAM, proposta na reforma administrativa que a
Prefeitura de Macapé esta preste a promover em todas as suas secretarias de modo
geral.

A partir das informacGes apresentadas pelo Secretario pode-se dizer que para 0 ano de
2017 se efetivardo mudangas com intuito de tornar mais eficiente as atividades de
gerenciamento ambiental do municipio de Macapa. Logo, a administracdo publica podera
alcancar resultados melhores em termos de prestacdo de servigos para a sociedade amapaense.

Ressalta-se que o municipio de Macap4, através do departamento de meio ambiente,
vinculado a SEMAM, adota uma politica municipal de meio ambiente em consonancia com as
politicas: estadual e federal. Floriano (2007) diz que a administracdo publica ambiental
apresenta-se como um processo de mediacdo de interesses e conflitos entre atores sociais que
agem sobre os meios fisico-natural e construido.

Nesse cenario de administracdo puUblica ambiental municipal, de acordo com
Staskoviak Junior, Koprowski e Santos (2012), apresenta-se como um instrumento pelo qual o
municipio realiza 0s objetivos da sociedade, pois a atividade administrativa &,
necessariamente, a adequada gestdo dos bens e interesses da coletividade, visando sempre o
bem comum e agindo em conformidade com a lei.

Nesse cenario destaca-se a importdncia do paisagismo e da arborizagdo. Assim,
guestionou-se junto ao Secretario da SEMAM: Como o paisagismo e a arborizacdo sao

realizados pela SEMAM? O entrevistado disse que:

Os trabalhos de paisagismo e arborizacdo em Macapa sdo realizados obedecendo
as diretrizes de um projeto produzido pela equipe técnica da prépria SEMAM,
formada por engenheiros florestais, agronomo, arquiteta paisagistica e técnicos
ambientais. Seguindo uma linha de trabalho definidora de todos os locais que
receberdo o plantio ou replantio das mais variadas espécies de mudas nativas e/ou
ndo da nossa regiéo.

De acordo com as informagdes apresentadas pelo Secretario, assim como as
informagdes apresentadas no Relatdrio Anual do ano de 2016, as agdes envolvendo
paisagismo e da arborizacao ocorre de acordo com um planejamento realizado por uma equipe
especifica da SEMAM.

O paisagismo e a arborizacdo sdo sinébnimos de qualidade de vida social, pois de

acordo com Gengo e Henkes (2013, p. 56):

A arborizacdo urbana, jardins verticais, calcadas verdes, telhados verdes, jardins
filtrantes sdo técnicas que além de melhorar o visual do ambiente, sdo facilitadoras
para melhorar a qualidade ambiental e podem ser usadas por gestores ambientais
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afim de melhorar a qualidade do meio ambiente. O paisagismo contribui para a
diminuicéo do calor, elevagdo da umidade, diminuigéo da erosdo, melhor drenagem
da agua, preservacdo ambiental e atracdo da avifauna.

O uso do paisagismo colabora com o meio ambiente, apresentando o foco de
demonstrar o quanto € importante a utilizacdo do verde nos centros urbanos, por menor que
seja 0 espaco disponivel existe sempre a probabilidade de associar o homem ao meio
ambiente. Em contrapartida, a arborizacdo coopera na diminui¢do da poluicdo visual, que
além de embelezar o espaco e purificar o ar.

Diante disso, questionou-se junto ao Secretario: Apos a efetivacdo do paisagismo e a

arborizacdo é feita alguma manutencéo da SEMAM? O entrevistado informou que:

A manutengdo dos nossos trabalhos paisagisticos realizados na cidade de Macapé é
executada conforme um planejamento periddico da SEMAM ou de acordo com uma
necessidade imprevista ou imperativa de reposicdo de mudas retiradas ou
depredadas pela propria populagéo. O que, diga-se de passagem, é bem comum.

Segundo as informacdes apresentadas pelo Secretario pode-se afirmar que tais dados
ndo foram confirmados, pois de acordo com o Relatério Anual no ano de 2016, o paisagismo
e arborizacdo do municipio foram pouco executados, apenas em locais estratégicos, tais
como: canteiro central (Bairro Jardim Felicidade I; Bairro Santa Inés); quanto a implantagéo
de jardinagem e paisagismo destacou-se a Praca do Bairro Pantanal, Conjunto Habitacional
S40 José; Praca Floriano Peixoto; Praca Veiga Cabral. (AMAPA, 2016).

Acredita-se que a manutencdo do paisagismo e da arboriza¢ao traz menos gastos para
os cofres publicos. No entanto, a partir de uma observacdo nos locais de onde foram
realizados o paisagismo e a arborizacdo no ano de 2016, pode-se constatar que a manutencao
ndo foi efetivada, podendo trazer prejuizos pelo fato de ter que refazer o mesmo trabalho
novamente.

Por fim, questionou-se junto ao Secretario: Existe um acompanhamento apos a
notificagdo, fiscalizagdo e multas dos estabelecimentos comerciais? Descreva. O

entrevistado disse que:

Existe sim. Todas as nossas notifica¢cGes determinam um prazo bem curto para que
o notificado possa se dirigir & SEMAM e adotar as medidas cabiveis. Caso ndo haja
0 comparecimento do notificado, 0 nosso setor de monitoramento aciona
imediatamente o setor de fiscalizacdo para que sejam adotadas as medidas
necessarias. Essas notificacdes na maioria das vezes representam o inicio de um
processo de licenciamento junto a SEMAM.
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Diante do exposto, constatou-se que as informagOes apresentadas pelo Secretério se
divergem das andlises de Juarez (2009), que diz que em Macapa, o universo a ser fiscalizado
pela SEMAM, muitas vezes se resume as questdes de poluicdo sonora das atividades
socioeconémicas licenciadas pela Prefeitura, mostrando-se pouco eficiente para outras
questBes que sdo de competéncia desta Secretaria, pois a falta de pratica dos principais
instrumentos da politica municipal do meio ambiente mostra a fraqueza de um sistema
municipal, que numa critica otimista, coopera apenas quando apela as organizacdes estaduais
mais desenvolvidas.

Assim sendo, entende-se que a administracdo publica da SEMAM diante da sociedade
amapaense na realidade ndo desenvolve de fato acOes que sdo da competéncia daquela
Secretaria, ou seja, na teoria € uma coisa e na pratica é outra totalmente diferente, pois as
acOes sdo desenvolvidas de forma limitada, devido a falta de recursos e pessoal, pois de
acordo com Rissato e Sambatti (2009) na fiscalizagédo, os principais problemas séo a falta de
recursos humanos e financeiros. Logo, o processo de fiscalizacdo ndo esta atuando de forma

eficiente, diante das atribuicdes da referida Secretaria.

4.1.2 Execucdo do trabalho realizado pela SEMAM no ano de 2016.

A partir do Relatério Anual do ano de 2016 realizado pela SEMAM ¢é possivel
apresentar todas as atividades e a¢des realizadas por meio de descri¢des e aspectos praticos e
tedricos executados sobre o desempenho nos aspectos econdmicos, social e ambiental
(AMAPA, 2016).

No que se refere a apresentacdo do quantitativo das atividades de fiscalizacdo e
controle ambiental, 25% (196) do trabalho realizado pela SEMAM diz respeito a denuncias;
9% (66) refere-se a requisicdes; 7% (55) fazem referéncia aos autos de infragdes; 53% (415)
foram das notificagOes e 6% (50) representaram as a¢0es noturnas.

Grafico 01. Apresentacdo do quantitativo das atividades de fiscalizacdo e controle
ambiental - Ano de 2016.

6%

m Denuncias
m Requisicoes

Auto de InfracGes
m NotificacGes

= Acles noturnas

Fonte: SEMAM, ano 2016.



16

Segundo os dados apresentados ficaram evidentes que 53% (415) das atividades
realizadas pela SEMAM fizeram alusdo as notificagdes (adverténcias), como um sinal de
irregularidades. Sobre o assunto, Sirvinskas (2009, p. 162) diz que colocar em

“funcionamento estabelecimentos e atividades utilizadoras de recursos ambientais,
considerados efetiva ou potencialmente poluidores, devera requerer perante o 6rgao publico
competente a licenga ambiental”, que é concedida pela referida Secretaria.

De acordo com Corréa, Vale e Romano (2011), as notificacbes apresentam-se como
instrumentos administrativos que visam dar ciéncia ao infrator das providéncias a serem
adotadas. Trata-se de uma comunicacdo formal que, em principio, ndo traz aplicacdo de
sancdo administrativa ou medida cautelar.

No quadro 01, foram apresentadas as atividades e acdes da SEMAM no ano de 2016,
segundo o Relatorio Anual.

Quadro 01. Apresentacéo das atividades e agdes da SEMAM — ano 2016.

N°. Descricéo da agéo Local
01 Producéo de aproximadamente 12000 mudas entre arbdreas e Departamento de Paisagismo e
ornamentais Arborizagdo Urbana (DPAU)
02 Revitalizac¢do do logradouro (podagem de condugéo, Rotatdrio do Bairro Santana Inés
arborizacao, pintura e paisagismo)
03 Manutengdo no paisagismo no canteiro central da Rodovia Bairro Jardim Felicidade |
Tancredo Neves
04 Implantacdo de Jardinagem e Paisagismo Praca do Bairro Pantanal
05 Implantacdo de Jardinagem e Paisagismo Conjunto Habitacional Séo José
06 Implantacdo de Jardinagem e Paisagismo Praca Floriano Peixoto
07 Acompanhamento do desenvolvimento de mudas e plantas na Bairro Central
Programacdo da Hora do Planeta - 2016
08 Implantacéo de Jardinagem e Paisagismo Praca Eterna Alianca — Bairro
Novo Horizonte
09 Implantacdo de Jardinagem e Paisagismo Escola Municipal José Leoves
10 Implantacdo de Jardinagem, Paisagismo e manutengéo Praca Veiga Cabral
11 Doacéo de aproximadamente 2000 mudas Orgéos municipais, estaduais,
federais e juizados

Fonte: SEMAM, ano 2016.

A partir do exposto, constata-se que as agdes da SEMAM em relagdo ao atendimento
nas escolas municipais, de acordo com o Relatério Anual do ano de 2016, apenas na Escola
José Leoves foi implantado a Jardinagem e Paisagismo. No que se refere as pracas do
municipio, registrou-se que somente em 04 (quatro) pracas foram implantadas a jardinagem e
0 paisagismo.

Diante da dimensdo do municipio de Macapa pode-se dizer que as acdes da SEMAM
sdo irrisorias, ou seja, nao abrangem se uma parte significativa do referido municipio.
Acredita-se que a falta de recursos e pessoal, entre outros fatores, faz com que as agdes da

Secretaria ndo alcancem os resultados esperados. Logo pode-se dizer que a administracao
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publica da SEMAM fica comprometida, visto que ndo atende a coletividade, ou seja, a
sociedade amapaense.

No quadro 02 foram apresentadas o quantitativo de licencas expedidas pela SEMAM,
de acordo com o Relatorio Anual referente ao ano de 2016 ficou registrado que apenas a partir
julho que as licengcas foram expedidas, porém no més de dezembro ndo foi registrada
nenhuma licenca prévia (12 via), alcancando um total de 15 licencas prévia; 43 licengas de
instalacdo; 73 licencas de operacgdo e 26 autorizacdo ambiental.

Quadro 02. Quantitativo de licencas expedidas pela SEMAM - ano 2016.

Licenca de
MESES Licenca Prévia Licenca de Operacéo - Autorizacao
12 vez Instalacéo Renovacéo Ambiental
JANEIRO - - - -
FEVEREIRO - - - -
MARCO - - - -
ABRIL - - - -
MAIO - - - -
JUNHO 2 7 11 2
JULHO 2 9 15 1
AGOSTO 2 11 18 1
SETEMBRO 3 5 12 4
OUTUBRO 4 6 20 7
NOVEMBRO 2 3 5 9
DEZEMBRO 0 2 2 2
TOTAL 15 43 73 26

Fonte: SEMAM, ano 2016

Na atualidade, o processo de licenciamento, para toda e qualquer atividade socio-
econbmica a ser desenvolvida no municipio de Macap4, segue um rito ndo tdo enquadrado na
legislagéo vigente.

Em Macap4, a restricdo do universo a ser fiscalizado pelo poder estatal muitas vezes
resumido a questdo de poluicdo sonora das atividades socioeconémicas licenciadas pela
Prefeitura, ainda é pouco eficiente, deixando sob a responsabilidade de outras institui¢coes,
principalmente as pautadas na politica estadual de meio ambiente, questdes classicas de meio
ambiente JUAREZ, 2009).

O papel da politica ambiental municipal recebe uma conotacéo de auxiliadora de uma
politica maior, mais completa, ou mais organizada. O Conselho Estadual de Meio Ambiente —
COEMA passa a receber as dendncias e apuracfes do poder municipal para que as efetivas
medidas sejam elaboradas, analisadas, deliberadas e executadas. Tal relagdo se consolida
diante um aparelho municipal pouco envolvido nas discussfes e com pouca geréncia das
acOes de politica de meio ambiente, revelando um cenario preocupante da realidade das

politicas municipais, que poderiam agregar quantidade e volume para o desenvolvimento de
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acOes voltadas para a conservacao, preservacdo e autoridade do meio ambiente, como um bem
pablico (JUAREZ, 2009).

3.1.3 A atuacéo dos fiscais da SEMAM
3.1.3.1 Perfil do Profissional

A administracdo publica da SEMAM ¢é formada pelos profissionais que atuam na
referida secretaria, no entanto, buscou-se primeiramente saber o perfil dos profissionais que
atuam diretamente na fiscalizacdo. Ressalta-se que 92% (n=11) do efetivo da referida
Secretaria é do género masculino e 8% (n=1) dos fiscais sdo do género feminino.

A partir do exposto, constata-se que o maior efetivo de fiscais é do género masculino.
Tais informacdes estdo de acordo com as pesquisas de Firmino, Silva e Viana (2015), que
mostraram que apesar da inser¢cdo da mulher no mercado de trabalho, o género masculino
ainda apresenta um percentual superior no servigo publico.

Em relacdo a faixa etéria dos servidores que ocupam a funcéo de fiscais da SEMAM.
58% (n=7) dos servidores apresentaram a idade de 38 a 47 anos e 42% (n=5) dos servidores
apresentaram a idade acima de 48 anos de idade. Segundo os dados apresentados, constatou-
se que a faixa etaria da maioria dos servidores da SEMAM que ocupam a funcéo de fiscal foi
de 38 a 47 anos de idade.

Tais dados convergem com a pesquisa de Almeida (2013) que fala sobre o perfil do
servidor publico na gestdo municipal que apresenta uma faixa de 38 a 50 entre os servidores
municipais, alcancando um percentual de 70%. Em contrapartida, Lacerda (2013), em seus
estudos, destacou que o perfil dos servidores apresenta uma faixa etaria acima de 35 anos de
idade.

No que se refere aos dados da escolaridade dos servidores que ocupam a funcgéo de
fiscais na SEMAM, onde 67% (n=8) dos fiscais tem o nivel médio, 25% (n=3) dos fiscais tem
formagé&o superior e apenas 8% (n=1) dos fiscais tem cursos de especializacdo. De acordo
com os dados apresentados constatou-se que a escolaridade da maioria dos servidores que
ocupam a funcéo de fiscais foi 0 ensino médio. Lacerda (2013) diz em suas pesquisas que 0
nivel de escolaridade influencia diretamente na atuacdo do servidor.

Sobre os dados sobre do tempo de atuagdo dos servidores da SEMAM como fiscais.
17% (n=2) dos servidores responderam que tem de 01 a 05 anos de servi¢o publico; 25%
(n=3) dos servidores disseram que tem de 06 a 10 anos de servigo publico; 33% (n=4) dos
servidores responderam que tem de 11 a 20 anos de servigo publico; 8% (n=1) dos servidores
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ressaltaram que tem de 21 a 30 anos de servi¢o publico e 17% (n=2) responderam que tem
acima de 31 anos de servigo publico.

A partir do exposto pelos servidores da SEMAM que ocupam a funcdo de fiscais,
constatou-se que o maior tempo de servi¢o foi de 11 a 20 anos (33%). Nas pesquisas de
Almeida (2013) ficou constatado que o maior tempo de servico publico foi de 02 a 12 anos,
correspondendo 50% dos servidores entrevistados; o tempo de 13 a 23 anos de servico

publico correspondeu a 30% dos servidores e 20% mais de 24 anos de servico.

3.1.3.2 A atuacdo dos fiscais na Administracdo Publica

No grafico 02 estdo apresentados os dados sobre os entraves que a SEMAM encontra
diante da administracdo publica. 17% responderam falta de pessoal; 67% dos servidores
responderam falta de recursos (material de escritdrio, transporte, etc.); 8% responderam falta
de lideranca e 8% responderam outros, com infraestrutura, investimento em recursos
humanos.

Gréfico 02 Entraves que a SEMAM encontra diante da administracéo publica.

m Falta de pessoal
m Falta de recursos (material de
escritorio, transporte, etc.)

Falta de lideranga

m Qutros

Fonte: SEMAM, Fevereiro/2017.

A partir do exposto, constatou-se que 0s maiores entraves que a SEMAM enfrenta na
administracdo publica foi a falta de recursos (material de escritorio, transporte, etc.). Tais
informacdes convergem com as pesquisas de Almeida (2013) que diz que dentre as maiores
dificuldades de atuacdo como servidor publico: falta de recursos materiais, bem como a falta
de investimento nos servidores com a oferta de treinamentos, capacitacdes, entre outros.

Para Bonezi e Pedraga (2008, apud ALMEIDA, 2013) a dificuldades na administracéo
publica estd nos baixos investimentos em recursos humanos e materiais para atuar como
servidor. No que se refere ao investimento em recursos humanos implica, primeiramente, em

qualificacdo, treinamento e capacitacdo dos servidores, enquanto o investimento em recursos



20

materiais refere-se a aquisicdo e manutencdo de veiculos, materiais e equipamentos usados e
para a modernizacdo e atualizag&o tecnoldgica de sistemas e métodos.

No grafico 03 apresentam-se os dados sobre como ocorre 0 processo de fiscalizacdo da
SEMAM. 75% dos servidores entrevistados responderam que a fiscalizacdo acontece
diariamente; 8% disseram que ocorre semanal; 17% responderam outras formas, que no caso
é a fiscalizacdo noturna, geralmente nos fins de semana.

Grafico 03. Como ocorre a fiscalizacdo da SEMAM

m Diério
= Semanal
Mensal
m Depende do planejamento
m Qutras formas

Fonte: SEMAM, Fevereiro/2017.

Segundo as informacdes apresentadas pelos servidores, constatou-se que a maioria
respondeu que a fiscalizacdo acontece diariamente, quando a Secretaria dispde de recursos
materiais para desenvolver os trabalhos. A partir dos dados apresentados no Relatério Anual
do ano de 2016, verificou-se que a fiscalizacdo é realizada de acordo com o planejamento das
equipes, pois além de atender as denuncias, requisi¢cdes do Ministério Publico, autos de
infracBes, notificacdes, ainda sdo realizadas as operacdes noturnas (AMAPA, 2016).

Nesse contexto, constata-se que o nimero de fiscais € muito pouco para atender a uma
demanda muito alta no servico de fiscalizacdo, assim como 0s demais servicos de
competéncia da SEMAM, tais como: producdo de mudas; revitalizacdo de logradouros
publicos; implantagdo de paisagismo e arborizacdo, assim como a manutengdo dos mesmos;
entre outros, pois de acordo com o Relatorio anual do ano de 2016, destacaram-se alguns
obstaculos que comprometem a administracdo publica da referida Secretaria, tais como: a
caréncia de equipamentos para a eficiéncia dos trabalhos administrativos; deficiéncia de
materiais de expediente; técnicos sem computadores; falta de combustivel, insumos
organicos, entre outros (AMAPA, 2016).

Para Corréa, Vale e Romano (2011), a atividade de fiscalizacao € parte da estratégia de
conservacao do ambiente que visa coibir infragdes ambientais, além de da suporte as varias
areas de atuagdo, como o licenciamento ambiental, monitoramento nas areas de ressaca,

poluicdo sonora, entre tantas outras, que fazem parte da administracdo publica da SEMAM.
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No gréfico 04 Sao apresentados os tipos de notificacGes mais expedidas pela SEMAM.
92% dos servidores responderam poluicdo sonora e 8% dos servidores ressaltam que as
notificacGes estdo relacionadas a fauna e a flora.

Gréfico 04. Tipos de notificacbes mais expedidas.

8%
m Obstrucdo do passeio publico

m Poluicdo sonora
Danos a fauna e a flora
m Qutras formas

Fonte: SEMAM, Fevereiro/2017.

Segundo as informacdes apresentadas pelos servidores as notificacbes mais expedidas
no ano de 2016 foram as de polui¢cdo sonora, onde a SEMAM passa a notificar através de
dendncias pelo disk dendncia Linha Verde, bem como, a partir das acbes realizadas em
horéarios noturnos, principalmente em finais de semana.

De acordo com Corréa, Vale e Romano (2011), as secretarias de meio ambiente devem
dispor de uma central de atendimentos a denlncias, onde ira receber, sistematizar e

acompanhar as queixas da sociedade relacionadas a danos ou agressdes ambientais.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da pesquisa realizada na SEMAM foi possivel constatar que a administracéo
publica apresenta-se como um instrumento pelo qual o municipio realiza a adequada gestéo
dos bens e interesses da coletividade, visando sempre o bem comum e agindo em
conformidade com a lei. No que se refere ao meio ambiente saudavel e equilibrado reflete-se
em direito fundamental e difuso e, logo, passa a ser de interesse de toda a coletividade estando
acima de interesses individuais.

Os resultados da pesquisa mostraram atraves de dados arquivados apresentados em um
Relatério Anual produzido pela SEMAM decorrente do ano de 2016, ser possivel fazer um
levantamento de todas as a¢des e atividades realizadas por aquela Secretaria, dando énfase a
producdo de mudas; revitalizagdo de logradouros publicos, através da podagem, arborizacao e

paisagismo; assim como, a fiscalizacdo de vistorias em bairros e loteamentos, além do
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desenvolvimento da educagdo ambiental que visa sensibilizar todos na preservacao e prote¢éo
do meio ambiente.

No entanto, para a dimensdo do municipio de Macapéa constatou-se que 0 nimero de
acOes e atividades, que corresponderam a 782 atividades que abrangeram denuncias,
requisicbes do Ministério Publico, autos de infracGes, notificacbes e agdes noturnas séo
irrisdrias diante da competéncia da SEMAM, que fica comprometida diante da caréncia de
equipamentos para a eficacia e eficiéncia dos trabalhos administrativos; deficiéncia de
materiais de expediente; técnicos sem computadores; falta de combustivel; falta de insumos
organicos; falta de pessoal; entre outros, que apresentam-se como entraves diante das a¢oes da
SEMAM.

Segundo o Secretario da SEMAM, os principais entraves estdo relacionados: a fragil
estrutura fisica, material e de recursos humanos que a SEMAM dispde hoje para prestar um
atendimento a altura das suas obrigacGes e das exigéncias naturais decorrentes dos muitos
servicos prestados a populacdo. Seja no campo do licenciamento, monitoramento e
fiscalizacdo, seja no campo do paisagismo nos logradouros publicos de Macap4, assim como
um quadro de pessoal reduzido, uma frota pequena e velha de veiculos, além de um
fraquissimo orcamento anual, sdo as principais deficiéncias daquela Secretaria. De acordo
com os dados coletados dos fiscais que atuam na SEMAM, os principais entraves da
Secretaria diante da administracdo publica foram: 17% responderam falta de pessoal; 67% dos
servidores responderam falta de recursos (material de escritorio, transporte, etc.); 8%
responderam falta de lideranca e 8% responderam outros, com infraestrutura, investimento em
recursos humanos.

Diante desse cenario, pode-se dizer que a hipotese foi confirmada, pois os entraves
apresentados inviabilizam as atividades e acbes da SEMAM, fazendo com que a
administracdo publica ndo alcance resultados favoraveis para a sociedade amapaense, pelo
fato das limitacbes que circundam a Secretaria, pois leva-se em consideracdo que na
administracdo publica se faz necessario a efetivacdo de um planejamento estratégico que
esteja de acordo com o or¢camento destinado para a execugéo das agdes da SEMAM.

A partir do exposto nos resultados da pesquisa recomendam-se algumas sugestoes
diante da problemaética levantada:

v" Maior envolvimento da sociedade amapaense nas atividades e acdes da SEMAM,
principalmente no que concerne manutencdo da arborizagdo e paisagismo dos

logradouros publicos;
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v Investir na divulgacdo nas redes sociais das acOes e atividades realizadas pela
SEMAM junto a sociedade amapaense, pois muitas pessoas ndo tém conhecimentos
sobre a referida Secretaria;

v Desenvolver projetos educativos em todas as escolas do municipio de Macapa, com
intuito de sensibilizar os alunos diante da degradacdo ambiental, provocando uma
mudanga de habitos diante do meio ambiente;

v" Buscar convénios federais.

Portanto, conclui-se que o objetivo foi alcancado com éxito, pois foi possivel analisar
a administracdo Puablica da Secretaria Municipal do Meio Ambiente junto a sociedade
amapaense, apresentando os entraves que comprometem o alcance de resultados positivos,
assim como algumas recomendacdes para reduzir os obstadculos que implicam na

problematica.

ABSTRACT

The objective of this article was to analyze the Public Administration of the Municipal
Environment Secretariat with the amapaense society. For that, a basic research was carried
out, with qualitative and quantitative descriptive and participatory approach involving
SEMAM's Secretary, as well as the fiscals that work in said organ. The results of the research
showed that through archived data presented in an Annual Report produced by SEMAM from
the year 2016, the actions and activities carried out by said Secretariat were: seedling
production; Revitalization of public places, through pruning, afforestation and landscaping;
As well as the inspection of inspections in neighborhoods and subdivisions, as well as the
development of environmental education that aims to raise awareness in the preservation and
protection of the environment. It should be noted that the number of actions and activities
carried out by SEMAM corresponded to 782 activities that covered denunciations, requests
from the Public Prosecutor's Office, infractions notices, notifications and nocturnal actions are
derisory under the jurisdiction of said Secretariat, being compromised due to lack of
Equipment for the efficiency and effectiveness of administrative work; Deficiency of record
materials; Technicians without computers; Lack of fuel; Lack of organic inputs; Lack of staff;
Among others, which present themselves as impediments to the actions of said Secretariat.

Keywords: Public Administration. Environment. Legislation. Society.
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