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Populagao em situagao de rua em tempos de pandemia por Covid-19:
politicas publicas de saide em uma capital da Regiao Amazonica

Homeless population in times of Covid-19 pandemic: public health policies in a capital of
the Amazon Region

RESUMO

Estima-se que 221,869 pessoas estejam desassistidas pelos poderes publicos e em situagio de rua no Brasil,
incluindo 9.626 no norte do pais, Discriminadas, invisibilizadas e em exposicie aumentada a riscos de acidentes e
manifestacdo de doengas. O surgimento da Covid-19 impactou no aumento do desemprego, fato que obrigou
familias inteiras a morar na rua e necessitar da atuacdo do poder publico, através das suas politicas e medidas
emergenciais, para garantir a sua protecio. Este estudo traz como pauta o amparo fornecido para a populagao
em situagdo de rua, no ambito de saide pablica, a importancia da elaboracdo de estudos voltados a redugio de
riscos, a assisténcia humanizada a populagdes vulnerdveis e a reafirmacio de estratégias seguras para prevencio
da Covid-19 nessas pessoas, Objetives: Analisar as agfes publicas realizadas para amparar as pesspas em
situagdo de rua durante a pandemia da Covid-19 em uma capital da regido Amazdnica e apresentar medidas que
possam contribuir com as estratégias ja realizadas junto a essa populagdo, Métodos: Este estudo se caracteriza
como uma pesquisa documental, exploratdria, de natureza qualitativa, cujo dados, oriundos de sites da prefeitura
municipal, jornais locais e nacionais, foram tratados através da Andlise do Conteddo proposta por Bardin,
Resultados: As analises confirmam que a prefeitura atuou para minimizar a vulneragdo da populagdo em situagdo
de rua, ConsideragBes finais: As analises sinalizam que, com a evolugdo da pandemia, a prefeitura atuou para
minimizar a vulnera¢do da populagdo em situagio de rua, destacando estratégias de infraestrutura e protecio
individual.

PALAVRAS-CHAVE: Infeccdo por Coronavirus; Pessoas em Situagdo de Rua; Politicas Publicas de Sadde.

ABSTRACT

It is estimated that 221,869 people are underserved by public authorities and living on the streets in Brazil,
including 9.626 in the north of the country. Discriminated, invisible and exposed to the risk of accidents and
illness, The appearance of Covid-19 increased unemployment, a fact that results in families go living on the
streets and needing for government help through its own policies and emergency actions to ensure your
protection. This research is focused on the care provided to the homeless population, at the public health, the
significance of developing studies looking to reducing risks, humanized care for vulnerable people and the
reassurance of safety strategies to prevent Covid-19 in these people. Objectives: Analyze the public actions taken
to support homeless people during the Covid-19 pandemic in a capital of the Amazon region and present
measures that can contribute to the strategies already utilized with this people. Methods: This research is
characterized as a documentary research, exploratory, of a qualitative nature, whose data, coming from websites
of the city hall authorities and local and national newspapers, were treated through Bardin's Content Analysis
method. Results: The research confirms that the city hall government acted to minimize the vulnerahbility of
homeless people. Final considerations: The analyzes indicate that, with the evolution of the pandemic, the city
hall acted to minimize the vulnerability of the homeless population, especially with infrastructure and individual
protection strategies.

KEYWORDS: Coronavirus Infections; Homeless People; Public Health Policy.



INTRODUCAO

A pobreza ndo é exclusividade da era moderna, existe desde os tempos remotos assim como
pessoas em situacdo de rua. No periodo classificado como pré-moderno os moradores de rua eram
considerados pessoas com transtornos mentais, andarilhos, viajantes ou exilados. Na Europa, foi o
processo de industrializacdo que favoreceu o aumento do numero de pessoas morando nas ruas,
tornando a situacdo uma questdo urbana, distinta da pobreza no campo'.

O crescimento da pobreza nas cidades pode ser apontado como consequéncia do éxodo rural,
guando muitos camponeses vieram para as cidades, expulsos de latifundios e terras comuns por
métodos violentos e, chegando as cidades, viram-se impossibilitados de pagar os precos dos aluguéis e
de trabalhar, refugiando-se nas ruas e assim eram convertidas em pessoas em situacdo de rua (PSR)".

De acordo com o Conselho de Direitos Humanos das Nag¢des Unidas (CDH/ONU), estima-se que,
no mundo, aproximadamente 800 milhdes de pessoas vivam em situacdo de rua atualmente?. Em uma
pesquisa realizada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) em 2020, com dados do
Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) e censo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), estimou-se que havia no Brasil cerca de 221.869 pessoas morando nas ruas, com a manutencao
dos altos indices no Sudeste e destaque para a regido Norte, com elevac¢do 1.327 pessoas em situacdo de
rua no biénio 2019/2020, totalizando 9.626 pessoas até o primeiro trimestre de 2020°. No Amapa n3o
ha registro oficial referente ao nimero de pessoas em situagdo de rua, fato agravado com o constante
deslocamento dessa populacdo nos diversos logradouros da cidade®.

A precariedade que envolve a populacdo em situacdo de rua reflete a dualidade gerada pela
distribuicdo desigual de renda evidenciada pela marginalizacdo dessa populagdo, o que influi em
condi¢bes de subsisténcia®, com acesso precdrio as condicdes basicas de vida, como alimentacdo
adequada, acesso ao sistema de saude e inexisténcia de moradia convencional.

A PSR enfrenta ainda outros agravantes a sua situacdo, como a desassisténcia pelos poderes
publicos, discriminacgdo, invisibilidade, auséncia de oportunidades de trabalho pela falta de moradia e
exposicao aumentada a riscos de acidentes e desenvolvimento de doengas, principalmente as
transmissiveis® como a Covid-19, em voga no Brasil desde 2020, causando uma pandemia, com uma
elevada taxa de mortalidade, principalmente entre pessoas de grupos populacionais acometidos por
comorbidades’ como diabetes, hipertensdo e doencas respiratdrias”.

A rdpida disseminagdo do Coronavirus 2, da Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SARS-CoV-2),
causador da Covid-19, da Asia para outros continentes culminou com a decretag¢do de estado pandémico

pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em 2020. Sem a existéncia de um plano estratégico para



controlar a circulacdo do “novo coronavirus”, e devido semelhanca dos sintomas dessa nova doenca com
a sindrome gripal causada pelo virus da influenza, propds-se a utilizacdo do Plano de Influenza
Pandémica baseado na taxa de transmissibilidade e gravidade clinica para antecipar a¢des de acordo
com a projecdo da gravidade da doenca®.

A OMS?® sugeriu ainda o uso de mascara, o distanciamento social, a higiene das m3os e o
isolamento social como cuidados essenciais para reduzir a disseminag¢do da Covid-19. No Brasil, o Fundo
de Emergéncia Internacional das NacGes Unidas (UNICEF) aponta que dentre as maiores dificuldades
encontradas para combater a propagac¢ao da Covid-19 encontra-se a precariedade do sistema de
saneamento, inviabilizando estratégias de prevencdo dessa doenca, a citar a higiene das m3os,
colaborando para a elevacdo da morbimortalidade, principalmente em regides de grande aglomerado
populacional e alta taxa de pobreza, evidenciando o escasso acesso da PSR a dgua prépria para consumo
e higiene.

A disseminacdo da Covid-19 trouxe, além de muitas incertezas, um marcador importante que
evidencia a necessidade de garantir fontes minimas de subsisténcia para a PSR. Com 0 acesso escasso a
alimentacdo adequada, pobreza extrema e sem alcance a dgua encanada e a agua potdvel para beber,
além de n3o alcancar inimeros de seus direitos, impulsiona os riscos a saide dessa populacdo'’. Desta
forma, o enfrentamento desta situacdo requer esforcos de politicas publicas para a saude e referentes ao
impacto que a pandemia causou no cotidiano da PSR.

Ademais, a Constituicdo Federal Brasileira de 1988 (CF/88)" garante o acesso ao sistema publico
de saude como fator primordial para a garantia da qualidade de vida da populacdo. Além do direito ao
acesso universal a saude, a PSR é garantido uma politica de protecdo social, a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua (PNPSR)®.

O reconhecimento da vulnerabilidade da PSR em diversos ambitos foi primordial para a
instituicdo da PNPR a partir do decreto n2 7053 de 2009, com a articulacdo de esforgos intersetoriais
para a extingdo da assisténcia fragmentada a PSR. A intersetorialidade e a interinstitucionalidade da
atencdo pela PNPSR possibilitariam o trabalho integrado entre as trés esferas governamentais,
entretanto, as dificuldades encontradas para implementar a PNPR, visto o carater utdépico de
resolutividade no qual as politicas s3o pensadas, estigmatizam e inviabilizam a assisténcia a PSR®. Outro
agravante é a auséncia de uma contagem oficial a nivel nacional dessa populacdo.

Em pequenos Estados da regidao Norte do Brasil com grande fluxo populacional, como o Amap3,
poucos estudos sdo realizados sobre a PSR. Entretanto, reconhece-se que a invisibilidade dessa
populacdo durante o processo pandémico, em especial na capital do estado, escancarou a

vulnerabilidade a qual esta exposta a PSR, trazendo a tona a negligéncia que ocorre ha anos pelo poder



publico’. De acordo com informacdes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o municipio
mais populoso e capital do estado, Macapa, ndo dispde de um Comité Gestor da Politica para Populacdo
em Situacdo de Rua®, fundamental para se conhecer melhor a PSR local.

A situacdo em pauta nos faz refletir sobre a exposicdo desses sujeitos a processos de vulneragdo,
pois estdo inseridos em implicacdes que envolvem questdes sociais de vulnerabilidade, que deveriam ter
comunicacdo com os servicos de saude. Assim, é importante entendermos a sinonimia dos termos
Vulnerabilidade e Vulneracao.

Vulnerabilidade esta relacionada a condicdo de quem pode ser ferido, em contrapartida a
vulneracdo conste a quem ja estd ferido. No primeiro caso consiste na potencialidade de ser ferido,
sendo compartilhado por todos os seres vivos. Para o segundo, estd presente em determinados seres
vivos, sendo especificos, pois somente alguns sdo afetados e vulnerados.

Na perspectiva de refletir sobre as questdes que envolvem a fragilidade da PSR, este artigo se
propOs a analisar publicacdes em sites oficiais e jornais, nacionais e locais, que abordassem tematicas
sobre politicas publicas para a populagdo em situacdo de rua no municipio de Macapd durante a
pandemia de Covid-19, além de apresentar medidas que possam contribuir com as estratégias ja

realizadas.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa documental exploratdéria de natureza qualitativa com analise de
documentos de primeira e segunda m3o™. A pesquisa documental é um importante instrumento de
elucidacdo de questdes de cunho social e econdmico'’, como as propostas por este estudo. Utilizando-se
de técnicas exploratdrias do conteldo, explora-se profundamente o campo de conhecimento da
inquietacdo da pesquisa®. A abordagem qualitativa foi utilizada visando o detalhamento de um
conteldo em vista da sua natureza imensuravel®.

Foram incluidos documentos publicados no site oficial da Prefeitura Municipal de Macap3d
(PMM), Secretarias Municipal de Assisténcia Social (SEMAS) e Secretaria Municipal de Assisténcia Social
e do Trabalho (SEMAST), datados de marco de 2020 a junho de 2021, bem como reportagens de jornais
locais e nacionais publicadas no mesmo periodo.

Ndo foram consideradas, para os fins desta pesquisa, reportagens de conteudo audiovisual e
reportagens compartilhadas em redes sociais de contas oficiais ou ndo oficiais. Procedeu-se com a coleta

e organiza¢do primaria dos documentos em dois quadros: Quadro 1 para documentos oficiais e Quadro

2 para reportagens, segundo os aspectos da exaustividade, representatividade, homogeneidade e



pertinéncia.

Os dados foram analisados segundo os critérios propostos por Bardin? para andlise de contetdo,
por meio de trés etapas metodoldgicas: a pré-analise, a exploragdo do material e o tratamento e
interpretacdo dos resultados. Selecionou-se, na pré-andlise, documentos oficiais, tais como leis,
decretos, notas técnicas e afins, e reportagens que correlacionam os temas "populacdo em situacao de
rua" e "Covid-19", por meio da leitura do titulo do documento e leitura superficial de seu conteudo, e
realizou-se um breve fichamento para melhor compreensao e exploracdao mais fluida do conteudo.

Na exploracao do material, as a¢des propostas pelos documentos oficiais, publicados nos sites de
entidades municipais, foram comparadas com as recomendac¢des da Portaria n°69 de maio de 2020 do
Ministério da Cidadania e a sua Nota Técnica 13/2020 (NT 13/2020)*, que trata sobre a assisténcia a PSR
durante a pandemia de Covid-19.

Face ao exposto, foram elaboradas as seguintes questées norteadoras: a) para os documentos
oficiais: “As acdes municipais estdo de acordo com as propostas pelo Ministério da Cidadania?” e b) para
as reportagens: “Quais agdes municipais propostas estdao sendo postas em pratica e divulgadas?”. Os
documentos foram categorizados através do emprego das Unidades de Contexto (UC), ou pequenos
trechos do texto.

Considerando a Resolu¢do n2 510%, de sete de abril de 2016, que dispde sobre as normas
aplicaveis a pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais, o presente estudo utiliza informacdes de dominio

publico nos termos da Lei n2 12.527%, de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a informacao.

RESULTADOS

Poucos estudos foram realizados sobre a PSR no estado do Amapa. A incipiéncia de dados e
informacgdes sobre essa populacao tornou-se um desafio no desenvolvimento da pesquisa, que pode ser
realizada a partir da consulta de diversos dados publicados em sites oficiais da Prefeitura Municipal de
Macapda (PMM), Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS) e Secretaria Municipal de Assisténcia
Social e do Trabalho (SEMAST), assim como reportagens de jornais locais e nacionais publicadas no
mesmo periodo. O quadro a seguir representa o quantitativo de documentos oficiais que compdem o

estudo, sendo identificados pelas letras “d” seguida dos numerais de “01” a “04”.

Quadro 1 — Disposi¢cdo dos documentos oficiais encontrados

Tipo Tema/Titulo Local da publicacdo Data de
publicacdo/alteracdo




Documento Assisténcia para moradores | Pagina da Prefeitura Municipal de | 19/05/2020
oficial (d 01) de rua — Descricdo das a¢Oes | Macapa
da  Assisténcia social aos http://macapa.ap.gov.br/coronaviru
moradores de rua em <tencia-para-morador
Macapad no periodo da
pandemia e
Documento Plano de acdo emergencial | Pdgina da Prefeitura Municipal de | Abril de 2020
oficial (d 02) de enfrentamento ao novo | Macapa
coronaerus (COV|q-19)~para a https://macapa.ap.gov.br/coronavir
populagdo .etn‘ situagao d,e us/wp-content/uploads/2020/06/PL
rua no municipio de Macapa, | N0 pE-A%C3%87%C3%830-EMER
proposta com locagdo de | e \c)a) DE-ENFRENTAMENTO-AO-
hotel NOVO-CORONAVIRUS-COVID-19-PA
RA-POPULA%C3%87%C3%830-EM-S
ITUA%C3%87%C3%830-DE-RUA-NO
-MUNIC%C3%8DPIO-DE-MACAP%C3
%81.pdf
Documento Plano de trabalho: | Pagina da Prefeitura Municipal de | Abril de 2020
oficial (d 03) Prorrogagdo do acolhimento | Macapa
institucional para pessoas em https://macapa.ap.gov.br/coronavir
S|tuagao. de rua? devido a us/wp-content/uploads/2020/08/PL
pandemia de Covid-13 ANO-DE-TRABALHO-DE-PRORROGA
%C3%87Y -DO-ACOLHIMEN
TO-INSTITUCIONAL-PARA-PESSOAS-
EM-SITUA%C3%87%C3%830-DE-RU
A.pdf
Documento AcOes de assisténcia social — | Pagina da Prefeitura Municipal de | 19/05/2020
oficial (d 04) acles realizadas pela | Macapa
Assisténcia %ocial Municipal http://macapa.ap.gov.br/coronaviru
no combate a Covid-19 s/gestao-categoria/assistencia-social
L

Fonte: Elaborado pelos autores

A seguir encontra-se o quadro 2 feito composto por reportagens encontradas e selecionadas
dentro dos critérios de representatividade, exaustividade, homogeneidade e pertinéncia da técnica de
llrlI

Andlise de Conteudo, proposta por Bardin. As reportagens coletadas foram identificadas pelas letras

e numerais de “01” a “17”.

Quadro 2 — Disposicdo das reportagens encontradas

Tipo Tema/Titulo Local da publicacao Data de
publicacdo/alteracdo
Reportagem (r 01) | Defensora publica | Diario do Amapa 28/04/2021

defende vacinacdo para

" https://www.diariodoamapa.com.br
populacdio de rua de

/cadernos/cidades/defensora-public



http://macapa.ap.gov.br/coronavirus/gestao/assistencia-para-moradores-de-rua/
http://macapa.ap.gov.br/coronavirus/gestao/assistencia-para-moradores-de-rua/
http://macapa.ap.gov.br/coronavirus/gestao/assistencia-para-moradores-de-rua/
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/06/PLANO-DE-A%C3%87%C3%83O-EMERGENCIAL-DE-ENFRENTAMENTO-AO-NOVO-CORONAVIRUS-COVID-19-PARA-POPULA%C3%87%C3%83O-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA-NO-MUNIC%C3%8DPIO-DE-MACAP%C3%81.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/06/PLANO-DE-A%C3%87%C3%83O-EMERGENCIAL-DE-ENFRENTAMENTO-AO-NOVO-CORONAVIRUS-COVID-19-PARA-POPULA%C3%87%C3%83O-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA-NO-MUNIC%C3%8DPIO-DE-MACAP%C3%81.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/06/PLANO-DE-A%C3%87%C3%83O-EMERGENCIAL-DE-ENFRENTAMENTO-AO-NOVO-CORONAVIRUS-COVID-19-PARA-POPULA%C3%87%C3%83O-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA-NO-MUNIC%C3%8DPIO-DE-MACAP%C3%81.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/06/PLANO-DE-A%C3%87%C3%83O-EMERGENCIAL-DE-ENFRENTAMENTO-AO-NOVO-CORONAVIRUS-COVID-19-PARA-POPULA%C3%87%C3%83O-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA-NO-MUNIC%C3%8DPIO-DE-MACAP%C3%81.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/06/PLANO-DE-A%C3%87%C3%83O-EMERGENCIAL-DE-ENFRENTAMENTO-AO-NOVO-CORONAVIRUS-COVID-19-PARA-POPULA%C3%87%C3%83O-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA-NO-MUNIC%C3%8DPIO-DE-MACAP%C3%81.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/06/PLANO-DE-A%C3%87%C3%83O-EMERGENCIAL-DE-ENFRENTAMENTO-AO-NOVO-CORONAVIRUS-COVID-19-PARA-POPULA%C3%87%C3%83O-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA-NO-MUNIC%C3%8DPIO-DE-MACAP%C3%81.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/06/PLANO-DE-A%C3%87%C3%83O-EMERGENCIAL-DE-ENFRENTAMENTO-AO-NOVO-CORONAVIRUS-COVID-19-PARA-POPULA%C3%87%C3%83O-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA-NO-MUNIC%C3%8DPIO-DE-MACAP%C3%81.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/06/PLANO-DE-A%C3%87%C3%83O-EMERGENCIAL-DE-ENFRENTAMENTO-AO-NOVO-CORONAVIRUS-COVID-19-PARA-POPULA%C3%87%C3%83O-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA-NO-MUNIC%C3%8DPIO-DE-MACAP%C3%81.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/06/PLANO-DE-A%C3%87%C3%83O-EMERGENCIAL-DE-ENFRENTAMENTO-AO-NOVO-CORONAVIRUS-COVID-19-PARA-POPULA%C3%87%C3%83O-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA-NO-MUNIC%C3%8DPIO-DE-MACAP%C3%81.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/08/PLANO-DE-TRABALHO-DE-PRORROGA%C3%87%C3%83O-DO-ACOLHIMENTO-INSTITUCIONAL-PARA-PESSOAS-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/08/PLANO-DE-TRABALHO-DE-PRORROGA%C3%87%C3%83O-DO-ACOLHIMENTO-INSTITUCIONAL-PARA-PESSOAS-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/08/PLANO-DE-TRABALHO-DE-PRORROGA%C3%87%C3%83O-DO-ACOLHIMENTO-INSTITUCIONAL-PARA-PESSOAS-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/08/PLANO-DE-TRABALHO-DE-PRORROGA%C3%87%C3%83O-DO-ACOLHIMENTO-INSTITUCIONAL-PARA-PESSOAS-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/08/PLANO-DE-TRABALHO-DE-PRORROGA%C3%87%C3%83O-DO-ACOLHIMENTO-INSTITUCIONAL-PARA-PESSOAS-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/08/PLANO-DE-TRABALHO-DE-PRORROGA%C3%87%C3%83O-DO-ACOLHIMENTO-INSTITUCIONAL-PARA-PESSOAS-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA.pdf
https://macapa.ap.gov.br/coronavirus/wp-content/uploads/2020/08/PLANO-DE-TRABALHO-DE-PRORROGA%C3%87%C3%83O-DO-ACOLHIMENTO-INSTITUCIONAL-PARA-PESSOAS-EM-SITUA%C3%87%C3%83O-DE-RUA.pdf
http://macapa.ap.gov.br/coronavirus/gestao-categoria/assistencia-social/
http://macapa.ap.gov.br/coronavirus/gestao-categoria/assistencia-social/
http://macapa.ap.gov.br/coronavirus/gestao-categoria/assistencia-social/
https://www.diariodoamapa.com.br/cadernos/cidades/defensora-publica-defende-vacinacao-para-populacao-de-rua-de-macapa/
https://www.diariodoamapa.com.br/cadernos/cidades/defensora-publica-defende-vacinacao-para-populacao-de-rua-de-macapa/

Macapd a-defende-vacinacao-para-populaca
o-de-rua-de-macapa/
Reportagem (r 02) | Coronavirus: hotel serd | gl.globo.com 25/03/2020
aluga;:lo pa:jra abrigar https://gl.globo.com/ap/amapa/no
mora c3res‘ € fua em ticia/2020/03/25/coronavirus-hotel-
Macapa, diz governo do -
sera-alugado-para-abrigar-moradore
AP .
s-de-rua-em-macapa-diz-governo-d
0-ap.ghtml
Reportagem (r 03) | Covid-19: com medo do | selesnafes.com 25/03/2020
contagio € fome, https://www.google.com/url?sa=t&
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Fonte: Elaborado pelos autores

DISCUSSAO

Frente a situacdo impar causada pela pandemia de Covid-19, medidas sanitarias precisaram ser
postas em pratica para garantir a protecdo da PSR. Entretanto, muitas dificuldades sdao encontradas
para elaborar politicas publicas eficazes que atinjam, de fato, os objetivos de protecdo social, garantia
de saude e condi¢des minimas de vida para quem reside nas ruas. Como por exemplo, a inexisténcia de
um censo oficial e atualizado.

Visto como forma de facilitar a ado¢do de medidas pelos estados e municipios, o Ministério da
Cidadania, através da Secretaria Especial do Desenvolvimento Social e Secretaria Nacional de
Assisténcia Social, elaborou a Portaria n2 69 em 14 de maio de 2020. Ela dispGe, na Nota Técnica (NT)
13/2020, recomendacdes para resguardar a PSR da gravidade da pandemia®!, em especial, aqueles
que integram grupos de risco, como idosos, portadores de doencas crbnicas, doencas respiratdrias,
cardiopatas, gestantes e puérperas e infantes entre seis meses de idade e cinco anos?.

De acordo com os dados do Cadastro Unico para Programas Sociais, consultados para a
elaboracdo da NT 13/2020, 80% da PSR procurou os Centros de Referéncia Especializados para
Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP), Centro de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social (CREAS) e Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) nos meses anteriores a marc¢o de
2020%. A disponibilizacdo dos servicos de assisténcia social durante a pandemia pelos centros
supracitados na cidade de Macapa pode ser evidenciada nos trechos seguintes, retirados das

reportagens “r 06” e “r 07”:

[...] Essas pessoas permanecem [...] sendo assistidas pelos servigos no Centro POP, com
café da manh3d e almocgo, além do atendimento individual, social e psicoldgico [...] O
Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua [...] oferece
servigos especializados, com atendimentos individuais e coletivos, como oficinas e
atividades de convivio e socializa¢cdo, além de agbes que incentivem o protagonismo e
participacdo social das pessoas em situagcao de rua (r 06).

O Centro Especializado para Popula¢dao em Situacdo de Rua da cidade de Macapa comecou a ser
implementado em setembro de 2020, durante a pandemia, objetivando o acolhimento e o atendimento
psicolégico, e disponibilizando também a estrutura de refeitério, banheiros e acessibilidade (r 07),
comprovando a importancia desses servigos para a PSR.

Ainda segundo a NT 13/2020, os riscos a serem controlados para a reducdo de transmissdo da
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alimentacdo, auséncia de locais adequados para realizar a higiene pessoal, dentre outros. H3 a
impossibilidade de manter o distanciamento, mesmo com a oferta de acolhimento pelos centros
especializados, visto a caracteristica coletiva das atividades ofertadas, devendo-se implementar medidas
com orientacdes claras para evitar aglomeracdo nos centros de referéncia e acolhimento?’, como

podemos ver em “r 02”.

[...] a prefeitura anunciou que o Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em
Situacdo de Rua (Centro POP) Amizade teve as atividades educativas suspensas em
grupos e oficinas. [...] segue permitida a higieniza¢do da populagdo em situagdo de rua
no prédio do Centro POP “obedecendo aos protocolos de prevencdao e combate ao
coronavirus” (r 02).

Dentre as provisdes citadas pela NT 13/2020 esta a disponibilizacdo para a PSR de itens de
higiene, limpeza, mascara de protecao facial, alimentacdo, vestudrio e outros itens basicos de
subsisténcia. Foi encontrado no site da PMM um Plano de Trabalho da SEMAS, com as seguintes

instrugdes quanto a esta disposi¢do:

[...] a realizagdo da higienizagao individual e coletiva é uma responsabilidade prioritaria
da gestdo publica [...] Uma das principais preocupac¢des desse publico é, além do virus, a
alimentacdo [...] Neste sentido, a Defensoria Publica da Unido- DPU, editou a
Recomendacdo n? 01/2020 [...] em prol das pessoas em situacdo de rua, em suma[...] o
uso dos espacgos [...] com a utilizagdo suspensa, e que contenham equipamentos de
higiene (vestuario/banheiro) para acomodar, evitando-se aglomeragdes, e para permitir
a higiene basica das pessoas em situac¢do de rua (d 03).

De acordo com a planilha “d 04”, disponivel no site da PMM, sobre a gestdo da crise do
coronavirus, em abril de 2020 a Assisténcia Social alocou R$6.575,80 reais para compra de setenta kits
de higiene pessoal, distribuidos para a PSR segundo o documento “d 01”. E em “r 17”, demonstrou-se a
intencdo de distribuir mascaras faciais caseiras a PSR, através do programa “Costurando Vidas”, a fim de
diminuir o risco de contagio entre essa populagado.

Outra provisdo destacada pela NT 13/2020 é a oferta de abrigo para a PSR, visto que sua
auséncia exp0Oe essa populacdo a precariedade do sistema de saneamento basico, que inviabiliza meios
simples de protecdo como a higiene das m3os™. Esta medida foi citada no documento “d 03”, conforme

o paragrafo:
Buscou-se garantir a populagdo em situa¢do de rua espacgo adequado para o isolamento
social, recomendado pelo Ministério da Saude, como medida eficaz de conteng¢do ao
Covid-19, e higiene pessoal desta populacdo, alertando, contudo: “6. a pretexto de

realizacdo prevencgdo da covid-19, ndo seja realizada uma politica indiscriminada de
internacdo compulséria de pessoas em situacdo de rua (d 03).

Destaca-se a ampla divulgacdo em reportagens referentes a essa acdo de infraestrutura, com a
realizacdo de um convénio entre o Governo do Estado do Amapa (GEA) e PMM, para a locacdo de um

hotel com capacidade de abrigar 70 pessoas em situacdo de rua (r 09). Acdo justificada no documento “d
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02”, pela alusdo da necessidade de achatamento da curva pandémica através da promocgdo do

isolamento social, e divulgada nas reportagens “r 15” e “r 16”.

Os trabalhos foram uma forga tarefa entre Governo do Amap3, através da Secretaria de
Estado da Inclusdo e Mobilizacdo Social (Sims) e Prefeitura de Macapa. O governo
repassou, através de convénio para o municipio, mais de R$430 mil, para despesas com
hotel, alimentagdo, higienizacdo e EPIs; além de disponibilizar apoio técnico com
assistentes sociais (r 15).

A quarentena das pessoas em situacdo de rua serd realizada em um hotel no centro da
cidade. Serdo 70 leitos individuais, com kits de higiene, servicos de limpeza do ambiente,
tendo acesso também a um espago para asseio de roupas e pertences individuais,
contendo maquinas de lavar roupa e espago para estender as mesmas (r 16).

Além disso, o Municipio de Macapa dispds, para aqueles que foram beneficiados com o abrigo
temporario, servicos de lavanderia, limpeza, camareira e refeicdo, constando em destaque as agoes

ofertadas e publico contemplado no documento “d 01” até maio de 2020:

27/03 a 31/03/2020 hospedagem em hotel (servico de lavanderia, 3 refeicbes, equipe de
limpeza, produtos de limpeza coletivo, servigo de camareira. NUmero de cadastrados 70.
Ndmero de beneficiados 70. [...] Abr/20 hospedagem em hotel [..] nimero de
cadastrados 86, nimero de beneficiados 86 [...] o hotel foi contratado com capacidade
de 70 héspedes, mas alguns usuarios compareciam apenas durante as refeicGes. [...]
mai/20 hospedagem em hotel [...] nimero de cadastrados 70, nimero de beneficiados
70 (d 01).

Para além desta, outra a¢do da Prefeitura de Macapd amparou 137 pessoas com o Aluguel Social,
um beneficio também em destaque na NT 13/2020 como uma seguranga de renda para pessoas em

situacdo de extrema vulnerabilidade.

O Aluguel Social é um beneficio destinado a atender as pessoas em vulnerabilidade
social, sem moradia, nesse momento que vivenciamos a pandemia. A prefeitura, por
meio da Secretaria de Assisténcia Social, vem garantindo, temporariamente, a populacdo
em situacdo de rua, o beneficio eventual do Aluguel Social [...] Essas pessoas
permanecem, além do Aluguel Social, sendo assistidas pelos servigos no Centro POP,
como café da manha e almocgo, além do atendimento individual, social e psicoldgico (r
07).

Evidenciou-se também esforcos para a relocacdo do hotel para a PSR apds o vencimento do
contrato, evidente no documento “d 03”. Esta informacgdao pode ser confirmada na reportagem “r 08,
onde destacam-se os trechos:

[...] Prorrogacao do abrigamento, emergencial e temporario, de 70 pessoas em situag¢ado

de rua no Municipio de Macap3, a fim de evitar o contdgio desta populagdo, evitando-se
assim, a propagacao do virus [...] duragdo: inicio 26/04/2020, término 27/05/2020 (d 03).

[...] o acordo que transforma o hotel em abrigo tem prazo de validade: termina na
préxima terca-feira (28). Pensando nisso, a prefeitura e o governo estadual [...] buscam a
renovagdo por mais 30 dias do convénio (r 08).

Sobre a manutengdo, descontamina¢do e higienizagdo dos abrigos temporarios para a PSR,
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encontrou-se o seguinte trecho em na reportagem “r 10”:

[...] o trabalho de desinfec¢do e higienizagdo no abrigo temporario para a populagdo em
situacdo de rua da Prefeitura de Macapda. A area interna e externa do prédio foram
borrifadas com mistura de agua, cloro e isocianurato de sédio 65%, detergente e uma
pequena quantidade de lavanda (mistura utilizada em todos os locais que recebem a
limpeza) (r 10).

A NT 13/2020 também aborda recomendag¢des no que diz respeito aos orgdos gestores das
politicas de saude. No item 3.8 é abordado a articulacio com o Sistema Unico de Saude (SUS) para
assegurar a base necessaria as unidades assistenciais que lidam com pessoas em situa¢do de rua. Entre
as acles previstas esta o acesso a medicamentos e vacinacdo de usudrios e trabalhadores do SUS.
Praticas realizadas no Estado do Amapda referentes a esse item foram citadas nas reportagens

selecionadas, conforme os trechos que seguem.

[...] A defensora publica lembrou que o Programa Nacional de Imunizagdo (PNI) ja incluiu
essas pessoas no grupo de prioridades e destacou a importancia de manter cadastro no
CadUnico e nos consultérios de rua no grupo prioritario da vacinagdo contra a Covid-19
(ro1).

A secretdria de Assisténcia Social, Patricia Ferraz, falou sobre a vacinacdo deste publico, e
disse ser fundamental, pela vulnerabilidade deste publico (r 12).

A Secretaria Municipal de Saude (Semsa) avanca na execuc¢do do Plano Municipal de
Imunizagdo e nesta quarta-feira (12), as pessoas em situacdo de rua serdo imunizadas
contra a Covid-19. A vacinagao deste grupo sera realizada a partir das 9h, no Centro Pop
(r14).

Esse publico é preconizado no Plano Nacional de Imunizagdo. A vacinagao aconteceu no
Centro Pop, no bairro Perpétuo Socorro, na Zona Leste. E nesse local que pessoas nessa
condigdo sdao acompanhadas por uma equipe multidisciplinar [...] (r 04).

A lista com o nome dos habilitados a primeira dose do imunizante foi montada pelo
Centro POP. A vacina usada neste grupo é a Oxford/AstraZeneca. A D2 ficou marcada
para o dia 4 de agosto (r 11).

Quanto a disposicdo de atencdo aos casos suspeitos e confirmados de coronavirus entre a PSR, a
NT 13/2020 preconiza o encaminhamento a rede de salde e espacos especificos para acolhimento
destes. A pessoa com resultado positivo, apresentando sintomas leves e moderados, deve seguir
protocolos de distanciamento social, em casos graves deve ser encaminhado para hospitais de referéncia
para Covid-19 em um veiculo exclusivo para casos graves e acompanhado de uma equipe qualificada®.

Em Macapad, apos confirmados dois casos de Covid-19 entre os moradores temporarios do hotel
alugado pela PMM, e outros dois suspeitos, foi realizado o isolamento dos mesmos nas dependéncias do
hotel (r 08). Depois da confirmacdo dos primeiros casos, foi realizada testagem entre os moradores e
funciondrios, além de ser ofertado pela PMM os servicos de Consultério na Rua, com consulta,
prevencdo, tratamento e isolamento no préprio hotel (r 05).

Com o intuito de evitar a propagacdo do coronavirus, as acoes de abordagem social também s3o
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relatadas nas reportagens conforme preconizado pela NT. Praticas como consultoria de saude em pontos
estratégicos e distribuicao de mascaras foram realizadas, conforme recomendag¢des da OMS para evitar a
disseminacdao de Covid-19. Também foram criados novos canais de comunicagdo para evitar

aglomeragao em pontos de atendimento relacionados a programas sociais.

[...] a prefeitura da capital oferta servicos no Consultério de Rua: veiculo com uma
equipe de saude que atende no hotel e em outros locais da capital [...] Os atendimentos
para moradores com sintomas é feito no préprio hotel, a equipe de saude do Consultério
de Rua vai até o espaco avaliar o estado de saude do paciente (r 05).

A Prefeitura de Macapa lanca nesta terca-feira, 28 de abril de 2020, o edital “Costurando
Vidas”, destinado ao chamamento publico de costureiras para a aquisicdo de 100 mil
mascaras caseiras, que serdo distribuidas a populagdo em situagao de vulnerabilidade
social e econ6mica [...] (r 17).

O atendimento presencial nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (Cras) e
Especializado de Assisténcia Social (Creas) sera suspenso. Entretanto, a coordenagdo de
cada equipamento estara a disposi¢cdo para os atendimentos necessarios a populagao,
por meio dos telefones relacionados abaixo, das 8h as 12h (r 13).

E possivel afirmar como limitacdo deste trabalho a insuficiéncia de dados atualizados e oficiais
sobre a situacdo dos estados brasileiros durante a pandemia. A exemplo, foram encontrados somente
guatro documentos oficiais no site da Prefeitura de Macap4d, bem como a auséncia de um censo oficial
também corrobora para a limitacdo da criagdo, implementacao e avaliacao das estratégias tracadas pela
prefeitura.

A ampliacdo destes dados durante o processo epidémico poderia configurar em uma futura
extensao da pesquisa. Ademais, por se tratar de uma pesquisa qualitativa, a percep¢dao dos
acontecimentos ocorreram no periodo em que deu-se a coleta de dados, podendo ter sofrido alteracdes,

levando em consideracdo o periodo politico e social conturbado que vivemos.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo investigou as politicas publicas elaboradas para protecdo da Populacdo em Situacdo
de Rua no municipio de Macapa durante a pandemia de Covid-19, tendo como material de andlise as
publicacdes em sites oficiais das secretarias municipais de Assisténcia Social, Assisténcia Social e do
Trabalho e servicos da Prefeitura de Macap4d, e também de jornais de veiculacdo nacional e local.

Deste modo, foi analisada a representa¢do da PSR veiculada em noticias de jornais e documentos
oficiais, revelando a percepcao de desassisténcia do poder publico no inicio da pandemia por parte dos
moradores de rua, evidenciada na reportagem r 03. Reportagem esta que constatou a negligéncia do

estado e municipio em relacdo as condicbes de exposicao da PSR ao virus, destacando-se ainda, a
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indignacdo destes com a demora na resposta das entidades em atender as suas necessidades e o medo
de vir a dbito por Covid-19. Além disso, a fome foi relatada como um motivo de grande preocupacdo
entre a PSR durante a pandemia.

As analises sinalizam que somente no decorrer da evolucdo da pandemia a prefeitura passou a
atuar para minimizar a vulneracdo da PSR, sendo parte dessas ag¢des realizadas voltadas para a
infraestrutura, como a locacdo de um hotel e disposicdo de espacos subutilizados no Centro POP. Um
enorme ganho para a PSR foi a sua inclusdo na lista de prioridades para a vacinacdo do Programa
Nacional de Imuniza¢do (PNI), tendo sido ela contemplada em maio de 2021 com a primeira dose da
vacina contra o coronavirus. Grande parte das acdes realizadas pela PMM estdo de acordo com a NT
13/2020, do Ministério da Cidadania, e suas realizacGes podem ser comprovadas através das
reportagens descritas nesta pesquisa.

As acdes encontradas e descritas no presente estudo, com o intuito de proteger a PSR, obtiveram
grande sucesso e aceitacdo pelo publico, e, portanto, devem ser mantidas apds cessar o periodo de
pandemia por coronavirus. Devido ao aumento do niumero de PSR durante a pandemia de Covid-19,
fez-se necessdria a ampliacdo de medidas que amparem essa populacdo a longo prazo, como o
fortalecimento do sistema de protecao social, com planos para melhoria da qualidade de vida e redugao
de sua vulneracao.

Algumas ac¢des importantes a serem implementadas pela gestdo publica em saude da cidade sdo:
a instalacdo de lavatdrios em logradouros publicos, implementacdo de projetos informativos sobre saude
coletiva para a PSR e treinamento das equipes para assistir os moradores de rua, constante
fornecimento de equipamentos de protecao individual, promocdo de praticas de saude, isolamento
adequado quando ha suspeicdo e/ou confirmagdo do contdgio, sendo mais adequado um ambiente
especifico para esta finalidade, adaptacdo de restaurantes populares para atender aqueles que
procuram a assisténcia social somente durante as refeicdes e a elaboragdao e implementagdao de um
plano emergencial para um eventual surto infeccioso nessa populacdo’.

Sugere-se ainda, como medida de protecdo da PSR, a realizacdo de um censo emergencial para
quantificar de forma mais precisa o nUmero de pessoas em situacdo de rua em Macapa. A fim de
implementar medidas que atinjam a todo esse grupo, visto a preocupac¢ao com o carater excludente de
algumas estratégias que foram adotadas quando nao se p6de prenunciar o nimero de pessoas nessa

situacdo de vulneracao.
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