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RESUMO

A pandemia da COVID-19 gerou transformagdes em todo o mundo e em todas as esferas da sociedade,
houve a ocorréncia de diversos impactos psicologicos, sociais e acima de tudo educacionais. O cotidiano
de toda a populacdo mudou e a escola também sofreu com esses impactos e vém tentando ressignificar
o fazer educativo dentro dos espacos educacionais. Nessa perspectiva, o presente trabalho tem como
proposito investigar através de revisdes bibliograficas e pesquisa de campo, o contexto da educagdao em
tempos de pandemia, a partir das discussoes da tematica sdo apresentados conceitos e desafios da nova
educacao que foi originada pelo coronavirus. A metodologia utilizada caracteriza-se em dois vieses, um
sendo de revisdo bibliografica onde é apresentado obra de alguns autores acerca da tematica aqui
proposta e outro sendo uma pesquisa exploratoria, com o intuito de clarificar conceitos e alinhar os
pensamentos apresentados na obra. Concluiu-se que, a COVID-19 nos proporcionou novas realidades e
desafios que envolveram toda a sociedade, para o ensino da lingua inglesa foi necessario fazer o uso de
ferramentas remotas para a melhor transmiss@o do ensino aprendizagem.
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ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has generated transformations around the world and in all spheres of society,
with various psychological, social and, above all, educational impacts. The daily life of the entire
population has changed and the school has also suffered from these impacts and has been trying to re-
signify educational activities within educational spaces. In this perspective, the present work aims to
investigate, through bibliographical reviews and field research, the context of education in times of a
pandemic, from the discussions of the theme, concepts and challenges of the new education that was
originated by the coronavirus are presented. The methodology used is characterized by two biases, one
being a bibliographic review where the work of some authors on the theme proposed here is presented
and the other being an exploratory research, with the aim of clarifying concepts and aligning the thoughts
presented in the work. It was concluded that COVID-19 provided us with new realities and challenges
that involved the whole of society, for the teaching of the English language it was necessary to use
remote tools for the best transmission of teaching and learning.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento abordo desta tematica ¢ extremamente imperioso para o ambito
educacional, pois ela evidencia diante da reflexdo do ato de estudar e educar diante de uma
pandemia global, em virtude da pandemia causada pelo Corona Virus (COVID — 19) doenga
cujo virus agente ¢ o SARS-CoV-2, por isso foi de carater emergencial o distanciamento social
para evitar os altos indicies de contaminacdo. Neste contexto emergencial de distanciamento
social, fez com que todas as instituigdes de ensino tivessem com suas atividades escolares
pausadas por tempo indeterminado, esse fator atingiu milhdes de profissionais da educacao e

estudantes.

As atividades educacionais para que elas pudessem dar continuidade em meio a diversas
restricdes causadas pela pandemia, foi adotado o ensino remoto como uma proposta alternativa
para viabilizar comprometimento com a educagdo e as disciplinas do ano letivo. Todavia, surge
um grande desafio para todos os profissionais da educagdo, pois todos tiveram que se adaptar
as novas realidades da educacao, dado que, muitas escolas ndo possuem recursos, plataformas
e nem tecnologias necessarias para dar continuidade na educagdo remota. Por estes aspectos
surgiu como proposta de estudar e desenvolver o presente tema intitulado como: ENSINO DA
LINGUA INGLESA: OS DESAFIOS DE UMA ESCOLA ESTADUAL EM SANTANA-
AP EM TEMPOS DE COVID-19, onde o objetivo primordial ¢ de se estudar e analisar os
desafios do corpo docente de uma escola estadual em Santana-AP e as estratégias produzidas

para a continuagao efetiva do ensino aprendizagem da lingua inglesa em tempos de pandemia.

Para o desenvolvimento de melhores resultados metodologicos foi importante
fundamentar os seguintes objetivos especificos: Descrever o ensino remoto no contexto de
pandemia; Identificar as propostas e estratégias metodoldgicas que vém sendo trabalhadas para
auxiliar os alunos na modalidade remota; Analisar como as estratégias educacionais foram

desenvolvidas para contornar o problema do ndo acesso as tecnologias digitais.

A problemadtica desta obra se deu em torno de estudar o ensino remoto da lingua inglesa
em tempos de pandemia, na qual sera desenvolvida uma pesquisa de campo exploratoria com
os profissionais da educagdo de lingua inglesa de uma escola publica de ensino porque ¢
importante aprofundar o conhecimento e clarificar os conceitos, também realizar uma pesquisa
bibliografica de alguns autores a respeito da temadtica estudada. No entanto, ha algumas
questodes que se destacaram para nortear a presente obra: Como foi utilizada as tecnologias para

o ensino remoto? O que os profissionais da educag¢do procederam para dar continuidade ao



ensino? Quais foram os métodos para contornar o problema dos alunos que ndo possuem

recursos suficientes para a educacdo remota?

Dessa maneira, ¢ crucial estudar e apresentar sobre a educacao remota da lingua inglesa
para que se crie uma discussao entre pais, setor publico, profissionais da educacao e satde a

fim de informar mais sobre o presente tema.
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O ensino da lingua inglesa no ensino médio

Atualmente a disciplina de Lingua Inglesa vem se mostrando cada vez mais essencial
dentro do curriculo profissional assim como as tecnologias de ensino, as ferramentas
tecnologicas também vém ganhando bastante notoriedade para o trabalho escolar, porque foi a
partir delas que se permitiu a criacao dos ensinos EAD (Educag¢ao a Distancia). Nesse sentido
Diana Santos entende que:

A Reforma do ensino médio apresenta novas diretrizes para o ensino de linguas na
educagdo basica que consolida a importancia da aprendizagem da lingua inglesa na
atualidade. Contudo, esses novos direcionamentos também revelam a depreciagdo de
outras linguas estrangeiras, em especial o espanhol, que poderiam fomentar a

formagdo critica dos sujeitos a partir do desenvolvimento de interagdes interculturais
com outras culturas de paises fronteirigos. (SANTOS, 2019. p. 11).

A lingua inglesa atrela diversas caracteristicas ao seu ensino, dentre elas surge uma com
grande importancia que € as interacdes interculturais e com isso a lingua inglesa gera uma vasta
influencia dentro da educagdo. O ensino médio ¢ formado por estudantes que buscam
desenvolver seus conhecimentos em diversas areas, dessa forma, estes estudantes acabam
fazendo parte de diversas culturas e por consequéncia acabam criando um interesse pela lingua
inglesa, dado que, ela estd presente em uma gama de momentos do nosso dia-a-dia como por
exemplo: filmes, musicas, séries, jogos, produtos, comerciais, esporte, entre outros. Todavia, €
visivel que a lingua inglesa gera uma grande influéncia sobre a educagao destes estudantes que

por sua vez acabam criando um maior interesse nesta disciplina.

Santos (2019) entende que a lingua inglesa vem com a proposta de inserir perspectivas
a respeito desse processo de aprendizagem, onde se aproveita as praticas pedagdgicas criticas e
interculturais para assimilar mais a cultura com a lingua. Os alunos de escola ptblica vivenciam
outra realidade da lingua inglesa, onde as praticas pedagogicas se mostram extremamente
ineficientes, visto que os alunos caem em uma metodologia repetitiva na qual ndo conseguem

desenvolver o seu inglé€s por ser um ensino repetitivo e limitado da lingua. E notorio que temos



a necessidade de reforcar a lingua inglesa no ensino médio, neste pensamento se inaugura mais
uma dificuldade na lingua inglesa que ¢ o ensino remoto emergencial para todas as escolas,
onde dificultou ainda mais a continuidade da disciplina no ensino médio, ndo somente ela, mas

também todas as outras.

A educagdo no ensino médio € de extrema importancia para os educandos, ¢ ela que tem

a funcdo de preparar e aprimorar os estudantes para a nova realidade do mercado de trabalho,

essa educacdo tem que estar totalmente voltada para o aprimoramento tecnoldgico, intercultural

e educacional para o mercado de trabalho, isso mostra que a educacao do ensino médio ¢ crucial

para transformar novos profissionais cada vez mais capacitados. A BNCC (Base Nacional
Comum Curricular) informa que:

A dindmica social contemporanea nacional e internacional, marcada especialmente

pelas rapidas transformagdes decorrentes do desenvolvimento tecnoldgico, impde

desafios ao Ensino Médio. Para atender as necessidades de formagdo geral,

indispensaveis ao exercicio da cidadania e a inser¢do no mundo do trabalho, e

responder a diversidade de expectativas dos jovens quanto a sua formagao, a escola

que acolhe as juventudes tem de estar comprometida com a educagdo integral dos
estudantes e com a construg@o de seu projeto de vida. (BRASIL, 2018. p. 466).

Dessa forma, a BNCC também compreende que o aprendizado da lingua inglesa
proporciona uma criagdo de novas formas de socializagdo, na qual os alunos participam de um
novo mundo cada vez mais globalizado e plural. Compreende também que o estudo da lingua
inglesa pode possibilitar a todos o acesso dos saberes linguisticos para uma participagdo cada
vez mais efetiva dentro da sociedade, onde contribui com o exercicio da cidadania e as
possibilidades de inteiracdo e mobilidade, criando assim novos caminhos para a constru¢dao do

conhecimento e continuidade da educacgdo. (BRASIL, 2017, p. 241).

A lingua inglesa dentro do ensino médio tem essa responsabilidade de estar totalmente
comprometida com a constru¢ao educacional e profissional do estudante dentro de um cenario
mercadologico, no qual esse presente estudante terd que arcar com diversas responsabilidades
e a educacao de lingua inglesa entra com a responsabilidade de preparar o aluno para este novo
cenario. Porém, isso se torna dificil se a educagdo ¢ trabalhada com pouca atencdo dos
profissionais da educacdo. De acordo com Santos (2019) o ensino critico da lingua inglesa
comeca a considerar as dimensdes politicas dentro da educagdo e informa que ¢ importante
novas propostas e agoes pedagogicas voltadas para assegurar novas condigdes, isso para uma
nova postura critica dos individuos que participam desse processo, onde o principal ideal é de
que os profissionais da educacdo e os alunos superem o conformismo e pensem sobre a

realidade na qual estdo inseridos.



Santos (2011) entende que a proposta da lingua inglesa no ensino médio sofre sucessivas
reformas junta ao ensino, nas quais a educagao da lingua inglesa vem sendo tratada de maneira
indevida e em determinado periodo da histdria ela chegou a ser excluida das grades curriculares
obrigatorias pela LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional) que correram na época
de 1961 e 1971. Entretanto, atualmente a lingua inglesa tem um significado bastante forte dentro
do contexto nacional Brasileiro, onde se mostra um ensino crucial para o desenvolvimento
profissional. Segundo Santos (2011):

o ensino de lingua inglesa no Brasil é oferecido em contextos diversos: universidades,

faculdades, escolas publicas e particulares de ensino fundamental e médio, escolas de
idiomas e internet. (SANTOS, 2011. p. 1).

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) do ensino médio definem o curriculo
como um instrumento de cidadania e democracia na qual deve complementar um conjunto de
conteudos e estratégias de ensino-aprendizagem que sejam capazes de capacitar os educandos
em alguns dominios da a¢do humana, como: a vida em sociedade, a atividade produtiva e a
experiéncia subjetiva, isso com a visdo de integragdo desses estudantes dentro de diversos
cenarios como relagdes politicas, relagdes do trabalho e da simbolizagdo subjetiva. (BRASIL,
2000. p. 15). Dessa maneira, as informagdes contidas no PCN do ensino médio visam a
integracao dos educandos dentro de um cendrio de politicas, cidadania e mercado de trabalho.
Os Parametros Curriculares Nacionais surgem com a proposta de criar inumeras possibilidades
com a integracao de disciplinas:

Interdisciplinaridade e Contextualizagdo sdo recursos complementares para ampliar
as inumeras possibilidades de interagdo entre disciplinas e entre as areas nas quais
disciplinas venham a ser agrupadas. Juntas, elas se comparam a um trangado cujos
fios estdo dados, mas cujo resultado final pode ter infinitos padrdes de entrelagamento
¢ muitas alternativas para combinar cores e texturas. De forma alguma se espera que
uma escola esgote todas as possibilidades. Mas se recomenda com veeméncia que ela
exerga o direito de escolher um desenho para o seu trangado e que, por mais simples
que venha a ser, ele expresse suas proprias decisdes e resulte num cesto generoso para

acolher aquilo que a LDB recomenda em seu Artigo 26: as caracteristicas regionais e
locais da sociedade, da cultura, da economia ¢ da clientela. (BRASIL, 2000. p. 84).

Dessa forma, o PCN deixa claro que cada disciplina tem sua particularidade onde cada
uma fica sujeita de trabalhar com um desenvolvimento profissional, como a “Quimica para
algumas profissdes técnicas industriais, a Fisica para as atividades profissionais ligadas a
mecanica ou eletroeletronica, as Linguas para as habilitagdes ligadas a comunicacdes e servigos,
as Ciéncias Humanas e Sociais para as areas de administragado, relagdes publicas, mercadologia,

entre outras” (BRASIL, 2000. p. 87). Dessa maneira, a lingua inglesa tem uma grande



influencia dentro do ensino médio, em diversos aspectos como: cultura, comunicagio,

profissionalizagdo e entre outros.
2.2 Covid-19

A maioria das pessoas tem o senso comum e habito de confundir o surto, pandemia e
epidemia, logo, apesar das suas semelhancas e estarem atreladas umas com as outras, uma
pandemia sempre se origina com um surto. Dessa forma, Saltie (2020) explana que o professor
de medicina da Faculdade de Medicina da UNESP, Dr. Carlos Magno, que também ¢ membro
do grupo de contingéncia do novo Coronavirus no Estado de Sao Paulo, a epidemia pode ser
definida como sendo uma doenga de acelerado crescimento e teor de propagagdo, ou seja,

quebrando fronteiras entre paises e até continentes.

Saltie (2020) também informa que o termo Pandemia ¢ utilizado quando uma
determinada doenca evolui avangando as fronteiras e alcangando a esfera internacional, ou seja,
indo além de paises e continentes, outro aspecto importante das pandemias € que elas possuem
um alto nivel de contagio, com a rapidez que ocorre a contaminagdo acaba afetando
consideravelmente todas as populagdes. A Organizagdo Mundial da Satde (OMS) fica
responsavel pelas doengas pandémicas que ¢ adotado como critério pelo menos 3 continentes,

caso contrario, a mesma nao sera considerada uma pandemia.

A pandemia teve seu auge na esfera global no final de 2019 e inicio de 2020, com isso
Feitosa (2020) informa que desde dezembro de 2019 até abril de 2020 foram confirmados cerca
de 2.119.300 casos da COVID-19, sendo eles em diversos paises, e dentro do Brasil foram
confirmados neste periodo cerca de 30.425 casos confirmados e 1.924 6bitos (BRASIL, 2020).
Esses fatores acabaram emitindo um alerta de emergéncia para a Organizacdo Mundial de
Satde (OMS). Para conter e controlar tantos casos da COVID-19 e possiveis colapsos dos
servicos de saude, os profissionais de saude recomendaram uma gama de medidas, como a
quarentena também nomeada como isolamento social, e entende-se por quarentena um periodo
de restricdo de circulagdo de individuos potencialmente exposto a determinado agente

infeccioso.

De acordo com Feitosa (2020) dentro do Brasil o primeiro caso de COVID-19 chegou
no dia 26 de fevereiro de 2020 (BRASIL, 2020), foi decretado estado de quarentena a partir do
dia 06 de fevereiro 2020. No entanto, estados e municipios decretaram emergéncia de saude

publica e foi determinado que locais como escolas, pragas, igrejas, boates e outros lugares com



aglomeracgdo de pessoas fossem fechados. Por esse motivo a populacdo foi orientada a ficar em
casa, em quarentena (isolamento social), sem contato com pessoas externas diferentes de seu
convivio, uma vez que elas podem se tornar vetores para aqueles que sao mais vulneraveis como

1dosos, pessoas com afecgdes cronicas € imunodeprimidos.

Essas medidas apresentadas para a prevencdo de contaminacao do virus acabaram
interrompendo diversos setores como os locais de trabalho, as faculdades, escolas e ambientes
sociais, dessa maneira diversas instituicdes de ensino tiveram que pausar suas atividades por
um determinado periodo, tomou-se como alternativa para a educag@o o ensino remoto, na qual,
os profissionais da educagao entrariam em contato com os alunos através de plataformas digitais
para dar continuidade ao ensino didatico. Entretanto, esse processo nao foi repentino, dado que,
foi um procedimento essencial para a seguranga dos profissionais da educagdo e dos alunos.
Ainda assim, houve um tempo para que o ensino remoto fosse instaurado e familiarizado entre

os alunos e professores.

De acordo com Arruda (2020) o novo coronavirus torna a escola um dos espacos mais
temidos pela populagdo por seu alto risco de transmissao, a sua multiplicidade e
heterogeneidade cria diversos vinculos entre aqueles que s3o 0s menos propensos aos sintomas
da doenga como os jovens. Neste pensamento, as criangas e jovens dos centros de ensino entram
em contato didrios com diversos adultos que também sao de diversos campos e diferentes
grupos familiares como: professores, pais, maes, profissionais da educacao e familia de maneira
geral. Por estes aspectos que se mostrou necessario a pausa da educacao escolar, visto que € um

cenario de alto nivel de transmissdo.

Em razdo do alto poder de contagio da Covid-19 foram ao longo do ano de 2020
recomendadas uma vasta gama de medidas protetivas para prevenir a disseminacao do novo
Coronavirus como: lavar as maos com agua e sabao frequentemente, higienizagdo das maos
com alcool a 70% e o isolamento social. Essas medidas foram regulamentadas por meio de
Portarias e Decretos expedidos em todos os municipios ndo s6 do Brasil, mas, do mundo todo.
Nenhum pais estava preparado para enfrentar essa doenga de potencial gravidade, mas, na
tentativa de conter a contaminacdo, cada um dos paises desenvolveu planos de conten¢do. Em

regides onde o isolamento social ndo foi suficiente, adotou-se o lockdown.

J& o isolamento social, como informa Sayuri, jornalista da BBC — Toquio (2020)
consiste em uma quarentena ou auto-isolamento, imposta aos individuos de uma regido.

Segundo a jornalista, o isolamento social se efetiva de maneira diferenciada em cada pais,



podendo ser de curto ou longo prazo. Sociedades abertas como o Brasil, sofrem mais com os
impactos do isolamento social e em paises com sociedades fechadas como o Japao, o estresse
e as tensoes sdo menores. Dessa forma, nas sociedades abertas, grande parte dos individuos teve
que se adaptar a essa nova realidade que exige o distanciamento social, isto ¢, as pessoas ficam
impossibilitadas de interagdes fisicas importantes nao s6 para formar como também para

fortalecer relacionamentos.

O virus também tem apresentado diversas cepas de variantes, modificando de regido
para regido, pais para pais. H4 o entendimento de que o isolamento social gerou muitos
impactos que afetaram ndo somente a economia, em virtude da necessidade de as pessoas
ficarem em suas casas. Também houve a ocorréncia de impactos psicoldgicos e sociais e
sobretudo educacionais. Entretanto, houve diversos obstidculos para concretizar e dar
continuidade da lingua inglesa no ensino médio, e isso acabou gerando o desinteresse dos
alunos e se tornou de extrema importancia criar metodologias ativas para contornar todos estes
obstaculos que a educagdo enfrentou, esses aspectos tiveram que contar com uma série de
ferramentas necessarias para dar continuidade a educagdo da lingua inglesa. As metodologias
ativas se tratam de técnicas pedagdgicas que sdo baseadas em atividades instrucionais,
importantes para capacitar o estudante, sendo assim, Moran (2015) compreende que as
metodologias ativas se tratam de praticas participativas, atividades, jogos, projetos relevantes,
combinagdo da colaboragdao de aprender juntos e incentivo de processos individuais, assim
sendo, sdo esses pontos que se apresentam importantes para contornar obstaculos enfrentados

pela educagao.
2.3 Ensino Remoto

A globalizagdo da economia e da comunicacdo possibilitou diversos avangos
tecnologicos para a comunicagdo global e isso acaba impulsionando novos modelos de
comunicagdo, paradigmas e processos de comunicagdo com novos cendrios educacionais de
aprendizagem digital. O ambiente virtual para ensino aprendizagem se mostrou um grande
obstaculo para alguns profissionais da educagdo, pois ndo se imaginava que seria necessaria

uma mudanga tao bruta e emergencial da educacao presencial para a educacao digital.

Alguns autores entendem que com a suspensao das atividades educacionais presenciais
gerou obrigatoriedade dos professores e alunos migrarem para o ambiente on-line, Moreira,

Henrique e Barros entendem que:



A suspensdo das atividades letivas presenciais, por todo o mundo, gerou a
obrigatoriedade dos professores e estudantes migrarem para a realidade online,
transferindo e transpondo metodologias e praticas pedagdgicas tipicas dos territorios
fisicos de aprendizagem, naquilo que tem sido designado por ensino remoto de
emergéncia. E na realidade, essa foi uma fase importante de transi¢do em que os
professores se transformaram em youtubers gravando videoaulas e aprenderam a
utilizar sistemas de videoconferéncia, como o Skype, o Google Hangout ou 0 Zoom e
plataformas de aprendizagem, como o Moodle, o Microsoft Teams ou o Google
Classroom. (MOREIRA; HENRIQUES; BARROS; 2020. p.352).

As metodologias de ensino que eram trabalhadas dentro de sala de aula se transferiram
para o ambiente virtual por questdoes de emergéncia, logo se cria uma série de eventos a partir
do ensino virtual, dado que possui uma gama de obstaculos para os profissionais da educagao
e os discentes, posto que possuem alguns obstaculos como a internet pode ndo funcionar, a
dificuldade de aprendizado, o ambiente familiar pode ndo ajudar a concentragao do aluno, ha
os alunos que nao possuem recurso suficientes para o acompanhamento das aulas on-line e entre
outros fatores. Porém essa transi¢do também se mostrou significativa para profissionais da
educacao e alunos pois os mesmos aprenderam a trabalhar com diversas plataformas digitais de
videoconferéncia como: Skype, Google Hangout ou o Zoom e também de trabalho com as
plataformas de aprendizagem que foram ferramentas essenciais para o desenvolvimento do
ensino aprendizagem, ferramentas como: Moodle, Microsoft Teams ou o Google Classroom.
Houve diversas tecnologias de comunicagao para se dar continuidade na educacao didatica dos
alunos dos centros de ensino, alguns dos casos essas tecnologias foram utilizadas numa visao
meramente instrumental para dar continuidade ao ensino, sem ter que se preocupar com as

metodologias de ensino.

O funcionamento da educagdo remota se deu de maneira semelhante a educagdo
presencial, onde temos horarios especificos para a transmissao das aulas de maneira on-line,

dessa forma Arruda (2020) entende que:

A educagdo remota emergencial pode ser apresentada em tempo semelhante a
educagdo presencial, como a transmissdo em horarios especificos das aulas dos
professores, nos formatos de lives. Tal transmissdo permitiria a colaboragdo e
participagdo de todos de forma simultinea, mas pode envolver a gravacdo das
atividades para serem acompanhadas por alunos sem condi¢cdes de assistir aos
materiais naquele momento. Ela também pode envolver mais iniciativas da EaD,
implementando ferramentas assincronas (que funcionam de forma nao instantanea,
como foruns de discussdo) e melhor estruturacido de materiais. Pode também envolver
a transmissdo de conteudos por TV, radio ou canal digital estatal, de forma mais
massiva e emergencial. (ARRUDA, 2020. p. 266).

A educagdo remota também possibilitou novas perspectivas de ensino, possibilitando a
colaboragdo de diversos estudantes através das plataformas digitais, dessa forma, mesmo com

essas ferramentas importantes para o desenvolvimento do ensino a educacdo ainda enfrenta



alguns obstaculos, ainda ha aqueles que ndo possuem recursos suficientes para acompanhar a
educacdo remota, temos alunos que nao possuem computadores e nem rede de internet em suas
casas para poder acompanhar o ensino, por esse motivo se mostra importante estudar de maneira
as TIC’s (Tecnologia da informagdo e comunicagdo) foram capazes de contornar os desafios

causados pela COVID-19.

A educagdo remota nao vem sendo tratada somente no periodo do coronavirus, ela vem
sendo trabalha desde muito tempo atras, entende-se que “a definigdo da EaD como
modalidade de ensino pela Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao Nacional (LDB 9394\96),
passando pelas metas do Plano Nacional de Educacao, até a criagdo da Universidade Aberta
do Brasil (UAB,) em 2006, sdo varias as ac¢des normativas de execug¢do que vao
incorporando a EaD ao contexto educacional brasileiro” (SOUZA, 2020. p. 114). A educagdo
vem sendo estruturada muito antes da pandemia do coronavirus, ou seja, a EaD representa uma
modalidade de ensino que vem sendo utilizada hé bastante tempo, com a chegada da pandemia
global ela se mostrou uma alternativa para contornar os problemas e desafios apresentados para

a educacao.

A educacdo a distancia (EaD) ja vem sendo trabalhada muito antes do periodo do
coronavirus e por este motivo ela se apresentou se extrema importdncia para o cendrio
educacional em tempos de pandemia. E essencial ressaltar que o ensino EaD e a educagio
remota sdo distintos, o ensino remoto se trata de uma estratégia para auxiliar a educagao por
um determinado periodo de tempo, ja na modalidade EaD os alunos e professores ficam
separados grande parte das vezes, por isso se faz necessario a utilizagdo de meios de

comunicacao.

O ensino remoto emergencial ¢ uma modalidade remota de ensino online, escolhida para
representar a situagdo temporaria do processo de ensino-aprendizagem atual, planejado
meticulosamente por uma equipe de profissionais especializados e adaptados aos recursos e
processos disponiveis nas instituicdes de ensino durante a pandemia (HODGES et al, 2020).
Entretanto, essa urgente adesdo ao ensino remoto exige dos professores, coordenadores e
gestores se posicionarem para adaptar o curriculo nesse meio digital, buscando novas formas

de avaliacdo e ensino aprendizagem (LIMA; NETO, 2021).



2.4 Recursos digitais na lingua inglesa

A lingua inglesa assim como a educag@o sofreu com diversos desafios causados pela
pandemia global do coronavirus, onde os profissionais da educagao tiveram que se preocupar
com a maneira que iriam trabalhar com seus educandos, logo, as plataformas digitais foram
importantes para os professores da lingua inglesa utilizarem como instrumentos e ferramentas
de transmissao de ensino. Com os diversos avangos tecnoldgicos, cabe ao professor utilizar as
novas ferramentas digitais para o avanco educacional em termos de modernidade, esse mundo
tecnologico perpassa pela lingua inglesa, porém em tempos de pandemia a utilizagdo de
ferramentas tecnoldgicas surgiu de maneira forgada para os profissionais da educagdo, uma vez

que essas tecnologias foram opg¢des de contornar a situagdo de isolamento da educagdo.

Com o fechamento das escolas, como medida preventiva para impedir a disseminagao
da corona virus, chama aten¢do para seriedade da situacdo e conduz a tomada de decisdo junta
a comunidade atendida por cada unidade escolar. Essa aten¢do tem como proposito orientar,
conscientizar e preparar toda a comunidade escolar para as a¢des do controle da pandemia e

discussdo sobre a possibilidade e caracteristicas da oferta das aulas por mediacdo tecnologica.

O contato com as novas tecnologias ocasionou uma adaptacao docente e discente, acerca
de diversos programas, aplicativos, ferramentas que passaram a ser utilizadas na educacdo em
tempos de pandemia. Por assim pensar, Vasques; Lima (2016, p. 34), nos dizem entdo que “[...]
nao se pode extirpar a tecnologia da escola [...]”. Em fun¢do disso, na atualidade, faz-se ainda
mais necessario a utilizacdo de novas tecnologias que respondam aos desafios impostos no

cenario educacional brasileiro, ocasionados pela pandemia do novo coronavirus.

Os professores deverdo ser incentivados pela gestdo escolar a desenvolverem
habilidades na utilizacdo de recursos tecnoldgicos, aprimorando assim, sua pratica na
apresentagdo de argumentos que confirmem a utiliza¢do de recursos audiovisuais e outros. Em
todos os momentos serdo desafiados a conhecer, manusear e se posicionar criticamente sobre
informacdes das mais diversas fontes. Sendo assim, a metodologia trabalharé a ideia de que os
recursos tecnologicos serdo atualmente essenciais e importantes no desenvolvimento de
habilidades em todas as aulas. Logo os profissionais da educa¢do de lingua inglesa tém essa
grande responsabilidade de se aprimorar ainda mais nos requisitos tecnoldgicos, onde a
tecnologia vem se estruturando cada dia mais para complementar na educacao de linguas

estrangeiras.



Alguns autores entendem que “quando o professor de lingua inglesa faz uso dos recursos
midiaticos em suas aulas, pode haver ganhos como o da interagdo com outras culturas, que, por
sua vez, esta abarcada no eixo Dimensao Intercultural da BNCC” (DENARDI, MARCOS,
STANKOSKI, 2020. p. 116). Portanto ha um grande avango das tecnologias como ferramentas
de ensino, mas também had um grande avango na necessidade de estudar e aprender a lingua
inglesa, nesse sentido Alves (2020) entende que:

O constante avanco da globalizacdo nos trouxe a necessidade de aprender a lingua
inglesa como lingua estrangeira no Brasil, uma lingua bastante eficaz para a
comunica¢do e que esta, deliberadamente, tornando-se essencial para o nosso

crescimento diante da sociedade em que vivemos, a qual nos estimula a conhecer
outras culturas e também aprender a respeita-las, sobretudo. (ALVES, 2020. p. 11).

E visivel que a educacio da lingua inglesa tem mostrado um grande avango a respeito
da inser¢do de novos alunos, durante a pandemia a lingua inglesa sofreu diversas interferéncias
para a sua transmissdo de ensino, dentro das escolas estaduais o ensino da lingua inglesa vém
tomando um significativo papel para os alunos, dado que a lingua inglesa se mostra presente
diariamente no cotidiano de todo jovem do ensino médio e por esse motivo ela gera um maior

interesse em aprender mais sobre o idioma.

No momento em que um profissional de educacdo se configura para dar aula por meios
remotos ou digitais, ele deve ter em consciéncia de que isso tem que ser muito bem abordado
com metodologias ativas e eficientes e bem definidas, logo o professor deve ser completamente
responsavel por assegurar uma proposta pedagogica eficiente para ocasionar boas praticas
educacionais, Souza (2015) entende que:

Na medida em que o professor opta pelo uso de dispositivos digitais mdveis em seu
programa de ensino, ele deve estar atento ao fato de que ter objetivos bem definidos
sera essencial para o sucesso das praticas a serem desenvolvidas. A finalidade
pedagdgica aliada ao uso responsavel do dispositivo tecnoldgico devem ser bases
fundamentais da filosofia de trabalho do professor-mediador. Além disso, ressalta-se
que esse profissional deve estar preparado para trabalhar com os recursos tecnologicos
a sua disposi¢do. Ainda que o professor seja um pesquisador em servico, aprendendo
constantemente com a sua pratica, ensinando a partir do que aprende, é necessario
uma predisposi¢do para atuar de forma gerencial e comunicacional, lidando com

possiveis complicagdes que comumente aparecem por conta do uso de tecnologias
digitais. (SOUZA, 2015. p.43).

Neste sentido, o profissional da educag¢do que opta por uso das novas tecnologias para
praticar o ensino deve estar atendo aos objetivos bem desenvolvidos a respeito da educacao,
dessa forma, esse profissional também deve estar capacitado para trabalhar com as novas
tecnologias para que se aproveite todos os beneficios apresentados ao mesmo e que ele coloque

esses beneficios em uso dentro do seu plano de aula.



As escolas publicas brasileiras enfrentam grandes desafios quando se trata da lingua
inglesa, pois muitas delas ndo possuem recursos suficientes para uma boa pratica da lingua
inglesa e “a aprendizagem de ingl€s nas escolas regulares brasileiras ainda sofre de muitos
males, como um grande numero de alunos em sala de aula, poucos e inadequados recursos
didaticos, carga hordria minima para a disciplina e professores com formagao insuficiente para
lidar com os contextos dificeis em que se encontram. Embora tenhamos presenciado melhorias
pontuais e localizadas em algumas regides, de modo geral, hd um sentimento generalizado de

que o aprendizado de inglés precisa melhorar” (SANTOS, 2014. p.81).

As tecnologias para a pratica de ensino podem ser bastantes eficientes quando bem
estudadas se tem o entendimento da maneira que elas trabalham, no entanto, quando o caso ¢
contrario ¢ muito importante que se tenha uma determinada delicadeza com utilizagao dessas
tecnologias, dado que, elas podem causar o efeito contrario na qual seriam prejudiciais para

pratica do ensino.
3 METODOLOGIA

Os procedimentos metodoldgicos desta obra foram trabalhados com a pesquisa
qualitativa relacionada ao problema apresentado e os objetivos foram trabalhados através do
método da pesquisa exploratéria, na qual, se mostrou importante utilizar a ferramenta das
entrevistas para o melhor desempenho da obra. A entrevista foi uma ferramenta importante pelo
fato de estar atrelada as problematicas apresentadas, desse modo a entrevista trabalhada ¢ de

finalidade estruturada com a proposta de apresentar questoes definidas aos entrevistados.
3.1 Pesquisa qualitativa

A pesquisa qualitativa, de acordo com alguns autores como Israel (1996) e Flick (2009)
eles entendem que a pesquisa qualitativa se trata de um foco amplo e de uma perspectiva
completamente contraria das que se aplicam as pesquisas quantitativas. Israel (1996) informa
que a pesquisa qualitativa assume diferentes significados dentro da area das ciéncias sociais,
dado que hd uma gama de técnicas de interpretativas que tem como proposito descrever ou

decodificar os componentes de um sistema complexo de significados.

Para Flick (2009, p. 29), “[...] a pesquisa qualitativa, em seus avancos teoéricos e

metodoldgicos e em sua pratica de pesquisa, encontra-se definida por uma estrutura explicita



de escolas que influenciam de maneira diversa o debate geral”. Entretanto, ¢ notorio que a

pesquisa qualitativa vem com essa proposta de se criar debates e conclusoes.

A natureza da pesquisa exploratoria se da pelo fato de que pretende-se explorar a
realidade que vem sendo estudada, como informa os seguintes autores Piovesan (1995) e
Temporini (1995):

Define-se pesquisa exploratéria, na qualidade de parte integrante da pesquisa
principal, como o estudo preliminar realizado com a finalidade de melhor adequar o

instrumento de medida a realidade que se pretende conhecer. (PIOVESAN;
TEMPORINI; 1995. p. 321).

No entanto, a pesquisa exploratdria tem como caracteristica explorar o contexto na qual
a proposta de estudo se apresenta, elas proporcionam uma maior compreensao sobre o tema que

esta sendo estudado

Para Gil (2002) as pesquisas exploratorias tem como familiaridade proporcionar uma
maior familiaridade com a problematica apresentada, o autor ressalta também que as pesquisas
exploratorias tem como enfoque principal aperfeicoar ideias e conceitos. A pesquisa
exploratoria trabalhada nesta obra tem como finalidade conhecer as realidades que os
profissionais da educagdo enfrentaram durante o periodo da pandemia global causado pelo

coronavirus.
3.2 Estudo de caso

A proposta de trabalhar com o estudo de caso ¢ que ele pode tema a grande capacidade
de organizar, nomear e estruturar dados e isso preservando o objeto que vem a ser estudado e
as suas caracteristicas unitarias pessoais, afim de, extrair informagdes relevantes a respeito da

pesquisa que vem sendo trabalhada e sua proposta de métodos. O Yin (2015) entende que:

O estudo de caso ¢ usado em muitas situagdes, para contribuir com 0 nosso
conhecimento dos fendmenos individuais, grupais, organizacionais, politicos e
relacionados. Naturalmente, o estudo de caso é um método de pesquisa comum na
psicologia, sociologia, ciéncia politica, antropologia, assisténcia social,
administragdo, educagdo, enfermagem e planejamento comunitario. Por exemplo, o
Apéndice A descreve a longa, porém peculiar, historia do estudo de caso no campo da
psicologia. Os estudos de caso sdo encontrados até mesmo na economia, em
investigacdo sobre a estrutura de um determinado setor industrial ou a economia de
uma cidade ou regido. (YIN, 2015. p.4).

E notoério que o estudo de caso se aplica em diversos ramos de pesquisa e tem o método
de extrair dados e caracteristicas pessoais a respeito de uma determinada amostra, com isso, ele

tem grande finalidade dentro de uma pesquisa de andlise.



O estudo de caso se mostra importante para dentro deste método de ensino por que se
tem a necessidade de extrair e analisar dados, mas também se tem a proposta de entender os
métodos de abordagem da presente problematica em questao, neste sentido o estudo de caso
vem para guiar a proposta de pesquisa, dado que, ele tem a capacidade de estudar “o
comportamento de pequenos grupos, 0s processos organizacionais e administrativos, a
mudanga de vizinhanga, o desempenho escolar, as relagdes internacionais € a manutencao das
industrias” (YAN, 2015. p. 4), no entanto, a proposta do estudo de caso tem essas caracteristicas

de analisar fatores grupais e individuais.

Ventura (2007) explana que um estudo de caso pode ser classificado de diversas
maneiras:

o estudo de caso pode ser classificado de intrinseco ou particular, quando procura

compreender melhor um caso particular em si, em seus aspectos intrinsecos;

instrumental, ao contrario, quando se examina um caso para se compreender melhor

outra questdo, algo mais amplo, orientar estudos ou ser instrumento para pesquisas

posteriores, e coletivo, quando estende o estudo a outros casos instrumentais conexos

com o0 objetivo de ampliar a compreensdo ou a teorizagdo sobre um conjunto ainda
maior de casos. (VENTURA, 2007. p.384).

Com isso, a proposta do estudo de caso visa trabalhar com um determinado caso particular e as
suas peculiaridades, fazendo com que seja possivel trabalhar com determinados dados e ainda
entender a questdo que esta sendo analisada. Nesse sentido, se tem a necessidade de estudar o
caso das estratégias utilizadas pelos profissionais da educagdo para contornar o obstaculo do

CORONAVIRUS.
3.3 Contexto de pesquisa

Os entrevistados dessa obra sdo os profissionais da educacao (professores) uma vez que
eles podem nos nortear de como a educacao ocorreu durante o periodo da pandemia e sanar
algumas questdes como: Como foi utilizada as tecnologias para o ensino remoto? Qual as
metodologias desenvolvidas pelos profissionais da educagdo para dar continuidade ao ensino?
Quais foram os métodos para contornar o problema dos alunos que ndo possuem recursos
suficientes para a educacdo remota? A partir dessas indagagdes se apresentou importante

trabalhar com os presentes métodos explanados.



Dessa forma, os professores entrevistados atuam em uma escola estadual da rede publica
em Santana-AP?, estes profissionais trabalham com a disciplina lingua inglesa. Assim esta obra
busca absorver conhecimentos acerca do tema apresentado: ENSINO DA LINGUA
INGLESA: OS DESAFIOS DE UMA ESCOLA ESTADUAL EM SANTANA-AP EM
TEMPOS DE COVID-19, ¢ também busca-se apresentar solu¢des para as problematicas
especificas apresentadas, ou seja, entender como os profissionais da educa¢dao superaram os

desafios encontrados em tempos de pandemia.
3.4 Participantes

Os participantes dessa pesquisa foram professores de Lingua Inglesa, onde foram
apresentadas perguntas voltadas a entender as suas estratégias para superar as dificuldades
encontradas na pandemia da COVID-19. Dentro da pesquisa também foi trabalhado um
questionario socioecondmico, o qual busca entender um pouco sobre a realidade de cada

professor dentro da institui¢ao.

O primeiro entrevistado possui uma idade entre 25 a 29 anos, ele atua como profissional
da educagdo cerca de 1 a 2 anos e também atua na escola dentro desse mesmo periodo, ele
concluiu o ensino médio de forma regular e o seu nivel de escolaridade mais elevado € o ensino
superior completo, esse entrevistado reside em Santana e a sua forma de chegar na escola é
através de seu carro. Este primeiro entrevistado informou que o seu motivo para atuar na area
foi a “Paixao pelo inglés e de querer ensinar outras pessoas”, em uma pergunta voltada a
entender a historia do professor até chegar na presente escola o mesmo fala “Eu comecei
trabalhando em duas escolas particulares em Macap4 até que ano passado meu nome saiu no
processo seletivo do contrato administrativo do estado e entdo sai das escolas e fiquei apenas
na escola que estou hoje”, esses foram os principais pontos que fizeram o presente

profissional a trabalhar na area.

Em um segundo momento foi trabalhado a pesquisa com o segundo entrevistado, o
mesmo possui uma idade entre 40 a 49 anos, trabalha como profissional da educagdo cerca
de 6 a 9 anos e atua na presente escola em um periodo de 3 a 5 anos, finalizou o seu ensino

médio de maneira regular e o seu nivel de escolaridade mais elevado ¢ o ensino superior, o

3 ESC EST PROF JOSE BARROSO TOSTES. Disponivel em: <https://novo.qedu.org.br/ escola/16004370-ee-
professor-jose-barroso-tostes>. Acessado em: 22 de jan. de 2022.



mesmo também reside em Santana e sua forma de chegar na escola ¢ através de seu carro. O
segundo entrevistado informa que o motivo que o levou a exercer a sua determinada
profissdo foi a “Paixdao por lecionar”, o mesmo informa que a sua historia até chegar na
presente escola foi: “Conclui o ensino médio em escola publica e logo em seguida entrei para
a universidade publica. Comecei a trabalhar muito cedo, mas por conta da familia ndo tive a
oportunidade de dar continuidade na carreira profissional. Gostaria de fazer algum curso de
aprimoramento”, nesse sentido, ¢ possivel compreender um pouco sobre o segundo

entrevistado.

O terceiro entrevistado possui uma idade entre 30 a 39 anos, atua como profissional
de educagdo ha mais de 10 anos, esté trabalhando na presente escola também ha mais de 10
anos, finalizou o seu ensino médio de maneira regular e o seu nivel de escolaridade mais
elevado ¢ o mestrado, o mesmo reside em Santana e sua maneira de ir até a escola ¢ a pé.
Entretanto, o motivo que levou o presente profissional a atuar na profissdo foi a sua
“Identificacdo pessoal com a profissao”, o professor explica que a sua historia até chega na
atual escola foi a seguinte: “Fui lotado 14 assim que passei no concurso porque eu ja conhecia
a equipe escolar (cursei o ensino médio e realizei estagio supervisionado da graduacao nessa

escola)”, esses sdo alguns aspectos que fazem parte da historia do terceiro entrevistado.

E importante levantar tais questdes para que possamos entender a realidade de cada
profissional da educacao e posteriormente entender as suas estratégias adotadas para superar

as dificuldades que foram apresentadas em tempos de pandemia.
3.5 Instrumentos de coleta de dados
3.5.1 Questionario sécio econdomico misto

Quanto aos procedimentos exploratorios, foi elaborado um roteiro de entrevista com
algumas perguntas voltadas para o tema, neste sentido, no momento ha trés professores de
Lingua Inglesa presentes na escola pesquisada, tais profissionais da educagdo enfrentaram toda
a problematica causada na educagdo pela pandemia global. Analisar a situagao s6cio economica

dos profissionais da educagdo que trabalham diretamente com os alunos.

Dessa maneira, a proposta de trabalhar com as entrevistas ¢ que elas permitem entender

e conhecer melhor o contexto que est4 sendo estudado, Martins (2018) entende que:



A entrevista ¢ um método de coleta de dados que permite ao pesquisador um
relacionamento direto com o grupo estudado. Ela, como qualquer base de dados, se
torna mais eficiente quando o universo de respostas obtidas se torna maior.
(MARTINS, Everton. 2018).

Nesse sentido, a proposta de trabalhar com entrevista € que ela nos permite uma analise

de dados importantes para dar continuidade sobre a principal problematica a ser trabalhada.
3.5.2 Entrevista fechada

A entrevista fechada tem como proposta dentro da pesquisa trabalhar com
questionarios estruturados e iguais para os participantes em questdo, isso para estabelecer um

padrao para a comparagao de respostas dos entrevistados.

O método de trabalho com as entrevistas ¢ eficiente por permitir uma relagdo direta com
o publico que vai ser estudado. Nesse estudo a proposta ¢ para se trabalhar com entrevistas
estruturadas voltadas para o tema, nesse sentido Martins (2018) entende que as entrevistas
estruturadas podem dispensar questionamentos, fazendo com que se siga um roteiro fixo.
Contudo, as propostas apresentas servem para entender melhor as estratégias e métodos que os
profissionais da educacdo da disciplina de lingua inglesa utilizaram para superar os desafios
causados pela COVID-19. Com base no que se foi produzido seguremos entdo para a analise

de dados.
3.6 Procedimento de analise de dados

O levantamento de dados dessa pesquisa se da através de um estudo das respostas de
cada um dos trés entrevistados, busca-se explanar sobre a relagdo de cada professor com as
perguntas apresentadas dentro do questionario, buscando entender como cada um possui a sua

peculiaridade em trabalhar com os desafios enfrentados na pandemia.

Nesse sentido, se segue a proposta de apresentar as perguntas e em seguida a respostas
dos entrevistados para que possamos fazer uma analise minuciosa do que esta sendo abordado

na obra.
Em relacdo as seguintes perguntas:

A COVID-19 causou um impacto muito grave na sua vida pessoal? Se sim, quais seriam

esses impactos?

1. “Nao”


https://blog.mettzer.com/coleta-e-analise-de-dados-para-tcc/

2. “Sim. Em termos de isolamento social e impactos psicologicos ligados ao avango do
virus e a instabilidade que a sociedade se encontrava”

3. “Falecimento de colegas de trabalho, sensacdo de inseguranga ao sair de casa para
executar tarefas cotidianas (e por esse motivo acabar evitando sair de casa 0 maximo
possivel), perda de qualidade de vida devido a falta de situagdes de interagdo

interpessoal”

E visivel o quanto a pandemia refletiu em diversas dificuldades pessoais para alguns
desses profissionais da educac¢ao, dificuldades que acabam se tornando um fator desmotivador
para que esse professor dé continuidade as suas aulas, cria um obstaculo para dar continuidade
ao ensino e a busca por solugdes de ensinar em meios de comunicagdo. E também buscou-se
entender um pouco dos impactos em sua vida profissional, onde foi apresentada a seguinte

pergunta:

Dentro de sua vida profissional quais foram os impactos causados pela COVID-19?

1. “Tive que aprender um novo método de ensinar com os alunos em suas casas € eu em
frente ao computador. Além de ter que fazer um planejamento flexivel pois algumas
vezes algo que havia sido planejado ndo ocorria tdo bem e assim sempre pensar em um
plano B”

2. “Mudanca de habitos e ter que se adaptar de forma repentina para o novo mundo. Nao
estavamos preparados para subita mudanga”

3. “A necessidade de readaptacdo dos planejamentos, metodologias e materiais para
atender as necessidades dos estudantes da melhor forma possivel acabou gerando uma
demanda de trabalho ainda maior. Além disso, considerando que muitos estudantes ndo
tinham acesso as tecnologias, fez-se necessario a execu¢do de atividades de diversas

naturezas e modalidades, para atender o maior nimero possivel de estudantes”

O maior obstaculo foi a adaptacdo a essa nova realidade, dado que, as aulas sempre
precisavam de um segundo plano, era uma demanda maior de trabalho sendo necessario
readaptar todo o planejamento das aulas, as metodologias e se flexibilizar para os alunos que
ndo podiam participar das aulas remotas, sdo obstidculos que causam a desmotivagdo no
professor, gera toda uma dificuldade de passar o ensino da lingua inglesa. E por esse motivo
buscamos entender as dificuldades que os professores encontraram em dar continuidade as aulas

de lingua inglesa apds a suspensdo das atividades.



Com a suspensdo das atividades escolares vocé encontrou dificuldade de ensinar a

Lingua Inglesa? Se sim, quais foram?

1. “Sim. No comeco eu tive que aprender a gravar videos sozinhos, edita-los e posta-los.
No comego foi bem dificil pois tinhamos um curto tempo e muita informagao e com
videos gravados ndo havia como os alunos tirarem suas duvidas pois eram aulas
gravadas. E como na época eu trabalhava com jovens, tinhamos que ter muitas ideias
pra ndo deixar os videos chatos e desinteressante”

2. “Sim. Em especial na rede publica de ensino, o corpo docente nao dispde de ferramentas
suficiente. Ademais, a motiva¢do dos alunos era baixa. Eles ndo encontravam
significancia na disciplina, bem como muitos ndo dispunham acesso as ferramentas
necessarias”

3. “Muitos estudantes ndo tinham acesso as atividades através de recursos digitais, entdo
somente recebiam apostilas em casa para fazer as atividades. Assim, estes estudantes
ndo tinham contato algum comigo (através de WhatsApp, Meet) e varios elementos
essenciais no processo de ensino-aprendizagem de lingua inglesa (especialmente a parte

da comunicag¢do oral) acabaram ficando desfalcados”

A suspensao das atividades escolares foi uma consequéncia causada pela pandemia, isso
acabou gerando esses problemas para os professores da lingua inglesa, uma vez que, eles tinham
que se readaptar suas praticas pedagogicas e apresentar novas formas de dar continuidade ao
ensino, tinham que trabalhar com ferramentas que ndo possuiam tanto conhecimento € muitas
vezes o corpo docente ndo tinham as ferramentas necessarias para se trabalhar o ensino,
encontravam a dificuldade de sanar as diividas dos alunos, surgia a dificuldade de se ensinar a
pronuncia correta das tematicas trabalhas na disciplina da lingua inglesa, sdo esses fatores que
contribuem para uma maior desinformac¢do dos alunos, surgia também a escassez da
comunicagdo com aqueles alunos que ndo possuiam recursos digitais para acompanhar as aulas

e tinham que utilizar apostilas sem nenhuma orientacdo e pouco contato com o professor.

A pandemia fez com que os professores aumentassem a sua demanda de trabalho,
exigindo cada vez mais desses profissionais que contavam com uma grande carga de trabalho
e poucos recursos. Visamos entender em seguida se os professores acreditam que as medidas

de ensino remoto foram fundamentais para dar continuidade ao ensino.

O ensino remoto foi um método importante para dar continuidade a disciplina de Lingua

Inglesa? Por qué?



1. “Sim, pois apesar de ser um ensino virtual os alunos ainda continuariam aprender a
lingua. Se fosse interrompido esse ensinamento, talvez os alunos teriam perdido o que
foi ensinado antes mesmo do ensino virtual acontecer”

2. “Sim. Por causa do distanciamento”

3. “O ensino remoto foi uma medida paliativa para garantir aos estudantes o acesso a
educacdo, mesmo durante o periodo de adversidade trazido pela pandemia. Porém,
devido a falhas estruturais (concentradas nao especialmente nas escolas, mas na nossa
sociedade como um todo), o acesso ao ensino remoto nao aconteceu da forma devida
para que o processo de ensino-aprendizagem ndo sofresse grandes impactos nesse

periodo”

O ensino remoto foi uma solu¢do significativa para dar continuidade ao ensino, fazendo
com que os alunos continuassem a trabalhar com a lingua inglesa, através do estudo e da pratica,
porém entende-se que essa medida seguiu somente o pensamento de manter o aluno com o
acesso a educacdo mesmo havendo diversas falhas estruturais e de tecnologia, fatores que
acabam prejudicando aqueles alunos que ndo tem acesso a recursos suficientes para dar a
continuidade ao ensino, sendo assim, a educacao dos alunos ainda assim sofreu um impacto
significativo, pois ainda ha uma limitacdo no ensino. Todavia, ¢ importante compreender
também as ferramentas de ensino remoto trabalhadas pelos professores, ferramentas que se

tornaram importantes para dar continuidade as aulas.

Quais destas ferramentas digitais foram utilizadas para dar continuidade no ensino?

3 respostas

Zoom 0 (0%)

Microsoft Teams 0 (0%)

Skype 0 (0%)

WhatsApp, Telegram, Kahoot 1(33,3%)
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TABELA DE APRESENTACAO DAS FERRAMENTAS DIGITAIS



O entrevistado 1 respondeu que utilizou a ferramenta do Google Classroom, o
entrevistado 2 respondeu que trabalho com o Google Meet e o entrevistado 3 informou que
trabalhou com o Google Classroom, Google Meet, WhatsApp, Telegram e Kahoot. Além das
ferramentas utilizadas nas aulas remotas, buscou-se entender sobre os métodos de cada

professor.

Quais foram seus métodos para dar continuidade da disciplina Lingua Inglesa no

ambiente virtual?

1. “Nas minhas aulas eu utilizava muito Quizz com os alunos, musicas, aulas dinamicas,
aulas com experimentos, aulas na cozinha”

2. “Aulas através do Google meets. Atividades através do WhatsApp, bem como plantio
de duvidas. Instagram para registro do dia a dia do aluno (similar a um diério)...
importante para manter conectado acerca da rotina durante o distanciamento social”

3. “Aulas virtuais sincronas através do Google Meet, com apresentacdo de slides e
interacao virtual com os estudantes; Disponibilizacao de materiais (apostilas, videos,
tarefas, questiondrios) no Classroom, grupos de WhatsApp e Telegram; Utilizagdo e
recomendacao de apps e jogos para aprendizado de linguas (Duolingo, Kahoot, Quill,
ChatClass); Disponibilizagdo de apostilas impressas para os estudantes sem acesso a

internet”

Os métodos utilizados pelos profissionais da educagdo foram completamente abordados
com uma visao criativa, onde se apresenta aulas dinamicas mesmo com o distanciamento social,
se apresenta jogos e aplicativos para que o aluno possa dar continuidade a pratica da lingua
inglesa, auxiliando o seu desenvolvimento educacional. Entretanto, as estratégias utilizadas
pelos professores se demonstraram importantes, pois podemos entender de que maneira
conseguimos estimular os alunos a praticarem o ensino além da sala de aula. O outro fator que
se torna importante de compreender € a dificuldade que esse profissional teve em manusear

novas tecnologias.

Vocé encontrou dificuldades para manusear algumas dessas tecnologias virtuais? Se

sim, quais?
1 “Nao’ﬁ
2. “Sim. Google meet. Eu ndo estava familiarizada com uso de certas tecnologias pois

nunca recebi o treinamento para tal. Tive que aprender sozinha”



3. “Nao encontrei dificuldades, pois eu ja tinha contato com a maioria delas e ja utilizava
algumas nas aulas presenciais antes da pandemia, quando haviam recursos tecnoldgicos

disponiveis”

Alguns dos profissionais da educacdao nao encontraram dificuldades, mas ainda assim
houve aqueles que tinham dificuldades e necessitavam de treinamento, pois ndo estavam
familiarizados com algumas dessas ferramentas, dado que, algumas escolas nao dispdem de
recursos suficientes que facilite a relagdo do professor com novas tecnologias, dessa maneira,
surge um novo problema que ¢ causado pela pandemia e que envolve a grande dificuldade do

professor de trabalhar com novas tecnologias.
4 CONSIDERACOES FINAIS

A chegada do coronavirus (COVID-19) provocou diversas modificagdes em nossa
sociedade, no ambito escolar, ambientes de trabalho, locais publicos, servigos de saude e
aglomeragdo de pessoas, esses aspectos sofreram uma gama de mudangas, a educagdo sofreu

de maneira significativa, os centros de ensino tiveram que parar com suas atividades.

A educagdo teve que reinventar diversas vezes, tendo que superar diversos desafios para
dar continuidade a os conteudos didaticos. Nesse contexto a Covid-19 trouxe novas adaptacdes
culturais que ndo eram vistas antes, alunos, professores e institui¢cdes tiveram que se adaptar as
novas tecnologias. Os professores e alunos sofreram um grande impacto com essas
transformagdes, mesmo utilizando ferramentas como o Google Classroom, Google Meet,
WhatsApp, Telegram e Skype, os professores foram obrigados a se remodelar para dar
continuidade ao ensino o que acabou gerando uma alta demanda de trabalho e uma adaptacdo

a essa nova realidade.

E como abordado anteriormente, os professores acreditam que os alunos foram somente
impactados pela educagdo, onde alguns foram menos impactados que outros, o que significa
que grande parte deles ndo conseguiu desenvolver as habilidades necessarias apresentadas nos
assuntos dentro de sala de aula. A proposta da educagdo remota foi apresentada como uma
possibilidade de continuagdao do ensino didatico, como apresentado na obra, os professores
encontraram dificuldades em manter a concentragao dos alunos dentro do ambiente virtual,
tendo em vista que a satde fisica e mental de ambos os lados foi abalada durante esse periodo,
sendo que os alunos que possuiam acesso tecnologico absorveram as competéncias pretendidas

na sala de aula, ja aqueles que possuiam menos recursos nao tiveram a oportunidade de se



desenvolver tdo bem. A educac¢do remota se apresentou como uma solucdo, porém acabou
criando um déficit educacional devido ao incentivo e presenca dos alunos dentro do ambiente

remoto.

As novas tecnologias se apresentaram de maneira emergencial para a educagdo, dado
que o ensino remoto foi uma das maneiras encontradas para contornar o problema causado pelo
coronavirus, onde o mesmo impossibilitou as aulas presenciais nas institui¢des de ensino, por
esse motivo a educacao remota tomou um papel importante para os profissionais de educagao
da lingua inglesa. Contudo, houve um grande avango no crescente numero de demandas para a
utilizacdo de plataformas digitais de videoconferéncia que foram alternativas para dar
continuidade ao ensino. Concluiu-se que a pandemia proporcionou uma nova realidade para
toda a educagdo, proporcionou novos desafios para os alunos e professores da lingua inglesa na

qual utilizaram a tecnologia para contornar a situag¢do causada pela COVID-19.
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