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RESUMO

Este projeto experimental foi desenvolvido no ambito do curso de Jornalismo da Universidade
Federal do Amapa (UNIFAP) e tem como foco central o impacto das fake news na seguranca
publica do estado do Amap4. A escolha da temadtica se deu a partir da crescente preocupacao
com o avan¢o da desinformacdo e suas consequéncias diretas no cotidiano da populagio,
especialmente em contexto marcado pela rdpida propagacdo e consumo de noticias. Para
alcancar esse propdsito, o projeto adota o enfoque do jornalismo informativo, por meio da
noticia, por se tratar de um género que valoriza a apuracdo, a multiplicidade de fontes e a
contextualizacdo dos fatos. O produto final é uma noticia ampliada, construida com base em
entrevistas, dados oficiais e apresentacdo de casos reais registrados no estado. O referencial
tedrico deste trabalho foi construido a partir das contribui¢des de Pierre Lévy (1999), Nilson
Lage (1987, 2008), Henry Jenkins (2006) e Manuel Castells (1999), cujas abordagens
possibilitaram compreender os fendmenos comunicacionais e sociais relacionados a
desinformacao. J4 a fundamentacdo metodoldgica apoiou-se nos conceitos de Antonio Carlos
Gil (2008) e Maria Cecilia Minayo (2002). A inten¢do da pesquisa € alertar a populacdo sobre
os riscos da desinformacao e reforcar o papel do jornalismo como ferramenta de esclarecimento
e responsabilidade social.

Palavras-chave: Fake news; Noticia ampliada; Jornalismo.



ABSTRACT

This experimental project was developed within the Journalism program at the Federal
University of Amapa (UNIFAP) and focuses primarily on the impact of fake news on public
safety in the state of Amapa. The chosen theme stemmed from growing concern about the
spread of disinformation and its direct consequences on the population's daily lives, especially
in a context marked by the rapid spread and consumption of news. To achieve this goal, the
project adopts the approach of informative journalism, through news, as it is a genre that values
investigation, multiple sources, and contextualization of facts. The final product is an expanded
news story, constructed based on interviews, official data, and presentations of real cases
recorded in the state. The theoretical framework for this work was developed based on the
contributions of Pierre Lévy (1999), Nilson Lage (1987, 2008), Henry Jenkins (2006), and
Manuel Castells (1999), whose approaches enabled an understanding of the communicational
and social phenomena related to disinformation. The methodological foundation was based on
the concepts of Antonio Carlos Gil (2008) and Maria Cecilia Minayo (2002). The aim of the
research is to alert the public to the risks of misinformation and reinforce the role of journalism
as a tool for enlightenment and social responsibility.

Keywords: Fake news; In-depth news; Journalism.
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1 INTRODUCAO

A era digital trouxe diversos impactos significativos para a humanidade, promovendo
uma nova dindmica na comunica¢do e nas formas de interacdo social. Essa transformacao
redefiniu ndo apenas a velocidade com que as informagdes circulam, mas também a maneira
como elas sdo produzidas, consumidas e compartilhadas no cotidiano. Segundo Longo (2014,
p- 29), “o que se reconhece como verdade nesse novo periodo do mundo € que agora o digital
¢ fundamental e ndo apenas experimental”.

Sendo assim, a evolugdo tecnoldgica alcancou um estdgio no qual ndo é mais possivel
dissociar o ambiente digital do cotidiano das pessoas. Esse processo resultou na criacdo de
canais de comunicacdo mais eficientes e com maior rapidez na dissemina¢ao de informagdes.
No entanto, junto com 0s avanc¢os, emergiram também inimeros desafios, entre eles, a ampla
propagacdo de contetidos falsos e a dificuldade de verificar a veracidade das informagdes
circulantes, evidenciando os contrapontos inerentes a era digital.

Para Wardle e Derakhshan (2023), o avanco das tecnologias da informagao
proporcionou uma revolu¢do no modo de produzir, armazenar e disseminar conteudos,
tornando possivel, inclusive, que um simples aparelho celular desempenhe fungdes antes
restritas a estruturas comunicacionais complexas. Essa democratizacao do acesso ampliou de
forma significativa a circulagdo de informacgdes, mas também abriu espaco para a
disseminacao de contetidos falsos.

Para os autores, a desinformagao, entendida como a produc¢do e propagacio intencional
de noticias falsas com o objetivo de manipular ou causar danos, ndo ¢ um fendémeno inédito
na historia. Contudo, sua intensidade e alcance atuais representam um marco distinto,
resultado da massificacdo das ferramentas digitais, da velocidade de propagacdo nas redes
sociais e da auséncia de barreiras geograficas, que potencializam os efeitos desse problema
em escala global.

E nesse contexto que surge o fendmeno das fake news, termo em inglés que designa
conteudos falsos com aparéncia de noticias reais, muitas vezes criados com a inten¢do de
manipular, confundir ou provocar reagdes emocionais na populacido. Segundo Nemer (2022),
o termo fake news surgiu para designar uma informacdo falsa, difundida de maneira
sensacionalista e apresentada como uma reportagem jornalistica. Com o passar dos anos,

contudo, o conceito passou a abranger outros termos relacionados, como boatos, clickbaits',

! Clickbait se refere a chamadas curtas de noticia formuladas com o objetivo de induzir os leitores a clicar em um
link (ARIGONY, 2020)
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erros e satiras.

Segundo pesquisa realizada pelo Instituto Locomotiva’ em 2024, divulgada com
exclusividade pela Agéncia Brasil, aproximadamente 90% da populacdo brasileira reconhece
j& ter tido contato e acreditado em contetidos falsos. Os dados apontam que 62% dos
entrevistados confiam em sua prépria capacidade de diferenciar informagdes verdadeiras das
falsas, apesar de oito em cada dez brasileiros admitirem ji terem confiado, em algum
momento, em noticias classificadas como fake news.

Esse fato tem causado impactos considerdveis em diferentes dreas da sociedade, desde
a politica até a saide publica. No entanto, uma de suas consequéncias mais preocupantes se
dd no campo da seguranca publica. Quando informagdes falsas relacionadas a crimes,
operagdes policiais, suspeitas infundadas ou alertas inexistentes se espalham rapidamente,
isso pode levar ao panico coletivo, mobilizacdo desnecessdria das forcas de seguranca,
linchamentos, danos a imagem de instituicdes e riscos reais a vida de cidadaos. No estado do
Amapd, esse problema tem se intensificado, especialmente em periodos de crise, como
elei¢cdes, enchentes, surtos de violéncia ou quando se propaga boatos sobre agdes criminosas
que ndo aconteceram.

A realidade amapaense apresenta um cendrio particularmente vulnerdvel a
desinformacdo, seja pela limitada presenca de veiculos de imprensa com atuagdo regional
constante, seja pelo baixo indice de educagdo mididtica em parte da populacido. Além disso,
muitos contetidos sdo compartilhados em grupos de WhatsApp®.

A estrutura do aplicativo favorece a dissemina¢do rdpida de informagdes,
principalmente em grupos e listas de transmissdo, nos quais uma Unica mensagem pode
alcancar centenas de pessoas em poucos segundos. Essa caracteristica, aliada a confianca que
os usudrios depositam em seus contatos proximos, torna o WhatsApp um dos principais
vetores de circulacdo de informacdes, sejam elas verdadeiras ou falsas. A agilidade no
compartilhamento, sem a exigéncia de verificacdo prévia ou checagem de fontes, contribui
diretamente para o aumento da desinformacao em contextos de crise ou comog¢ao social.

Casos recentes no estado ilustram bem esse cendrio: alertas falsos sobre arrastdes em

escolas, supostos confrontos armados que nunca ocorreram e interpretacdes distorcidas de

2 Instituto Locomotiva é uma empresa de pesquisa ¢ inteligéncia de negécios, qualificada em compreender o
comportamento do consumidor e traduzir em dados. Disponivel em: https://ilocomotiva.com.br/

3 O WhatsApp é um aplicativo de mensagens instantineas que opera por meio da internet, permitindo a troca de
textos, dudios, videos, documentos e chamadas entre usudrios individuais ou em grupos. Seu funcionamento é
baseado na criptografia de ponta a ponta, o que garante a privacidade das conversas, mas também dificulta o
monitoramento do conteido compartilhado.
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acoes policiais sdo apenas alguns exemplos do que circula com frequéncia e rapidez nos meios
de comunicagao.

A partir dessa realidade, o presente projeto experimental propde uma nova perspectiva
sobre o impacto das fake news na seguranca publica do Amapd, com a finalidade de
desenvolver um contetddo jornalistico que contribua para a conscientizacdo da populacdo e
estimule uma leitura mais critica diante do fluxo de informagdes que se consome diariamente.

O objetivo geral do trabalho € construir uma noticia ampliada para informar e
conscientizar a populacdo sobre as consequéncias das fake news. Entre os objetivos
especificos, busca-se compreender o contexto da desinformag¢do no Amapa. Além disso, no
produto jornalistico apresentado neste trabalho, pretende-se organizar um roteiro de
entrevistas que incluam especialistas em comunicacao, representantes de orgaos publicos, etc.
Por fim, também se pretende construir o texto com uma linguagem acessivel que atenda todos
os publicos e contribua na conscientizacao do tema apresentado.

A justificativa para a realizacdo deste projeto se baseia em dois pontos centrais. Em
primeiro lugar, na ampla circulacdo de informacdes falsas no Amapd, especialmente em
contextos de vulnerabilidade informacional, os quais muitas vezes a populagdo ndo tem
acesso imediato a fontes confidveis. Em segundo lugar, hi um componente pessoal: a
motivagdo do autor, que além de estudante de jornalismo, também atua como policial militar,
0o que possibilita uma compreensdo mais direta sobre os desafios enfrentados pelas
instituicdes de seguranca quando lidam com os efeitos da desinformacdo. Essa vivéncia
oferece ao projeto um diferencial de abordagem, pois alia a pritica jornalistica ao
conhecimento da rotina operacional da seguranca publica, explicando a necessidade de expor
essa temadtica.

O problema de pesquisa que orienta este trabalho parte da seguinte questdo: como o
jornalismo pode auxiliar no combate a desinformag¢do sobre assuntos da seguranga publica no
Amapd? A partir dessa indagacido, o projeto busca refletir sobre o papel do jornalismo
enquanto ferramenta de combate a desinformacao, considerando principalmente os recursos
midiaticos contemporaneos.

Para tanto, o projeto propde a producdo de uma noticia ampliada que apresente o
fendmeno das fake news no Amapd sob diferentes angulos: o da segurancga publica, o da
atuacdo dos 6rgaos oficiais e o da recepg¢do por parte da sociedade. A intencao € reunir dados
e entrevistas, com o intuito de construir uma narrativa que va além da superficie e ajude a
compreender as causas e os efeitos desse fendmeno, além de propor caminhos possiveis para

enfrentd-lo. A escolha da noticia ampliada como formato principal permite a articulagio entre
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dados objetivos e narrativas apresentadas pelos individuos envolvidos nesse tema, tornando
o conteuido mais acessivel e relevante para diferentes perfis de leitores.

Além disso, serd exposto a importancia da verificacdo de fatos como ferramenta de
combate a desinformacdo, bem como o papel que os profissionais da comunica¢do devem
desempenhar na promocdo da educacdo mididtica. Em uma sociedade cada vez mais
conectada, formar leitores criticos e conscientes tornou-se uma missdo fundamental do
jornalismo. Este projeto, portanto, busca ndo apenas denunciar os efeitos negativos das
noticias falsas, mas também apontar caminhos construtivos, baseados na responsabilidade
ética e no compromisso com a verdade.

Em sintese, este trabalho busca evidenciar que o jornalismo e a sociedade, de forma
integrada, podem e devem assumir o papel de agentes ativos no enfrentamento a
desinformacao, sobretudo em contextos locais, como o Amap4, onde os efeitos se somam a
outras fragilidades sociais e institucionais. Ao articular a experiéncia profissional, a pratica
jornalistica e a pesquisa académica, o projeto tem como objetivo produzir um conteido
qualificado, capaz de dialogar com a realidade da populagdo e de contribuir para a constru¢ao
de uma sociedade mais informada, segura e resiliente frente aos desafios impostos pela

desinformacao.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CIBERCULTURA
A cibercultura retrata uma nova configuracdo sociocultural resultante da integracdo das
tecnologias digitais a vida cotidiana, agregando praticas, valores e formas de interacdo social
que emergem no ambiente virtual, sobretudo a partir da popularizacdo da internet e das redes
digitais. Esse fendmeno vai além do simples uso da internet, pois envolve transformacgdes
profundas nas formas de interagdo, na producdo de conhecimento e no consumo de informacao.
Segundo Lévy (1999), termos como “ciberespago” e “cibercultura” sdo importantes para

entender o desenvolvimento tecnolégico e comunicacional da humanidade.

O ciberespago é o novo meio de comunicagdo que surge da interconexao mundial dos
computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da
comunicacdo digital, mas também o universo ocednico de informacdes que ela abriga,
assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo. Quanto ao
neologismo “cibercultura”, especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco (Lévy, 1999, p. 17).

Lévy (1999), cita que os primeiros computadores programdveis surgiram em 1945, na
Inglaterra e nos Estados Unidos, inicialmente voltados ao uso militar e cientifico. Apenas a
partir da década de 1960 seu acesso comegou a se expandir para aplicagdes civis, marcando o
inicio da popularizacdo da tecnologia.

Entre o final dos anos 1980 e inicio dos anos 1990, redes de computadores comecaram
a se integrar espontaneamente, impulsionadas por jovens de centros urbanos e académicos. Esse
processo resultou no crescimento significativo de pessoas e maquinas conectadas, consolidando
a inter-rede. “As tecnologias digitais surgiram, entdo, como a infraestrutura do ciberespaco,
novo espaco de comunicacdo, de sociabilidade, de organizacdo e de transa¢do, mas também
novo mercado da informagdo e do conhecimento” (Lévy, 1999, p. 32).

No ramo da comunicagdo, a cibercultura modifica a relacdo entre remetente e
destinatario, promovendo a interatividade e o acesso descentralizado a informacgdo. Os usudrios
deixam de ser meros usudrios passivos e passam a operar também como produtores de contetdo.
Essa mudancga cria um ambiente dindmico, no qual o fluxo de informag¢des acontece em tempo
real, com ampla participacdo social.

De acordo com Lemos (2008) as tecnologias digitais passaram a integrar de forma

invisivel o cotidiano, estando presentes em diversos dispositivos e servi¢os. Esse processo
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reflete-se em dreas como arte, saide e economia, evidenciando a cibercultura como expressao
das mudangas estruturais da sociedade contemporanea.

Lemos (2008, p. 259) cita que “a cibercultura, em todas as suas manifestacdes,
caracteriza-se pela manipula¢do de informagdes bindrias. Ela € a simulacio do mundo pelos
p6s-medias (redes de computadores, telefones moveis, televisdo interativa, satélites, etc)”. Ou
seja este fenomeno resulta da digitalizacdo dos meios de comunicac¢do e da consolida¢do de um
fluxo global de informagdes, caracterizado pela interatividade e pela possibilidade de o receptor
assumir igualmente o papel de emissor.

Este fendmeno, por si sé, representa uma conquista democrética, mas também cria
oportunidades para a proliferacio de informacdes enganosas. As chamadas fake news?
(conteddos falsos com aparéncia de noticia verdadeira) emergem nesse contexto com efeitos
devastadores, sobretudo na acao de enganar emocionalmente individuos vulneraveis.

A instantaneidade da informacgdo, a diversidade de fontes e a velocidade na
disseminacdo de noticias exigem dos profissionais da comunicagdo novas estratégias de
apuracdo, checagem de dados e abordagem editorial. No entanto, esse novo cendrio também
amplia os riscos relacionados a desinformacdo, tornando ainda mais urgente o trabalho
jornalistico voltado ao combate as fake news.

Além disso, os mecanismos de personalizacdo de contetido, algoritmos de redes sociais
e o fendmeno das bolhas informativas modificam a relacdo entre o publico e os meios de
comunicacdo. Os individuos consomem noticias de acordo com seus interesses e preferéncias,
o que pode reforgar a polarizacao e dificultar o acesso a informagdes confidveis.

Segundo Lemos (2008) a distin¢do entre cultura e tecnologia mostra-se insustentavel,
pois adotar uma visdo que as separa limita a compreensdo das multiplas dimensdes e
complexidades presentes nas tecnologias contemporaneas. Portanto compreender a tecnologia
como integrada a cultura permite analisar seus impactos sociais, econdmicos € comunicacionais
de forma mais ampla e contextualizada.

No ambito da seguranca publica, os efeitos da cibercultura sdo ainda mais sensiveis,
pois as informagdes sdo difundidas em redes sociais interativas, com participacdo ativa dos
usudrios. Noticias falsas sobre acOes policiais, crimes inexistentes ou alertas infundados podem
se espalhar rapidamente e gerar panico social, prejudicando a atuacdo das instituigdes de

seguranga.

4 O conceito de fake news sera desenvolvido de forma mais detalhada em segio especifica deste trabalho, onde
serdo discutidos seus fundamentos tedricos e implicagcdes no contexto da pesquisa.
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2.2 JORNALISMO NA ERA DIGITAL

A histéria da comunicagdo humana remonta a antiguidade, quando as primeiras formas
de transmissdo de informagdes eram baseadas em narrativas orais, inscricoes em pedra e outros
suportes rudimentares. Neste sentido, Lévy (1999), menciona que houve uma passagem
significativa da cultura oral para a cultura da escrita, momento em se abriu novas perspectivas
no ato de comunicar.

Antes da inven¢do da imprensa, na sociedade oral, as mensagens circulavam de forma
lenta e alcancavam um publico restrito, geralmente limitado a lideres politicos, religiosos ou
membros das classes privilegiadas. Nessa dindmica, emissores e receptores compartilhavam o
mesmo circulo social e vivenciavam experiéncias semelhantes, o que favorecia uma
compreensdo mais imediata e proxima da mensagem.

Com o advento da escrita, segundo o autor, ocorreu uma ruptura importante: abriu-se
um universo até entdo inexplorado, permitindo que novas possibilidades e experiéncias fossem
compartilhadas. As barreiras geograficas e sociais deixaram de ser obstdculos determinantes
para a circulacdo da informacdo, que passou a assumir um cardter universal, superando a
transmissao direta entre individuos inseridos em um mesmo espago social.

Segundo Chartier (1994), com a criacdo da imprensa por Johannes Gutenberg, no século
XV, aconteceu uma verdadeira revolug¢ao no processo de circulagdo das noticias. A tipografia
permitiu a producdo em larga escala de livros, panfletos e, posteriormente, periddicos,
ampliando o acesso a informagao e possibilitando que um maior nimero de pessoas pudesse se
atualizar sobre os acontecimentos locais e internacionais.

A utilizacdo dos tipos méveis, moldados em chumbo e dispostos em uma prancha para
receber tinta, possibilitou a reproducao de intimeros exemplares de um mesmo texto em poucas
horas. Essa inovacdo reduziu drasticamente o tempo necessario para a producao de livros, que
anteriormente eram confeccionados manualmente na forma de cddices, exigindo um trabalho
lento e minucioso. Assim, a imprensa tornou-se decisiva para atender a crescente demanda por
textos escritos e para ampliar a difusdo do saber.

Esse processo ndo apenas transformou a relagdo da sociedade com a leitura, mas
também levantou novas questdes sobre os impactos de tais mudangas. Nesse sentido, a
expansdo do acesso a informacdo proporcionada pela imprensa € frequentemente associada a
movimentos revoluciondrios no campo da comunicagdo e da cultura escrita, levantando debates

sobre possiveis paralelos com os desafios contemporaneos do universo digital.

A revolugdo do nosso presente €, com toda certeza, mais que a de Gutenberg. Ela ndo
modifica apenas a técnica de reproducao do texto, mas também as préprias estruturas
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e formas do suporte que o comunica a seus leitores. O livro impresso tem sido, até
hoje, o herdeiro do manuscrito: quanto a organizagdo em cadernos, a hierarquia dos
formatos do libro da banco ao libellus; quanto, também, aos subsidios a leitura:
concordancias, indices, sumdrios etc. (Chartier, 1994, p.187).

Segundo Lage (2008), com o surgimento do jornalismo, o principal objetivo dos textos
informativos era sustentar um discurso de cardter retdrico, prética ja utilizada hd muito tempo

com a finalidade de exaltar o papel do Estado e reforcar os valores da fé na sociedade.

Os primeiros jornais circularam, a partir de 1609, em centros de comércio, ligados a
burguesia, e os primeiros jornalistas incumbiam-se de difundir as ideias burguesas.
Algumas décadas mais tarde, os aristocratas também promoveram a edi¢@o de jornais
que, de sua parte, divulgavam temas caros a aristocracia, dedicando muito espago, por
exemplo, aos casamentos, viagens de principes e festas da corte (Lage, 2008, p. 10).

No Brasil, o jornalismo teve inicio oficialmente em 1808 com a fundacdo da Gazeta do
Rio de Janeiro, o primeiro jornal impresso do pais, criado para divulgar os atos oficiais da Coroa
Portuguesa. Aos poucos, foram surgindo novos veiculos de comunicacdo com maior
preocupacao editorial, mais voltados ao interesse publico e menos vinculados aos governos.

O desenvolvimento dos meios de comunicagao ao longo dos séculos, desde a imprensa
de Gutenberg até os jornais periddicos e, posteriormente, os meios eletronicos, demonstra a
evolucdo constante da prética jornalistica e a importancia de sua fungdo social. A trajetoria da
comunicacdo de massa, portanto, estd diretamente ligada ao surgimento e ao fortalecimento do
jornalismo como campo profissional e académico.

Com o avanco da era digital, o jornalismo adaptou suas linguagens, formatos e processos
de producdo para acompanhar as mudancas tecnoldgicas e as novas formas de consumo de
contetido informativo. Com a populariza¢do da internet, as tradicionais rotinas de apuracdo e
divulgacao de noticias passaram a conviver com um cendrio de velocidade acelerada, multiplas
plataformas e forte participacdo do publico no processo comunicativo.

A interatividade e a convergéncia mididtica sdo caracteristicas marcantes desse novo
ambiente, exigindo do jornalista competéncias que vao além da escrita e da apuragdo veridica.
Hoje, os profissionais da comunicacio precisam dominar ferramentas multimidia, compreender
os algoritmos das redes sociais e desenvolver estratégias para alcancar diferentes puiblicos em
meio a uma grande diversidade de fontes e formatos.

Segundo Jenkins (2009), a convergéncia mididtica pode ser compreendida como um
processo cultural em que velhas e novas midias interagem, promovendo a circulacdo de
conteudos através de multiplas plataformas. Mais do que um simples avango tecnoldgico, trata-
se de uma transformacdo social que envolve a participagcdo ativa do publico, que deixa de ser

apenas consumidor para também se tornar produtor e difusor de informagdes. Nesse contexto,
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as fronteiras entre meios de comunicacao tradicionais e digitais tornam-se cada vez mais ténues,
possibilitando novas formas de engajamento e interacao.

O autor destaca ainda que a convergéncia nao ocorre apenas nos dispositivos ou nas
empresas de midia, mas principalmente nas praticas cotidianas dos individuos, que
compartilham e reinterpretam conteidos em diferentes espacos. Esse fenomeno amplia a
circulacdo das narrativas mididticas e altera as dinAmicas de poder na comunicacdo, uma vez
que o publico passa a desempenhar papel central no processo de construcao de sentidos. Assim,
a convergéncia mididtica representa uma mudanga estrutural na forma como a sociedade

produz, consome e distribui informagdes no cendrio contemporaneo.

A convergéncia exige que as empresas mididticas repensem suposicdes sobre o que
significa consumir midias, suposi¢des que moldam tanto decisdes de programacio
quanto de marketing. Se os antigos consumidores eram tidos como passivos, 0s novos
consumidores sdo ativos. Se os antigos consumidores eram previsiveis e ficavam onde
mandavam que ficassem, os novos consumidores sao migratdrios, demonstrando uma
declinante lealdade a redes ou meios de comunicag@o (Jenkins, 2009, p. 45).

Castells (1999) define a sociedade em rede como um novo paradigma social, marcado
pela centralidade das tecnologias de informag¢do e comunicacdo na organizacdo das relagdes
econdmicas, politicas e culturais. Nesse contexto, a rede se torna a forma predominante de
estrutura social, caracterizada por sua flexibilidade, interconexdo e alcance global. A
informacdo passa a ser o principal recurso estratégico, e sua circulacdo em tempo real redefine
os processos produtivos, as formas de interagdo e até mesmo as identidades individuais e
coletivas.

De acordo com o autor, essa configuragdo rompe com modelos hierdrquicos tradicionais
e cria uma logica descentralizada, em que fluxos de informacdo circulam por multiplos pontos
sem depender de um centro unico. Assim, a sociedade em rede ndo apenas reorganiza a
economia mundial em torno da globalizacdo e do conhecimento, mas também impde novos
desafios sociais, como a exclusdo digital e a desigualdade de acesso. Dessa forma, destaca-se
que compreender a dindmica das redes é fundamental para analisar as transformacgdes
estruturais do mundo contemporaneo.

Castells (1999) afirma que as novas tecnologias da informagdo ndo devem ser
compreendidas apenas como instrumentos de uso imediato, mas como processos dinamicos que
precisam ser construidos e aprimorados. “Usudrios e criadores podem tomar-se a mesma coisa’
(Castells, 1998, p. 69). De modo que os individuos exercem maior controle sobre a tecnologia,

aproximando os processos sociais de criagdo simbodlica da producio e distribuicdo de bens e
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servigos. Nesse contexto, a mente humana passa a atuar como forca direta de producdo,
ultrapassando seu papel tradicional de mero suporte no sistema produtivo.

Para Lage (2008), as mudangas tecnoldgicas trouxeram uma nova dinamica na relagao
do jornalista com seu publico-alvo, criando um abismo entre os profissionais que dominam as

ferramentas digitais e aqueles que ainda resistem ou se abstém de utiliz4-las.

Qualquer observador dird, sem esforco, que a introdu¢do dos computadores modificou
bastante a pritica do jornalismo. Alguém que estude bem o assunto, no entanto,
concluird que essa modificacao é mais profunda do que parece a primeira vista e que
o processo de mudancas estd longe de terminar: na verdade, promete tornar-se
permanente (Lage, 2008, p.153).

O autor manifesta, claramente, uma divisdo entre a nova gera¢do do jornalismo, que

domina as ferramentas tecnoldgicas e a geracao antiga.

Inicialmente, foram programas de producdo: editores de texto, softwares de
editoracdo, processamento de fotografias e graficos. Agora, os editores ndo-lineares
de som e video e, especialmente para reportagem, os usos da internet, as planilhas de
célculo, os gerenciadores de bancos de dados, o acesso a métodos avangados de
pesquisa (Lage, 2008, p.154).

Nesse contexto, o jornalismo na era digital ndo apenas redefine os processos de
producdo e distribui¢do da informacdo, mas também reforca a importancia da ética e da
credibilidade profissional, aspectos fundamentais para manter a confianca do publico diante de
um cendrio cada vez mais fragmentado e veloz.

Para entregar um material de qualidade ao publico, o jornalista faz uso de conceitos
fundamentais, como a linguagem jornalistica, que se caracteriza pela objetividade, clareza e
concisdo. Seu propédsito € transmitir informagdes de maneira direta e compreensivel, sempre
pautado pela relevancia, precisdo e atualidade dos fatos. Esses elementos sdo essenciais na
constru¢do de um texto informativo.

Também, precisa ser acessivel, com frases curtas, vocabuldrio simples e estrutura logica.
Isso significa eliminar ambiguidade e subjetividade excessiva, utilizando um estilo que favoreca
a rapida compreensdo da mensagem. Além disso, a linguagem jornalistica se adapta aos
diferentes gé€neros e formatos, como noticias, reportagens, entrevistas, cronicas e artigos de

opinido. Cada um desses formatos possui regras especificas de construgdo textual, mas todos

compartilham a responsabilidade com a veracidade e a ética informativa.

O fato, porém, é que a informagdo deixou de ser apenas ou principalmente fator de
acréscimo cultural ou recreacgio para tornar-se essencial a vida das pessoas. E o ambito
da informaco necessaria ampliou-se muito além da capacidade individual de acesso
do homem a outras fontes — textos didaticos, documentos oficiais etc. (Lage, 2008, p.
21).
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Com o avancgo da tecnologia e o surgimento de novos meios digitais, a linguagem
jornalistica também passou por transformacdes. Hoje, ¢ comum o uso de hiperlinks, recursos
audiovisuais e formatos multimidia, que tornam a comunica¢do mais dindmica e interativa. No
entanto, a esséncia permanece: transmitir a informacao de forma clara, confidvel e socialmente

relevante.

2.3 NOTICIA

De acordo com Lage (1987), na Idade Média, a principal forma de acesso a informacgao
pela populacio se dava por meio de decretos, proclamagdes e sermdes religiosos.
Paralelamente, circulavam boatos, relatos orais e narrativas sobre acontecimentos marcantes,
enquanto elementos da literatura cldssica e da cultura popular eram transmitidos lentamente,
muitas vezes por trovadores, levando anos para se espalhar pelo continente europeu.

Ainda segundo o autor, a noticia assumia um papel associado a acumulacdo de capital
mercantil. A producdo de um jornal exigia investimentos reduzidos, ja que a redacdo era
composta, em geral, por duas ou trés pessoas, € 0s custos se restringiam basicamente ao papel
e a tinta. Muitas vezes, os proprios leitores viabilizavam o capital inicial por meio da
contratacio de assinaturas. Dessa forma, do ponto de vista econdmico, qualquer individuo que
conseguisse reunir algumas centenas de assinantes dispostos a pagar pelo exemplar tinha
condi¢des de langar sua propria publicagdo. Nesse contexto, surgiu o género jornalistico noticia.

Lage (1987) cita que a noticia passou a consolidar-se como um instrumento essencial
de informacao publica, voltado a divulgacio de acontecimentos recentes e de relevancia social.
Nesse processo, adquiriu como caracteristica central a busca por apresentar os fatos de forma
clara, precisa e verificavel, sem a interferéncia direta das opinides pessoais do jornalista.

A noticia € base fundamental da atividade jornalistica, Erbolato (1991) compreende que
a partir dela que se constréi todo o processo de producdo de informacdo e ndo se limita a um
simples registro de fatos, mas envolve critérios de relevancia, atualidade e interesse publico.
Dessa forma, o jornalismo assume a funcdo de selecionar, interpretar e tornar compreensiveis
acontecimentos da realidade social, transformando-os em conteuddos acessiveis a coletividade.

Além disso, o autor chama atengdo para os critérios que determinam o que pode ou nao
ser considerado noticia, ressaltando que fatores como novidade, proximidade, objetividade e
interesse publico influenciam diretamente na escolha do que serd noticiado. O jornalista atua
como mediador entre os fatos e a sociedade, codificando informacdes de maneira clara, objetiva

e responsdvel, de modo que a noticia cumpra seu papel social de informar e orientar o publico.
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Segundo Erbolato (1991), a noticia € matéria-prima ndo apenas porque inicia 0 processo
jornalistico, mas porque sustenta a credibilidade do préprio campo da comunica¢do. O
tratamento técnico da informacao, aliado a ética profissional, € o que garante a legitimidade da
noticia como instrumento de conhecimento coletivo. Assim, compreender a noticia como
elemento estruturante do jornalismo permite valorizar seu papel na construciao da cidadania e
na formagao da opinido publica.

As noticias sdo a matéria-prima do jornalismo, pois somente depois de conhecidas ou
divulgadas € que os assuntos aos quais se referem podem ser comentados,
interpretados e pesquisados, servindo também de motivo para graficos e charges. Se
o homem das cavernas se contentava em saber que seu territério estava ameagado por

algum animal perigoso, o cidaddao contemporaneo ndo encontra limites para o seu
desejo de bem informar-se (Erbolato, 1991, p 49).

A noticia deve responder, de maneira rdpida e eficiente, as chamadas perguntas bésicas
do jornalismo: o qué, quem, quando, onde, como e por qué. E, geralmente adota uma estrutura
piramidal, em que as informa¢des mais relevantes aparecem logo no inicio do texto, ampliando-
se com detalhes complementares ao longo do desenvolvimento.

De acordo com Lage (1987), ¢ uma constru¢do social que vai além da simples
reproducdo de fatos. Para o autor, a noticia € resultado de um processo de sele¢do e organizagao
da realidade, orientado por critérios de valor-noticia e pela légica de funcionamento das
empresas jornalisticas. Assim, ela é um produto cultural e comunicacional que responde a
interesses sociais, politicos e econdmicos, além de obedecer a rotinas profissionais
estabelecidas.

O autor também destaca que a estrutura da noticia esta vinculada a técnicas narrativas e
a padroes linguisticos. Lage (1987) explica que elementos como a pirdmide invertida, a
hierarquizacao dos fatos e a busca pela concisdo sio recursos fundamentais para que o contetido
seja compreendido rapidamente pelo leitor. Esses mecanismos, no entanto, ndo eliminam a
mediacdo do jornalista, que interpreta, seleciona e organiza o material coletado para dar sentido
ao relato.

De acordo com o autor, a noticia deve ser entendida como parte de um processo de
comunicacdo social mais amplo, no qual o jornalismo desempenha a fun¢do de informar, mas
também de influenciar a opinido publica e contribuir para a constru¢do da realidade social.
Dessa maneira, compreender a estrutura da noticia é compreender igualmente os limites e as
potencialidades do jornalismo enquanto prética profissional e enquanto institui¢do essencial

para a democracia e para a vida em sociedade.
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No cendrio atual da comunicagdo digital, o gé€nero noticia também passou a ser
produzido em diferentes formatos, como textos multimidia, videos e publicacGes em redes
sociais. Entretanto, mesmo com essas transformacdes, a esséncia informativa e real da noticia

permanece como principio central da atividade jornalistica.

Conceitos que expressam subjetividades estdo excluidos: ndo € noticia o que alguém
pensou, imaginou, concebeu, sonhou, mas o que alguém disse, propds, relatou ou
confessou. E também axiomatica, isto €, se afirma como verdadeira: ndo argumenta,
ndo constréi silogismos, ndo conclui nem sustenta hipéteses. O que ndo € verdade,
numa noticia, € fraude ou erro (Lage, 1987, p. 25).

Portanto, Lage (1987) afirma que a noticia possui cardter de verdade presumida,
configurando-se como um relato objetivo e verificivel dos fatos, sem espagco para
subjetividades. Assim, qualquer distor¢do ou invencdo compromete diretamente sua funcao
informativa.

Para entendermos a proposta desta pesquisa, precisamos adicionar mais um conceito a
discussao: reportagem. Para Lage (2008) a reportagem surgiu com o intuito de evidenciar
questdes centrais relacionadas aos limites entre o interesse publico e o privado, destacando
também o que deve ou ndo ser mantido em sigilo pelo Estado, além de levantar reflexdes sobre
os desafios éticos do mercado e os impactos sociais decorrentes da expansao capitalista.

Esse formato busca contextualizar os acontecimentos, oferecendo miultiplas

perspectivas e andlises que ampliam a compreensao do leitor:

Programa-se geralmente a pauta da reportagem (a reportagem aborda um assunto em
visdo jornalistica) a partir de fatos geradores de interesse, encarados de certa
perspectiva editorial. No se trata apenas de acompanhar o desdobramento (ou fazer
a suite) de um evento, mas de explorar suas implicacdes, levantar antecedentes — em

suma, investigar e interpretar (LAGE, 2008, p. 39).

Para a elaboragdo deste projeto, adotou-se o formato de noticia ampliada, considerando
que o leitor necessita de uma maior imersdo na narrativa dos personagens, especialmente diante
de um tema ainda pouco explorado sob o aspecto tedrico. O termo “noticia ampliada” ndo é
consolidado na 4rea da comunicacdo, mas ji vem sendo debatido e apresentado em outros
trabalhos na UNIFAP, como o Projeto Experimental apresentado ao curso de Jornalismo,
intitulado “Projetos sociais sdo beneficiados com recursos da justica do Amapa”, defendido
pelas alunas Mariana Nascimento e Rafaelli Geronimo, sob orientacdo da Prof. Ma. Laiza

Mangas.
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Segundo o projeto experimental a noticia ampliada distingue-se da noticia convencional
por constituir um produto jornalistico mais detalhado e aprofundado. O formato é novo e pode
causar uma certa confusdo no inicio, ndo sendo unanimidade nem entre os estudiosos, o que
“gera debate entre mestres e alunos da 4rea da comunica¢do, uma vez que ele caminha entre as
caracteristicas factuais de uma noticia e o processo mais longo de apuragdo de uma reportagem”
(Nascimento, M; Geronimo, R., 2024, p. 13).

Outra pesquisa académica que abordou o tema foi o Projeto Experimental, também
pertencente ao curso de Jornalismo, intitulado “A bioeconomia do acai como a alternativa na
geragdo de renda no Amapa”, submetido pelas alunas Neurizete Duarte e Sandra Castro, sob
orientacdo da professora Ma. Laiza Mangas, que ratificou a ideia de que género informativo
noticia ampliada ndo estd consolidada como género jornalistico, mas que € preciso trabalhar
esse conceito.

As autoras afirmam que “a noticia ampliada ¢ um entremeio entre a noticia, que aborda
questdes factuais, e a reportagem, que apresenta uma visdo mais ampliada do fato, com
contexto, andlises e interpretacdes do ocorrido” (Duarte, N; Castro, S., 2024, p. 14). Tal
defini¢ao também foi discutida durante as aulas ministradas na UNIFAP, evidenciando que o
conceito vem sendo objeto de crescente debate no campo acadé€mico e profissional do

jornalismo.

2.4 DESINFORMACAO X FAKE NEWS

O termo fake news refere-se a contetidos noticiosos falsos, fabricados intencionalmente
para disseminar informagdes enganosas, manipular a opinido publica ou provocar reagdes
emocionais especificas. Esse fendmeno ganhou forca com a expansao das redes sociais e o facil
acesso as tecnologias digitais, facilitando a producdo e a disseminacdo de informacdes nao
verificadas.

Em 2017, a expressdo foi eleita como a palavra do ano pelo Dicionario Collins,
registrando um aumento de 365% nas mengdes em comparagdo ao ano anterior. Esse
crescimento ocorreu, principalmente, como resposta a corrida presidencial dos Estados
Unidos em 2016, quando a maioria das pesquisas de intengdo de voto indicava Hillary Clinton
como favorita.

Ap6s a vitéria de Donald Trump, o entdo presidente eleito passou a desacreditar o
trabalho da imprensa em geral, utilizando constantemente o termo fake news para deslegitimar
noticias que o contrariavam. Desde entdo, a expressdo foi rapidamente incorporada ao

vocabulario midiatico e social em escala mundial.
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A crencga de que as fake news surgiram apenas em 2016 configura, por si s6, uma noticia
falsa. De acordo com Nemer (2022), ha registros histdricos de informacdes manipuladas que
remontam ao ano de 44 a.C., quando, durante uma campanha de difamagdo contra Marco
Antonio, figura politica relevante em Roma, foram utilizadas taticas semelhantes ao método
moderno.

Para Wardle e Derakhshan (2023), o termo “fake news” foi utilizado de forma
descontrolada por politicos de diferentes nacionalidades, o que causou um certo
“esvaziamento” de sentido. Para substituir, os autores apontaram o termo ‘“desinformagao”
como 0 mais correto no contexto de desordem informacional.

Os autores citam trés conceitos importantes da desordem informacional: a) informagao
falsa (mis-information), que ocorre quando conteidos falsos sdo compartilhados sem a
inten¢do consciente de provocar danos; b) desinformacdo (dis-information), definida pela
producdo e difusdo proposital de informacdes falsas, com o intuito de prejudicar pessoas,
organizacdes ou a coletividade e c¢) informagdo maliciosa (mal-information) refere-se a
utilizacdo de dados verdadeiros, mas divulgados de forma a gerar consequéncias negativas,
muitas vezes pela exposi¢cao de aspectos privados em espacos publicos.

Wardle e Derakhshan (2023) citam que ndo devemos enxergar o fendomeno da
informacao falsa e da desinformagdo como situagdes distintas. Portanto, ¢ fundamental
analisar seus efeitos dentro do ambiente das novas midias e das dindmicas que nela se

estabelecem.

Este ecossistema ¢ dominado por radio, televisdo e midias sociais cada vez mais
partiddrias; articulagdes emocionais exageradas do mundo; disseminacdo rapida por
meio de feeds produzidos algoritmicamente em smartphones e piblicos que passam
rapidamente pelas manchetes para lidar com o excesso de informacdes diante deles.

De acordo com o guia Muito mais que News (2022), lancado pelo Fundo das Nacgdes
Unidas para a Infincia (UNICEF), com o objetivo de apoiar os jovens no enfrentamento da
desinformacio, o disseminador ¢ consciente das suas agdes. “O produtor de fake news sabe que
seu conteudo € falso, e dissemina aquela informacdo com o objetivo de manipular a opinido de
quem vai recebé-la” (Unicef, 2022, p. 5).

Além de impactar a opinido publica, a propagacdo de noticias falsas pode causar
consequéncias sociais, politicas e até mesmo de seguranca publica, como j4 registrado em

diversas regides do Brasil, incluindo o Amap4. Por isso, o combate a desinformagao tornou-se
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uma das prioridades das institui¢des de comunicacao, que buscam desenvolver estratégias para
minimizar os danos causados por esse tipo de contetdo.

De acordo com o livro Desinformacado: o mal do século, integrante do Programa de
Combate a Desinformacao, langado pelo Supremo Tribunal Federal (STF) em parceria com a
Faculdade de Comunicac¢do da Universidade de Brasilia (UNB) langado em 2023, “podemos
dizer que fake news referem-se a textos que recebem estrutura de noticia e aparentam ser reais
com o objetivo de espalhar inverdades” (BRASIL. Supremo Tribunal Federal, BRASILIA,
Universidade de, 2023, p. 127).

Ainda segundo a publicac¢do, iniciativas de checagem de fatos tém se expandido numa
escala global, posicionando o jornalismo investigativo e a verificacdo de fatos (fact-checking)
como ferramentas essenciais para combater a desinformacdo. Projetos de checagem de fatos,
desenvolvidos por agéncias especializadas ou vinculados a veiculos de comunicagdo,
aproveitam a expansdo da desinformacdo para reforcar o compromisso ético e técnico do
jornalismo, promovendo a valorizagcdo da profissdo e fortalecendo a confianga do publico.

O fact-checking, ou verificacao de fatos, € uma prética jornalistica essencial no contexto
da era digital, caracterizada pelo excesso de informacdes e pela rapida disseminacdo de
conteidos nado verificados. Ainda segundo a publicac@o, essa técnica consiste na andlise
rigorosa de declaragdes publicas, contetidos veiculados nas redes sociais e matérias
jornalisticas, com o objetivo de apurar a veracidade das informag¢des e promover um debate
publico mais qualificado e ético.

No cendrio brasileiro, uma das principais iniciativas de verificacdo de informacdes é o
Fato ou Fake, projeto desenvolvido pelo Grupo Globo, por meio do portal G1 que atua desde
2018 no monitoramento e na checagem de conteudos de natureza duvidosa. Essa ferramenta de
fact-checking tem como finalidade principal combater a propaga¢do de noticias falsas, boatos
e contetdos enganosos, com especial aten¢do ao que circula nas redes sociais e aplicativos de
mensagens.

Por meio de uma equipe de jornalistas, as informacdes suspeitas sdo analisadas e
classificadas conforme sua veracidade, promovendo assim um jornalismo comprometido com
a checagem dos fatos e a prestacdo de servigo a sociedade. A iniciativa representa uma resposta
institucional a crescente onda de desinformacdo, especialmente em periodos de instabilidade
social, fortalecendo o papel da imprensa como agente de responsabilidade publica.

Além do formato tradicional em texto, as publicagdes do Fato ou Fake também sao
disponibilizadas em videos e postagens nas redes sociais, o que amplia o alcance das

informacdes verificadas. Essa estratégia de comunicagdo multimidia é uma resposta a propria
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dindmica da desinformacgdo, que frequentemente se espalha de forma ripida e em multiplas
plataformas.

Segundo o Laboratério de Politicas Pablicas e Internet (LAPIN, 2020), a desinformacgao
utiliza vérias formas de ludibriar o receptor do conteddo falso, muitos desses recursos sao
fundamentados em teorias da psicologia que aproveitam de atalhos no raciocinio para se
disfarcar e passar uma imagem mais convincente. E o caso dos vieses cognitivos, que sdo
disposi¢des da mente humana a considerar verdadeiros os contetidos que confirmem as crengas
pessoais, dessa forma, o individuo tende a aceitar com mais facilidade tal conteddo, e
consequentemente, consumi-lo com mais frequéncia.

Ainda segundo o LAPIN, outro aspecto que favorece a disseminagdo de informagdes
falsas € a forma como esses conteidos chegam até o publico, geralmente por meio de pessoas
préximas, como amigos, familiares ou colegas de trabalho. Essa proximidade cria um ambiente
de confianga que, frequentemente, reduz a capacidade critica do receptor da informacao.

O fator emocional envolvido nas relagdes interpessoais faz com que as pessoas tendam
a acreditar e compartilhar informacdes recebidas de quem conhecem, mesmo sem realizar
qualquer verificagdo prévia da veracidade do conteido. Essa dindmica amplia
significativamente o alcance da desinformacdo, uma vez que os compartilhamentos em redes
sociais de pessoas proximas funcionam como um catalisador para a propagacdo de noticias
falsas.

De acordo com guia Muito mais que News (2022) as fake news, nessas circunstancias,
se consolidaram ao imitar instituicdes consideradas confidveis, como veiculos jornalisticos,
pronunciamentos oficiais e publicagdes cientificas, aproveitando-se da vulnerabilidade de
individuos em busca de referéncias confidveis e do poder de difusdo rapida das grandes
plataformas digitais. Os efeitos da desinformacio vao além da simples aceitacdo de mentiras
como verdades ou da distor¢do dos fatos verdadeiros, ela compromete os referenciais utilizados

para orientar a vida coletiva.

2.5 DESINFORMACAO NA SEGURANCA PUBLICA

Segundo o Anudrio Brasileiro de Seguranga Publica (2022), a Constituicdo Federal
estabelece a seguranca publica como um direito fundamental e condicdo essencial para o
exercicio da cidadania, vinculada a principios de liberdade, equidade, paz e valorizacdo da vida.
Para ser efetiva, deve ser implementada por meio de politicas publicas transparentes,
democréticas e com participa¢do social.

Ainda segundo a publicag¢do, a seguranga publica no Brasil configura-se como um
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campo amplo e multifacetado, formado por diferentes instituicdes que desempenham fungdes
voltadas a manutencao da ordem social, a prevencao de crimes e a reducdo da violéncia. Embora
as policias assumam centralidade no debate publico sobre o tema, a drea nao pode ser reduzida
apenas a essas organizagdes, nem confundida com o Sistema de Justica Criminal, uma vez que
envolve diversos atores institucionais e sociais comprometidos com a preservagao da cidadania.

No que se refere as forcas policiais regulamentadas pelo Artigo 144 da Constituicao
Federal (BRASIL, 1988), a competéncia € distribuida entre a Unido e as Unidades da Federagdo.
Em ambito federal, atuam a Policia Federal, a Policia Rodoviaria Federal e a Policia Penal
Federal. Nos estados, a estrutura compreende a Policia Civil, a Policia Militar e a Policia Penal
Estadual. Além dessas, existem 6rgdos de atuacdo especifica, como a Policia Legislativa, que
exerce atividades de seguranca no Congresso Nacional, e a Policia Ferrovidria Federal, que
atualmente encontra-se em situacao de quase inatividade em virtude da auséncia de concursos
e da reducdo de seu efetivo ativo.

Essas institui¢des sao regidas, de acordo com o Anudrio Brasileiro de Seguranga Ptblica
(2022), divulgado pelo Férum Brasileiro de Seguranca Publica, por atribui¢des legais e
territoriais préprias, podendo atuar tanto na esfera administrativa, com foco na preservacao da
ordem publica e na prevencdo criminal, quanto na fungdo de policia judiciaria, responséavel pela
apuracdo de infragdes penais e pelo encaminhamento dos resultados ao sistema de justica, que
engloba o Ministério Publico, o Poder Judicidrio e as Defensorias Publicas. Nesse sentido, a
seguranca publica se estabelece como um sistema integrado, que alia a dimens@o administrativa
e investigativa ao cumprimento das normas penais e processuais penais, constituindo um dos
pilares para a manutencdo da vida em sociedade.

Lima, R. S. de, Sinhoretto, J., & Bueno, S. (2015) afirmam que o processo de
redemocratizacdo do Brasil trouxe consigo um paradoxo evidente: a0 mesmo tempo em que o
pais avancou significativamente em seus indicadores socioecondmicos nas ultimas trés décadas,
houve também um crescimento expressivo da violéncia. Esse cendrio gerou tensdes sociais €
aprofundou a desconfianca nas instituicdes democrdticas, uma vez que a criminalidade se
consolidou como um dos principais problemas nacionais.

Um dos maiores desafios contemporaneos no campo da comunicagdo e da seguranca
publica, é a desinformacdo, uma vez que sua propagacdo em larga escala compromete a
credibilidade da informacdo e afeta diretamente a vida social e politica. Embora o ordenamento
juridico brasileiro ainda ndo disponha de um artigo especifico no Cédigo Penal que tipifique a
pratica de criacdo ou disseminacdo de noticias falsas como crime autbnomo, a legislacao

contempla dispositivos que podem ser aplicados a determinados casos de desinformacdo,
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especialmente quando ha ofensa a honra de pessoas fisicas ou juridicas.

No ordenamento juridico brasileiro, a prética de desinformacao pode, a depender de seu
contetddo, ser enquadrada em diferentes tipos penais previstos no Codigo Penal. Entre eles,
destacam-se trés artigos: a calinia (art. 138), que consiste em atribuir falsamente a alguém a
pratica de um crime; a difamacgdo (art. 139), relacionada a imputacdo de fato ofensivo a
reputacdo de outrem; e a injuria (art. 140), que se refere a ofensa direta a dignidade ou ao decoro
da pessoa. Esses dispositivos evidenciam que a desinformacdo ndo se limita ao campo
comunicacional, mas também pode configurar ilicito penal.

A aplicagdo dos artigos mencionados reforca a necessidade de compreender a
desinformacao ndo apenas como um fendmeno social, mas também como uma conduta que, em
determinados contextos, se enquadra como crime, exigindo tanto medidas legais quanto
politicas de conscientizac¢do e educac¢ao mididtica.

Portanto, ainda que o termo desinformacao seja recente e associado principalmente ao
ambiente digital, sua pratica pode ter consequéncias juridicas ja previstas em lei. A aplicacao
dos artigos mencionados refor¢a a necessidade de compreender a desinformacdo ndo apenas
como um fendmeno social, mas também como uma conduta que, em determinados contextos,
se enquadra como crime, exigindo tanto medidas legais quanto politicas de conscientizacio e
educagdo mididtica.

Segundo o Oficial da Policia Civil, Adel da Silva, (2025) lotado na Delegacia de
Repressao aos Crimes Cibernéticos (DR-CCIBER), no Estado do Amapa, entre os anos de 2021
e 2025, observou-se um crescimento dos registros de difama¢do em comparagdo aos crimes de
injdria e caldnia, fendmeno intensificado durante o periodo da pandemia da Covid-19. Esse
cendrio esta diretamente relacionado ao uso ampliado das redes sociais e aplicativos de
mensagens como principais meios de interacdo, que se tornaram espagos propicios para a
propagacao de conteudos depreciativos contra individuos e institui¢des.

Enquanto a calinia e a injuria se mantiveram presentes, a difamacdo ganhou relevancia
em virtude de seu cardter coletivo, atingindo de forma mais ampla a honra e a imagem de
pessoas fisicas e juridicas em ambientes virtuais de grande alcance. Tal contexto evidencia ndao
apenas a vulnerabilidade da sociedade amapaense frente a disseminacao de informagdes falsas,
mas também a necessidade de atuacdo mais rigorosa dos 6rgdos de seguranca e justica para
conter os impactos juridicos e sociais desse tipo de crime.

A Policia Civil do Estado do Amapa atua na materializagdo dos fatos e na identificacdo
de autoria em casos relacionados a veiculagdo de informacOes falsas. As investigagdes

concentram-se em perfis de redes sociais e aplicativos de mensagens, de modo a identificar
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individuos que compartilham ou disseminam contetidos sabidamente inveridicos, os quais
apresentam potencial para causar prejuizos a ordem publica, a honra de terceiros ou a
estabilidade institucional.

Ainda de acordo com o Oficial Adel da Silva (2025), a propagacdo de noticias falsas
acarreta impactos negativos de grande relevancia para a sociedade, tais como a desinformacao
generalizada da populacdo, que compromete a tomada de decisOes individuais e coletivas; a
interferéncia em processos eleitorais, prejudicando o funcionamento pleno da democracia; e o
comprometimento da saide publica, a partir da circulacdo de informacgdes incorretas sobre
vacinas, tratamentos e medicamentos.

Além disso, observa-se a reducdo da credibilidade de institui¢des publicas e privadas,
incluindo imprensa, sistema de justica, 6rgaos governamentais e entidades cientificas. Também
sdo apontados como efeitos nocivos o estimulo a polarizagdo e a radicalizagdo politica, o
incentivo ao preconceito, a violéncia e a intolerancia, bem como os danos a reputacdo de
pessoas fisicas e juridicas, gerando consequéncias econdmicas e sociais. Outro aspecto
relevante consiste na manipulacdo da opinido publica, por meio de narrativas falsas que buscam
enganar eleitores e desacreditar adversarios politicos.

O enfrentamento a desinforma¢do demanda estratégias integradas e coordenadas, que
envolvem multiplos setores sociais e articulam medidas preventivas, educativas, tecnologicas e
juridicas. Entre as acOes prioritdrias, destaca-se a educacdo mididtica e digital, fortalecida por
campanhas educativas e pela inclusdo de conteidos de alfabetizacdo digital e pensamento
critico nos curriculos escolares, visando a formagdo de cidadaos mais conscientes diante da
sobrecarga informacional.

Adel da Silva (2025) afirma que outro eixo essencial se refere ao uso de ferramentas de
verificacdo de fatos, como as plataformas Lupa, Aos Fatos, Boatos.org e Fato ou Fake, bem
como a integracdo de sistemas automadticos de checagem em redes sociais € mecanismos de
busca. Paralelamente, a legislacdo deve ser atualizada de forma a tipificar a producdo e
disseminagdo intencional de informacdes falsas, sem desconsiderar o respeito aos direitos
fundamentais e prevendo mecanismos de revisao judicial.

Nesse cendrio, a atuacdo de institui¢des e da sociedade civil adquire relevancia central,
abrangendo o fortalecimento do papel de organiza¢des ndo governamentais, universidades e da
imprensa profissional, que podem contribuir para o monitoramento e combate a desinformacao
com ética e transparéncia. O engajamento de liderangas politicas, sociais e influenciadores
digitais também se mostra estratégico, considerando seu poder de alcance na multiplicacao de

conteudos verificados.
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No campo tecnoldgico, destaca-se as solugdes baseadas em inteligéncia artificial,
voltadas a identificacdo, rastreamento e neutralizacdo de redes de disseminagd@o de noticias
falsas. Adel da Silva, (2025) ressalta a responsabilidade individual dos usudrios da internet, que
devem adotar préticas conscientes, como verificar a veracidade das informacdes antes de
compartilha-las, recorrer a miltiplas fontes confidveis e denunciar conteidos fraudulentos em

plataformas digitais.
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3 METODOLOGIA

A construcdo deste Trabalho de Conclusdao de Curso (TCC) seguiu uma abordagem
metodoldgica de natureza aplicada, com carater qualitativo e descritivo, voltada a producdo de
um produto jornalistico em formato de noticia ampliada. A escolha dessa metodologia se
justifica pela necessidade de compreender, representar, e contextualizar, o fendmeno da
desinformacao e suas consequéncias para a seguranca publica no estado do Amap4.

Segundo Minayo (2002), a pesquisa qualitativa tem como foco compreender aspectos
da realidade que ndo podem ser mensurados numericamente, especialmente no campo das
ciéncias sociais. Seu objeto de estudo envolve significados, valores, crencas, motivacdes e
atitudes, explorando dimensdes mais profundas das relagdes humanas, dos processos sociais e
dos fendmenos culturais. Diferente de uma andlise puramente estatistica, ela busca interpretar
o contexto subjetivo que orienta comportamentos e praticas, indo além da simples quantificacao
de varidveis.

Nesse sentido, nao se trata de um contraponto a pesquisa quantitativa, mas de uma
abordagem de natureza distinta. Enquanto os métodos estatisticos priorizam aspectos concretos,
visiveis e mensurdveis dos fendmenos sociais, a pesquisa qualitativa investiga aquilo que nao
pode ser traduzido em nimeros, como percep¢des e sentidos atribuidos pelos sujeitos as suas
acoes. Assim, essa metodologia permite captar a complexidade do mundo simbdlico e subjetivo
que permeia as relacdes humanas, oferecendo uma compreensao mais ampla e aprofundada da
realidade social.

De acordo com Gil (2008), a pesquisa descritiva tem como objetivo principal
caracterizar detalhadamente uma populacdo ou fendmeno e investigar as possiveis relagdes
entre suas varidveis. Uma de suas principais particularidades é a aplicacdo de técnicas
estruturadas e sistemaéticas para a coleta de dados.

Gil (2008, p. 28) afirma que “algumas pesquisas descritivas vao além da simples
identificacdo da existéncia de relacOes entre varidveis, pretendendo determinar a natureza dessa
relagdo”. Assim, a pesquisa descritiva situa-se entre a pesquisa exploratdria e a explicativa,
oferecendo uma anélise mais aprofundada que a exploratéria, mas sem atingir o nivel de
detalhamento da explicativa. Nesse tipo de estudo, descrever envolve identificar, registrar,
comparar e organizar informacgOes relevantes, proporcionando uma compreensido clara e
estruturada do objeto de investigacao.

O memorial deste trabalho consistiu na fundamentacdo tedrica e conceitual, realizada

por meio de um levantamento bibliografico. Essa etapa foi essencial para delimitar o objeto de
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estudo e identificar os referenciais tedricos que sustentariam a abordagem jornalistica e
comunicacional adotada no produto final.

Gil (2008, p. 50) declara que “a pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida a partir de
material j& elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”. A principal
vantagem dessa modalidade de pesquisa € a possibilidade de abranger um conjunto amplo de
fendmenos, superando limitacdes geogréficas ou logisticas que inviabilizariam a coleta de
dados direta. Por exemplo, estudar indicadores populacionais.

Embora a pesquisa bibliografica tenha oferecido vantagens significativas, como a
possibilidade de acessar um amplo conjunto de informagdes, ela apresentou limitacdes que no
decorrer do estudo. Muitas vezes, as fontes secundarias contém dados coletados ou processados
de forma inadequada, o que pode levar a reprodu¢@o ou ampliacdo de erros no desenvimento
da pesquisa.

Segundo o autor, para minimizar esses riscos, € fundamental que o pesquisador verifique
criteriosamente as condi¢des em que os dados foram obtidos, realize uma andlise detalhada das
informagdes em busca de incoeréncias ou contradi¢des e utilize multiplas fontes, promovendo
a analise cuidadosa dos dados para garantir maior confiabilidade e rigor académico.

Esse tipo de abordagem permitiu compreender fenomenos sociais e histdricos a partir
de dados reais e contextualizados. Também, exigiu critérios rigorosos de sele¢do, organizacao
e interpretacdo das fontes, garantindo a confiabilidade das informagdes coletadas. Dessa forma,
nos utilizamos também de pesquisa documental, que se constituiu em uma ferramenta
importante para fortalecer a fundamentagdo empirica deste projeto experimental.

Conforme Gil (2008), a pesquisa documental € conduzida de maneira semelhante a
pesquisa bibliografica, diferenciando-se pelo enfoque nas fontes utilizadas. Inicialmente,
realiza-se a exploracdo das diversas fontes documentais disponiveis, que podem ser
classificadas em dois grupos.

Os documentos de primeira mao sdo aqueles que ndo passaram por andlise prévia,
incluindo documentos oficiais, reportagens, cartas, contratos, didrios, fotografias, filmes e
gravagoes. Ja os documentos de segunda mado consistem em materiais que ja receberam algum
tratamento ou interpretacdo, como relatorios de pesquisas, relatorios empresariais e tabelas

estatisticas, servindo como base para anélise e complementacdo do estudo.

Enquanto a pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribui¢des dos
diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale-se de
materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa (Gil, 2008, p. 51).
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Foram consultadas obras cldssicas e contemporaneas sobre cibercultura, desinformacao,
jornalismo digital, linguagem jornalistica, técnicas de pesquisa e seguranca publica. Dentre os
principais autores utilizados destacam-se Pierre Lévy (1999), com seu estudo sobre as
transformacdes na comunicacdo social provocadas pela cultura digital; Nilson Lage (1987) e
(2008), cujas obras oferecem diretrizes para a producgdo de textos jornalisticos claros, objetivos
e éticos; e Walter Longo (2014), com sua andlise critica sobre a comunicagdo na era pds-digital.

Para a constru¢do do trabalho também foram consultadas as obras de Henry Jenkins
(2006), com sua oboragem sobre a cultura da convergéncia; Lima, R. S. de, Sinhoretto, J., &
Bueno, S. (2015) e o Férum Brasileiro de Seguranca Publica, sobre a atual configuracdo da
seguranca publica no pais e Antonio Carlos Gil (2008) e Maria Cecilia de Souza Minayo (2002),
com seus estudos sobre as técnicas de pesquisas cientificas, entre outros autores que foram de
suma importancia para a elaboracio deste projeto.

Também foi utilizada a cartilha "Um Guia Répido sobre Desinforma¢do na Internet"
(LAPIN, 2020), que contribuiu para a compreensdo técnica dos processos de criacdo,
disseminacdo e combate as noticias falsas. Durante essa fase, realizou-se a leitura de artigos
cientificos publicados em periddicos reconhecidos da drea de Comunicacdo Social, como a
"Revista Brasileira de Seguranca Publica”.

Em paralelo a revisao de literatura, iniciou-se a fase de planejamento do produto
jornalistico deste trabalho. Com relacdo as escolhas metodoldgicas, optou-se por desenvolver
uma noticia, género que, segundo Lage (1987, p. 10), ’se define, no jornalismo moderno, como
o relato de uma série de fatos, a partir do fato mais importante ou interessante; e, de cada fato,
a partir do aspecto mais importante ou interessante”. O formato de noticia ampliada foi adotado
neste projeto por possibilitar maior imersdo do leitor na narrativa, especialmente diante de
temas pouco explorados no campo tedrico.

Pesquisas académicas desenvolvidas no curso de Jornalismo da UNIFAP, como as de
Nascimento, M.; Geronimo, R. (2024) e Duarte, N.; Castro, S. (2024), orientadas pela Prof. Ma.
Laiza Mangas, indicam que esse gé€nero se posiciona entre a objetividade da noticia e a
profundidade da reportagem, ndo estando ainda consolidado no jornalismo, mas suscitando
debates relevantes entre pesquisadores e profissionais da drea.

A estrutura editorial do produto jornalistico foi organizada a partir de trés objetivos
centrais, definidos com base na proposta do trabalho e na relevincia do tema. O primeiro
objetivo foi contextualizar o leitor sobre o conceito de fake news, explicando seus principais

mecanismos de disseminagdo, especialmente nas plataformas digitais.
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Em seguida, buscou-se apresentar casos reais de desinformacdo que impactaram
diretamente a seguranca publica no estado do Amap4, ilustrando como informagdes falsas
podem gerar panico, mobiliza¢des indevidas ou prejudicar a atuacdo das forcas de seguranca.
Em contextos de instabilidade, conteidos ndo verificados circularam rapidamente em grupos
de WhatsApp e redes sociais, provocando reagdes coletivas baseadas no medo ou na
desinformacao.

Por fim, o terceiro objetivo consistiu em mapear e divulgar iniciativas locais e nacionais
voltadas ao combate a desinformacdo, destacando acdes educativas, tecnologicas e
institucionais que buscam mitigar os efeitos nocivos das fake news no espaco publico. Esses
eixos editoriais nortearam a producdo do contetido e garantiram uma abordagem informativa e
alinhada ao compromisso ético do jornalismo.

A etapa de apuracdo incluiu a aplicacdo de diversas técnicas jornalisticas, como
entrevistas, pesquisa documental e andlise de contetido. As entrevistas foram realizadas com
profissionais da seguranca publica, e especialista em comunicacdo que trabalhou para o governo
do Amapa. O periodo de coleta de dados compreendeu o més de junho de 2025.

A entrevista € uma técnica de coleta de dados, que consiste no didlogo entre o
entrevistador e uma ou mais pessoas com o objetivo de obter informagdes, opinides ou relatos
sobre determinado tema. No contexto da producdo jornalistica, a entrevista cumpriu a fungao
de registrar falas com contetudo relevante, analitico ou opinativo a pesquisa, servindo como
fonte primaria de informacao.

De acordo com Medina (1986), a entrevista atinge seu objetivo quando ambos
personagens, entrevistado e entrevistador, interagem, para além da simples troca de
informacdes. E, portanto, um recurso essencial para aprofundar o entendimento sobre
fendmenos sociais, comportamentos e experi€éncias humanas, contribuindo para a construcao

de conhecimento com base em narrativas e percepgoes reais.

A entrevista nas suas diferentes aplica¢des, ¢ uma técnica de interacdo social, de
interpenetra¢do informativa, quebrando assim isolamentos grupais; pode também
servir 4 pluralizagdo de vozes e a distribui¢do democrética da informagdo. Em todos
estes ou outros usos das Ciéncias Humanas, constitui sempre um meio cujo fim é o
inter-relacionamento humano (Medina, 1986, p. 8).

A escolha dos entrevistados seguiu critérios de relevancia temdtica e representatividade.
Foram priorizadas fontes institucionais, como representantes da Policia Civil do Amapa, um
representante do Corpo de Bombeiros Militar que trabalha no Centro de Tecnologia da

Informacgdo, bem como especialista em comunicagio que trabalhou para o governo do estado.
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As entrevistas ocorreram em formatos presencial e remoto, utilizando plataformas como o
WhatsApp, devido a agenda dos entrevistados.

Além da entrevistas realizadas com profissional da drea da comunicacdo e da seguranca
publica, o desenvolvimento do presente trabalho contou com uma pesquisa documental, que
permitiu o acesso a registros oficiais e relatdrios sobre ocorréncias disponibilizados pela Policia
Civil. Além disso, a pesquisa incorporou a percep¢ao da populagdo escolar, considerando a
importancia da educacdo mididtica na prevencdo da disseminacdo de noticias falsas. Dessa
forma, a combinac¢do de fontes documentais, entrevistas e dados estatisticos proporcionou uma
abordagem integrada e consistente para o estudo

Essa etapa metodolégica envolveu a consulta de relatdrios institucionais da Policia Civil
do Amap4, publicacdes em sites governamentais e matérias veiculadas em portais de noticias
locais e nacionais. A pesquisa documental permitiu identificar padrdes de recorréncia na
desinformacao, além de fornecer uma base consolidada para compreender os efeitos dessas
informagdes falsas sobre a atuagdo das instituicdes de seguranga.

Também foram examinadas iniciativas legislativas e comunicacionais voltadas ao
enfrentamento da desinformacao no estado e no Brasil, o que possibilitou uma abordagem mais
ampla e contextualizada do tema. Dessa forma, o cruzamento entre dados estatisticos, fontes
documentais e depoimentos dos entrevistados fortaleceu a credibilidade e a profundidade da
narrativa jornalistica proposta.

Um dos principais conjuntos de dados utilizados foi fornecido pela Delegacia Geral de
Policia Civil do Amap4, que disponibilizou informacdes estatisticas relacionadas a atuagao das
forcas de seguranca diante de situagdes envolvendo desinformagdo e seus desdobramentos.
Essas estatisticas foram fundamentais para identificar padrdes de ocorréncias que,
possivelmente, tenham sido agravadas ou causadas pela circulacio de noticias falsas.

Na fase de redacao, seguiu-se os principios da linguagem jornalistica descritos por Lage
(1987), que enfatiza a necessidade de clareza, concisdo e objetividade na construgdo do texto.
A noticia foi estruturada de forma a garantir fluidez na leitura e facil compreensao por parte do
publico-alvo.

Inicialmente, priorizou-se a apresentacdo dos dados mais relevantes e atualizados,
respeitando a logica da piramide invertida, que permite ao leitor compreender rapidamente os
pontos centrais da narrativa. Em seguida, o conteudo foi desenvolvido de maneira progressiva,
com aprofundamento analitico e contextualiza¢do dos fatos, de modo a oferecer uma leitura

mais reflexiva sobre o tema abordado.
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A organizacdo textual também considerou os principios da clareza e da coesdo,
essenciais para garantir a compreensao do publico-alvo. Além disso, recursos visuais como
intertitulos, gréficos estatisticos e imagens ilustrativas foram estrategicamente inseridos para
conferir fluidez a leitura e tornar o conteddo mais atrativo e acessivel. Esses elementos graficos
desempenham um papel importante na fragmentagdo inteligente da informacao, facilitando a
navegacdo e estimulando a permanéncia do leitor no texto.

Silva (1985) argumenta que a diagramacao € uma etapa essencial na produ¢ao de jornais,
revistas e publicacOes digitais, pois conecta o aspecto estético com a clareza e hierarquia da
informacao.

A diagramacido dos modernos jornais, revistas, cartazes, etc. dos nossos dias estido
repletos dessa linguagem, imposta pela comunicacio visual. Contetddo e forma devem
caminhar juntas, onde a peca arquitetonica final deve traduzir exatamente a
consciencia do seu valor informacional e estético (Silva, 1985, p. 40).

Por meio da organizacdo visual, é possivel garantir a hierarquia das informacgdes,
facilitando a leitura e a compreensao por parte do publico. Nesse sentido, a diagramac¢ao nao
apenas contribui para a atratividade do material, mas também assegura que a mensagem seja
transmitida de forma objetiva, coerente e funcional, reafirmando seu papel estratégico no campo

da comunicagao.
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4 DESCRICAO DO PRODUTO

4.1 PAUTA

A defini¢do de uma pauta bem estruturada constitui um elemento central na producgdo
jornalistica e académica, pois direciona todo o processo de pesquisa e construcao do conteuido.
Uma pauta clara permite delimitar o objeto de estudo, identificar as fontes mais relevantes e
estabelecer o foco da abordagem, evitando dispersdes que possam comprometer a profundidade
e a consisténcia da matéria ou do trabalho.

Para Lage (2008, p. 39) podemos definir as pautas de noticias em quatro importantes
categorias, “os eventos programados ou sazonais, eventos continuados, desdobramentos de
fatos geradores de interesse e fatos constatados por observacao direta e que estdo 14 esperando
ser noticiados”. Nesse sentido, este projeto parte da premissa de que as fake news constituem
uma problemdtica atual na sociedade, configurando-se, portanto, como fato gerador de
interesse.

Além disso, uma pauta bem planejada contribui para a organiza¢ao do cronograma de
producdo, facilitando a coleta de dados, a realizacdo de entrevistas e a verificacdo de
informagdes, aspectos fundamentais para a credibilidade e a qualidade final do trabalho. Adotar
uma pauta consistente também influencia diretamente na capacidade de engajamento do publico
ou dos leitores, uma vez que conteddos bem delimitados tendem a gerar maior interesse e
compreensao.

No contexto de pesquisas sobre temas complexos, como as fake news, a escolha de
uma pauta sélida possibilita que o pesquisador identifique os fendmenos a serem investigados,
os impactos sociais e as estratégias de enfrentamento, garantindo que o resultado final seja
relevante, informativo e fundamentado em evidéncias. Dessa forma, a pauta atua como um guia
estratégico que orienta as etapas de producdo, da investigacdo inicial a apresentacdo do
conteudo final.

A definicdo da pauta para este trabalho foi estruturada em se¢des especificas que
orientaram a construcdo da noticia ampliada. Na sinopse, foi elaborado um breve apanhado do
conteudo a ser desenvolvido, proporcionando a autora uma visd@o inicial sobre os objetivos da
pesquisa. Ja na sec@o de enfoque/encaminhamento, foi estabelecido o direcionamento analitico,
destacando a forma como o tema seria abordado, a partir de uma perspectiva contextualizada.

Além disso, a pauta contemplou as questdes norteadoras, entre as quais se destacam:
de que maneira a seguranca publica atua no enfrentamento das fake news, quais fontes seriam

consultadas para subsidiar a pesquisa e quais recursos multimidia poderiam ser utilizados para
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ampliar a compreensio do tema. A inclusdo desses elementos garantiu ndo apenas a organizacao
metodoldgica do trabalho, mas também a coeréncia entre os objetivos do estudo e as estratégias
adotadas para sua execugao.

Para a constru¢do da noticia ampliada proposta neste projeto experimental, foram
realizadas entrevistas com fontes relevantes e estratégicas que contribuiram com informagdes
qualificadas sobre o tema abordado. O primeiro entrevistado foi o Oficial de Policia Civil, Adel
da Silva, representante da Delegacia de Repressao aos Crimes Cibernéticos (DRCCIBER), cujo
contato inicial ocorreu via aplicativo WhatsApp.

Ap6s esse primeiro didlogo, foi agendada uma entrevista presencial na qual o oficial
compartilhou dados, andlises essenciais sobre os desafios enfrentados pela seguranga publica
do Amapa no combate a desinformacao e as fake news disseminadas nas plataformas digitais e
medidas de prevengdo deste fendmeno.

Também foi realizada entrevista com o Major Alex Sandro, diretor de comunicac¢do da
Policia Militar do Amap4, que destacou os impactos das fake news na seguranca publica do
estado. O oficial ressaltou que a disseminacao de informagdes falsas representa um desafio
crescente, capaz de gerar panico social, comprometer operagdes policiais e fragilizar a
confianca da populacdo nas instituicoes.

Ressalto que a obten¢do de dados oficiais foi mais trabalhosa e demorada. O processo
de tratativas com a Delegacia de Repressdo aos Crimes Cibernéticos (DRCCIBER) estendeu-
se por aproximadamente um més. Essa demora foi justificada pelo fato de o 6rgao lidar com
informacdes sensiveis a sociedade, as quais s6 puderam ser disponibilizadas apds o
cumprimento de procedimentos burocraticos necessarios.

Em seguida, foi entrevistada a ex-secretaria, I1ziane Launé, que na época dos fatos
citados neste trabalho era a atual secretaria de Comunicacdo do Estado do Amapd, cuja
participacdo agregou uma perspectiva institucional e comunicacional ao trabalho. O contato
inicial também se deu por meio do WhatsApp, e a entrevista foi realizada presencialmente em
um ambiente informal, uma cafeteria da cidade, favorecendo uma conversa mais fluida sobre a
relac@o entre politicas publicas de comunicacio e o enfrentamento a circulacdo de conteudos
falsos no ambito estadual.

Foram realizadas entrevistas com duas representantes de escolas publicas do estado do
Amap4, com o intuito de compreender a relacao entre o ambiente escolar e a desinformagdo. A
primeira entrevista ocorreu na Escola José Firmo, com a secretaria, Aline Aratijo, onde a mesma
destacou a relevancia da educacao midiatica como ferramenta essencial para capacitar alunos e

comunidade escolar na identificacdo de informacdes falsas e na promoc¢do do pensamento



38

critico, mostrando as alternativas que a escola adota para trabalhar a educacdo mididtica, como
oficinas, matérias optativas e trabalhos desenvolvidos na sala de aula.

J4 a segunda entrevista foi conduzida na Escola Bardo do Rio Branco, na qual a
coordenadora pedagdgica, Rejane Rocha relatou experiéncias concretas envolvendo a
circulagdo de noticias falsas, como o caso que aconteceu em 2023, envolvendo um perfil na
rede social Instagram, intitulado “Confissdes Barao” que propagou noticias falsas sobre ataques
em massa a escola. Medidas de urgéncias foram implementadas, os autores foram descobertos
e encaminhados para as devidas medidas cabiveis. Tal situacdo mudou completamente a rotina
educacional, apontando os desafios enfrentados pela gestdo escolar na mediacdo desses casos e
na conscientizacdo da comunidade sobre os riscos da desinformacao.

O bombeiro militar Thiago Silva também foi entrevistado, tanto presencialmente
quanto via WhatsApp. Por ser proximo da autora deste projeto, a comunicacdo com o
entrevistado ocorreu com maior facilidade, o que possibilitou aprofundar questdes relacionadas
ao impacto direto da desinformacdo nas rotinas operacionais do Corpo de Bombeiros. Sua
contribuicao foi relevante especialmente para ilustrar casos praticos em que a propagacao de
noticias falsas interferiu nos atendimentos de emergéncia ou comprometeu a imagem
institucional da corporacdo.

Foram realizadas entrevistas com o gerente de Midias Sociais do Tribunal de Justica
do Amapé (TJAP), Hugo Reis, um dos responsdveis pelo quadro “3 Fake News e como
combaté-las”, iniciativa que visa orientar a populagao sobre contetidos falsos e promover maior
consciéncia critica diante das desinformacdes.

Além disso, foi entrevistado o coordenador do G1 Amapd, Rafael Aleixo, que
apresentou o projeto de checagem “Fato ou Fake”, voltado para a verificagdo em tempo real de
boatos que circulam nas redes sociais € em aplicativos de mensagens, contribuindo de forma
significativa para a credibilidade jornalistica e o fortalecimento do combate as fake news no
estado.

As entrevistas seguiram critérios éticos, com o consentimento prévio dos participantes,
e serviram como base para enriquecer a narrativa jornalistica, oferecendo uma visdao plural,
concreta e contextualizada sobre os efeitos da desinformacgdo na seguranga publica do estado

do Amapa.

4.2 ESTILO E TECNICA DO PRODUTO
O produto jornalistico desenvolvido como parte deste Trabalho de Conclusao de Curso

consiste em uma noticia ampliada, com abordagem analitica e informativa, que trata dos
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impactos das fake news na seguranga publica do estado do Amap4. O contetido foi produzido
com base em técnicas de apuracio, entrevista com especialista da drea da comunicagdo, agentes
de seguranca publica, e profissionais da drea da educacdo.

O objetivo central do material é informar e conscientizar a populacio amapaense do
ponto de vista de um site de webjornalismo, sobre os riscos associados a propagacdo de noticias
falsas, bem como destacar os desafios enfrentados por 6rgdos de seguranca publica, e demais
instituicOes publicas diante desse fendmeno contemporaneo.

A abordagem busca estudar como as fake news influenciam a percep¢do social,
comprometem a confianga nas instituicdes e exigem acdes de 6rgios de seguranga publica, ao
mesmo tempo em que ressalta a relevancia do jornalismo e do jornalista como figura importante
nesse cendrio, da checagem de fatos e da educacdo mididtica como instrumentos para reduzir a
desinformacao e fortalecer a consciéncia critica da populacao.

A noticia ampliada foi elaborada seguindo os preceitos da objetividade e clareza nas
informagdes de interesse publico. Sua estrutura contempla uma introdu¢do com dados sobre a
desinformacao no Brasil, seguida de uma andlise dos efeitos das fake news sobre o cotidiano da
seguranca publica no estado, e para ratificar a teoria também € apresentado um grafico sofre os
casos de injuria, difamacdo e calinia entre os anos de 2021 e 2025, que geraram boletins de
ocorréncia no Amapa.

Um dos desafios enfrentados durante a constru¢cdo deste projeto foi a obtencdo de
imagens que ilustrassem de forma adequada a temdtica das fake news. Para suprir essa
necessidade, recorreu-se a fotografias de arquivos pessoais, bem como a imagens extraidas de
sites de noticias e de perfis oficiais dos entrevistados no Instagram, especialmente em razio de
parte das entrevistas ter sido realizada de maneira remota, o que dificultou a produgdo de
registros autorais.

O projeto editorial do produto foi cuidadosamente elaborado para garantir clareza,
acessibilidade e atratividade. O publico-alvo principal compreende jovens e adultos, com
interesse em temas relacionados a seguranga, tecnologia e cidadania. A linguagem adotada no
conteido € objetiva, mas com elementos interpretativos, permitindo um equilibrio entre a
informacao técnica e o engajamento narrativo. Termos complexos sdo explicados ao longo do
texto e todas as fontes sdo identificadas, respeitando os principios da transparéncia e da ética
jornalistica.

No que se refere a diagramacao, as imagens foram organizadas de acordo com os temas
abordados em cada secdo, respeitando critérios de clareza e legibilidade. A disposicao visual

buscou evitar a sobrecarga de elementos graficos nas pdginas, mas, a0 mesmo tempo, impedir
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que o texto fosse apresentado de forma excessivamente densa. Dessa maneira, a proposta
consistiu em proporcionar ao leitor uma experiéncia mais dinadmica e acessivel, aproximando-
se da linguagem do webjornalismo, sem comprometer o rigor académico do trabalho.

Em termos visuais, a proposta grafica do produto adota um layout limpo, com uso
predominante das cores preto, branco e cinza, cores que transmitem seriedade e
profissionalismo, a0 mesmo tempo em que respeita a identidade visual associada a contetdos
informativos Além disso, buscou-se manter a coesio entre os elementos visuais € o conteudo
textual, garantindo que intertitulos, imagens e grafico tivessem funcdo complementar a
narrativa, contribuindo para uma melhor compreensao da mensagem jornalistica.

A fonte utilizada foi a Times New Roman, serifada, por garantir maior conforto visual,
facilitando a leitura em plataformas digitais. Além do cuidado com a tipografia, houve uma
atencdo especial na selecdo e no tratamento das imagens utilizadas, de modo a assegurar a
preservar a identidade dos envolvidos, quando necessdrio, respeitando os direitos de imagem.

Durante o processo de producdo deste trabalho, foram empregados recursos
tecnolégicos com o objetivo de assegurar a qualidade e a precisdo das informacdes coletadas.
Para a captacdo de dudio durante as entrevistas, utilizou-se um smartphone equipado com
aplicativo de gravacdo de voz, sendo que todos os participantes estavam previamente
informados de que suas declaracdes seriam registradas, garantindo transparéncia e respeito aos
principios éticos da pesquisa.

A diagramacdo, embora parte essencial para a apresentacdo final do material, ndo
constitui o foco principal deste TCC. O objetivo central concentra-se na qualidade do texto e
na apuragdo jornalistica, elementos considerados fundamentais para a constru¢do do produto.
Assim, a diagramacao aparece como etapa complementar, voltada a assegurar a organizacao e
a clareza visual do conteudo, mas ndo como eixo prioritdrio da pesquisa.

No que diz respeito a estrutura do produto, a noticia € dividida em blocos temadticos,
com intertitulos que facilitam a navegacdo e organizam o conteido de forma logica e
progressiva. Essa escolha reflete a tendéncia do jornalismo digital contemporaneo, que busca
ndo apenas informar, mas também engajar o publico por meio de diferentes formas de
apresentacao da noticia.

A produc¢do da noticia exigiu um cronograma que incluiu a fase de pesquisa tedrica,
defini¢do da pauta, elaboracdao do roteiro, apuracdo de dados, realizagdo das entrevistas,
redacdo, edi¢do textual e montagem do produto final. Para viabilizar o projeto, foram utilizados
equipamentos proprios, como aplicativo de gravagcdo de voz do smartphone e notebook com

programas de edicdo de texto e imagem.
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Quanto a viabilidade do produto, o baixo custo de producdo e a possibilidade de
distribuicdo digital permitem sua ampla dissemina¢do, sobretudo em ambientes académicos,
comunitdrios e educacionais. O contetido também poder4 ser utilizado como material de apoio
em oficinas de educacdo mididtica e debates sobre desinformagd@o no ambito académico,
especialmente na UNIFAP. A proposta se mostra sustentdvel, podendo ser replicada em outras
regides ou com novas temadticas, sempre respeitando os principios do jornalismo ético e
comprometido com a verdade.

Por fim, a noticia ampliada aqui descrita representa uma contribui¢do concreta para o
jornalismo local, ao abordar uma problemdtica contemporianea com abordagem critica,
fundamentacdo tedrica e compromisso social. O produto final dialoga diretamente com os
objetivos do curso de Jornalismo da UNIFAP e com as demandas informativas da populacao

amapaense, oferecendo um contetido relevante e acessivel para diferentes publicos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento deste Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) representou nao
apenas um desafio académico, mas também uma experiéncia enriquecedora do ponto de vista
profissional e pessoal. Ao investigar o impacto das fake news na segurancga publica do Amapa,
foi possivel compreender como a desinformacdo afeta diretamente a vida da populacdo e a
atuacdo das instituicdes de seguranga, especialmente em um estado que ainda apresenta
fragilidades em termos de educacdo mididtica e acesso a informacdo verificada.

Durante o processo de elaboracdo do projeto, o aprofundamento tedrico foi essencial
para embasar a producdo jornalistica. Autores como Pierre Lévy, ao discutir a cibercultura,
permitiram contextualizar o ambiente digital onde a desinformacao se espalha com rapidez. No
meio da enxurrada didria de contetido produzido e consumido nos meios de comunicacao, torna-
se quase impossivel para o publico distinguir, com precisao, o que € uma noticia verdadeira do
que é manipulacao.

Esse cendrio de excesso de informagdes, contribui para a fragmentacdo da atencdo e
para a superficialidade na leitura dos conteidos, o que favorece o consumo e o
compartilhamento de fake news. Assim, compreender e analisar esse fato se mostrou essencial,
ndo apenas os meios de disseminag¢do da desinformacdo, mas também os comportamentos
sociais associados a esse fenomeno.

As dinamicas das noticias falsas e de seus impactos negativos sobre a democracia e as
institui¢des publicas foram fundamentais para a construcao deste trabalho. Nesse processo,
destacam-se as contribuicdes do Laboratério de Politicas Publicas e Internet (LAPIN), cujos
estudos ofereceram uma anélise sobre os mecanismos de desinformac¢do, suas motivacoes € 0s

desafios enfrentados pelo jornalismo na era digital.

Outro instrumento relevante consultado foi o “Fato ou Fake”, plataforma de verificacdo
de informagdes vinculada ao portal G1. Esses servicos de fact-checking se mostraram essenciais
para compreender como funciona a cadeia de disseminagdo de noticias falsas, além de fornecer
exemplos concretos e atuais de como tais conteudos afetam a credibilidade das instituicdes e
comprometem o acesso da populagdo a informacgdo de qualidade.

A producdo da noticia ampliada foi norteada pela busca de uma linguagem acessivel, ao
mesmo tempo que preservasse a complexidade do tema. O contato com fontes oficiais, a
pesquisa documental e a apuracdo rigorosa dos dados garantiram a credibilidade das

informacgdes divulgadas. A escolha pelo formato de noticia ampliada permitiu a articulagdo
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entre dados objetivos, depoimentos, e casos reais, criando um produto que vai além da
superficialidade do noticioso rdpido e oferece a populagdo uma compreensdo mais ampla e
fundamentada do problema.

Os objetivos iniciais foram alcancados. Foi possivel construir um trabalho que pode
contribuir na discussdo sobre o tema, informar a populacdo sobre os efeitos das fake news,
analisando suas implicacdes para a seguranca publica e propondo reflexdes sobre o papel do
jornalismo e da sociedade como ferramenta de combate a desinformacio. A producido também
pode oferecer uma nova perspectiva sobre o tema, valorizando a experiéncia local e os impactos
diretos sentidos no Amapd. Como policial e jornalista em formacgdo, foi particularmente
significativo aliar os conhecimentos das duas dreas para produzir um material que fosse ao
mesmo tempo técnico, sensivel e relevante para a sociedade.

Este trabalho buscou compreender como evitar ou minimizar a propagagao de fake news
no Amap4d. Para isso, a pesquisa refletiu sobre o papel do jornalismo enquanto ferramenta de
enfrentamento a desinformacao, articulando entrevistas, dados estatisticos e a produ¢do de uma
noticia ampliada que abordou o fendmeno das fake news sob diferentes perspectivas: seguranca
publica, atuacdo dos 6rgaos oficiais e recep¢ao social.

Além de evidenciar os impactos da desinformacdo, o estudo buscou ressaltar a
importancia da verificacdo de fatos, da educacdo mididtica e da responsabilidade ética do
jornalismo como instrumentos para formar cidaddos criticos e conscientes. Conclui-se,
portanto, que o jornalismo, especialmente em contextos locais como o Amapd, deve assumir
papel ativo no combate as noticias falsas, contribuindo para uma sociedade mais informada,
segura e resiliente. O trabalho também destaca a necessidade de fortalecer politicas publicas,
praticas de checagem e acOes educativas, de modo a reduzir os efeitos nocivos da desinformacgao
e promover maior confianca nas instituicoes.

Entre os desdobramentos possiveis deste trabalho, destaca-se a necessidade de ampliar
as iniciativas de educacdo mididtica na regido Norte, promovendo oficinas, campanhas e
parcerias entre escolas, 6rgdos de comunicagdo e instituicOes de seguranca. Também seria
interessante desenvolver projetos colaborativos de fact-checking voltados especificamente para
a realidade local, envolvendo académicos, jornalistas e sociedade civil.

Outra possibilidade é a ampliacdo do formato adotado para outras temdticas
relacionadas a comunicacdo e a seguranga, produzindo um portfélio de reportagens
aprofundadas que possam ser veiculadas em midias regionais, sendo um meio confidvel de

obtencdo de informacdes.
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Do ponto de vista da prética jornalistica, este trabalho pode contribuir ao reforcar a
importancia da apuracdo minuciosa, da responsabilidade com a informacdo e da escuta ativa
das fontes. Também evidencia a necessidade de um jornalismo que se posicione diante dos
desafios impostos pela era da desinformacgdo, com ética, técnica e compromisso social. Para o
curso de Jornalismo da UNIFAP, o projeto buscou agregar valor ao demonstrar a capacidade
de aplicacdo dos conhecimentos tedricos em uma produgdo jornalistica, alinhada com as
demandas regionais.

Durante a coleta de dados para este trabalho ficou claro a importancia do valor, e da
responsabilidade social que o jornalismo carrega. Produzir informacao é, acima de tudo, um ato
de servigo a coletividade. Ao tratar das fake news com seriedade e fundamentagdo, este projeto
reafirma o papel do jornalismo como instrumento de esclarecimento, fortalecimento da
democracia e garantia de direitos. Que ele possa servir como ponto de partida para novas
pesquisas, projetos e iniciativas que enfrentem a desinformag@o com o compromisso que o tema

exige.
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APENDICE — A - PAUTA

Data: 06 de setembro de 2025
Reporter: Clivia Cardoso
Editoria: Policial/Social

Tema: Fake news desafiam seguranca publica no Amapa

Sinopse: As fake news se consolidaram como um dos principais desafios contemporaneos,
impactando diretamente a sociedade e, consequentemente, a seguranca publica. No Amapa,
esse fenomeno recente tem causado preocupacgdo, pois afeta a credibilidade das instituicoes,
amplia a sensacdo de inseguranca e pode mobilizar indevidamente 6rgaos de seguranga. Trata-
se de uma problemdtica que ndo se restringe a fronteiras geograficas, ja que circula em escala

global, mas que apresenta efeitos concretos no contexto local.

Nesse cendrio, diferentes instituicdes do aparato de seguranca publica desempenham papel
relevante no combate a desinformagao. A Policia Civil, por meio da Delegacia de Repressao
aos Crimes Cibernéticos (DRCCIBER), atua na apuracdo e responsabilizacdo de crimes

associados a divulgacdo de conteudos falsos, como caldnia, difamacdo e injuria.

Paralelamente, a Policia Militar, o Tribunal de Justica, e outros orgdos também contribuem no
enfrentamento desse fendmeno, seja por meio da prevengdo, da fiscalizacdo ou do suporte
juridico. Somam-se a esses esfor¢os os jornalistas, educadores e especialistas em comunicagao,
que reforcam a importancia da educacdo mididtica e do jornalismo de verificagdo como

instrumentos fundamentais de conscientiza¢cdo e enfrentamento.

Enfoque/encaminhamento: O encaminhamento da pauta serd destacar como diferentes
setores: seguranga publica, jornalismo e educacdo estdo atuando no enfrentamento as fake news
no Amapa. A noticia ampliada pretende mostrar os desafios enfrentados no combate as fake
news e seus impactos, também buscar trazer exemplos de crimes relacionados a desinformacao,
trazer relatos de profissionais da comunicacdo e dar voz a educadores que discutem a
importancia da educagdo digital para preparar cidadados criticos. Além disso, serd abordada a

percep¢ao da comunidade escolar sobre os impactos das noticias falsas no cotidiano.

Questoes a serem levantadas:

o Como a seguranga publica age no enfrentamento as fake news
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e Qual o papel do jornalismo local no combate a desinformagdo?

e Como as escolas estdo trabalhando a educacdo mididtica para preparar os alunos contra
fake news?

e Que estratégias individuais os cidadaos podem adotar para evitar a propagacdo de

noticias falsas?

Fontes:

e Oficial Abel da Silva — Delegacia de Repressao aos Crimes Cibernéticos (DRCCIBER)
e Major Alex Sandro — Diretor de comunica¢ao da PMAP

e Soldado Thiago Gongalves — Centro de tecnologia da informacao do BMAP

e Hugo Reis — Gerente de midias sociais do TJAP

o Rafael Aleixo — Coordenador do G1 Amapa

e Ilziane Launé — Ex-secretdria de comunicacdo do Amapa

e Aline Aradjo — Secretdria da Escola Estadual José Firmo

e Rejane Rocha- Coordenadora pedagdgica da Escola Bardo do Rio Branco

Recursos multimidias: Serdo utilizadas imagens com o objetivo de proporcionar maior
interatividade ao leitor e tornar a leitura mais dindmica e atrativa. Além disso, serdo inseridos
hiperlinks que direcionam para sites especializados em checagem de fatos, como Lupa, Aos
Fatos e Fato ou Fake, contribuindo para que o leitor compreenda e aplique, na pratica, métodos

de verificacdo de informagdes.
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NOTICIA

FAKE NEWS DESAFIAM A SEGURANCA PUBLICA NO AMAPA

Com a rapida disseminac¢io de boatos nas redes sociais e aplicativos de mensagens, o
estado enfrenta riscos crescentes a ordem piblica e a credibilidade das instituicoes de

seguranga.

Por: Clivia Cardoso

Nos ultimos anos, o estado do Amapa
tem enfrentado um fendmeno que
ultrapassa os limites do ambiente virtual
¢ gera efeitos concretos nas ruas, escolas e
nstituigdes publicas: a propagagio de
fake news. O compartilhamento de
informagdes falsas, especialmente em
redes sociais e aplicativos de mensagens,
tem afetado a plena seguranca da

populagio.

Fake news sdo uma problematica crescente na sociedade.
Arte : Lilian Marcely

Uma pesquisa de 2024, divulgada pela
Agéncia  Bras, aponta  que
aproximadamente X% da populagio
brasileira ja acreditou, em algum
momento, em informagdes falsas. O
estudo revela ainda que oito em cada dez
brasileiros reconheceram ter acreditado
em conteudos classificados como fake

news.

Apesar esse alto indice de exposigdo a
desinformacdo, 62% dos entrevistados
afirmaram confiar em sua propria
capacidade de distinguir noticias
verdadeiras e falsas. Em relacio a
natureza dos contetidos enganosos que
receberam credibilidade, 51% relataram
terem sido enganados por contetidos
relacionados a seguranga publica.
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Materiais utilizados durante a transmissao na internet foram
apreendidos. Foto: Reprodugéo PC-AP.

Entre  os mais
repercutiram na sociedade amapaense,
destaca-se a circulacio de boatos, em
abril de 2023, acerca de supostos
ataques a Escola Barao do Rio Branco,
sittada no centro de
Mensagens  de videos
dissemmados em aplicativos como
WhatsApp e Instagram anunciavam

episodios  que

Macapa.
audio e

atentados em massa contra a mstitui¢ao,
0s quais nunca se concretizaram. Diante
da situagao, foram adotadas medidas
emergenciais de seguranga, tais como a
emissio de carteiras estudantis para
controle de acesso, monitoramento
rigoroso do fluxo de alunos, instalagao
debotdode

alerta com acompanhamento em
tempo real e realizagdo de reuniao com
representantes da comunidade escolar.
Estiveram presentes na ocasiao 6rgaos e
instituicdes como a Secretaria  de
Educagio (SEED), Policia Civil, Policia
Militar, Conselho Tutelar, Sindicato
dos Professores, entre outros. .Como
consequéncia, as  aulas
temporariamente suspensas até que as

foram

agoes preventivas fossem
implementadas.
“Toda a comunidade da Escola Bardo

do Rio Branco foi convocada para
uma reunido sobre as informagdes que
estavam circulando nas redes sociais. A
partir desse momento, os pais foram
devidamente informados e¢ a rotna
escolar  passou  por  alteragdes
significativas, com foco prioritario na
preservagdo da seguranga de alunos,
professores € demais membros da
nstituigio”, confirmou a coordenadora

pedagogica, Rejane Rocha.
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publica, mas também configura ofensa a
direitos individuais, o que reforga a
necessidade de responsabilizagio penal e de
estratégias de enfrentamento integradas.

Alunos fizeram transmissdo com ameacas a escola. Foto:
Reprodugdo PC-AP.

Segundo o oficial da Delegacia de
Repressdo aos Crimes Cibernéticos do
Estado (DRCCIBER), Adel da Silva, 152
ocorréncias foram registradas entre os
anos de 2021 e 2025. Essas praticas podem
enquadrar-se em tipos penais ja previstos
na legislagio brasileira, demonstrando
que, embora se trate de um fendmeno
contemporaneo, ele encontra respaldo
juridico em normas ja existentes.

Entre os delitos mais recorrentes nesse
cenario  destacam-se a calinia, a
difamagdo ¢ a injuria, que atingem
diretamente a honra e a reputagido das
pessoas. Dessa forma, a disseminagdo de
noticias falsas ndo apenas compromete a
credibilidade da informagdo e a seguranga

Evolug¢ao nos crimes de injuria,
difamacgéio e calunia no Amapa
(2021-2025)

2025 14
2024 22
2023 v 21
2022 31
2021 13

0 5 10 15 20 25

M |njaria ™ Difamacdo ™ Calunia

Além do ambiente escolar, as fake news
também afetaram a realizacio de eventos
publicos de grande porte, como a
tradicional Expofeira do Amapa (o maior
evento do setor de negdcios do estado).
“Uma grande fake news aconteceu na
época da Expofeira, circulou informagoes
falsas de que a energia ndo estaria
funcionando corretamente, € que os
shows seriam pagos, gerando uma grande
repercussao nas redes sociails € na
sociedade amapaense”, apontou a secreta-
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ria de Comunicagao do Amapa na época,
llziane Laung.

Secretaria  de
Comunicagdo (Secom) mtensificou o
monitoramento  digital e  langou
campanhas de conscientizagdo para
combater a desinformagio ¢ as forgas de

seguranca foram empregadas para
acompanhar o evento e garantir seu pleno

Como resposta, a

funcionamento. “Mais do que nunca, a
desinformagdo se combate com a
informagdo, em especial os orgios
publicos e fontes confidveis”, afirmou a ex-
secretaria de Comunicagao.

Segundo o coordenador da Diretoria de
Comunicagio da Policia Militar do
Amapa, major Alex Sandro, o impacto
das fake news na seguranga publica do
Amapa ¢ um desafio que demanda agdes
conjuntas entre instituigdes, publicas ou
privadas, imprensa e sociedade civil. “O
combate a desinformagao requer, além de
estratégias institucionais, o fortalecimento
da educagio para o consumo critico de in-

formacdes”, concluiu.

A Policia Militar também atua no combate as fake
news. Foto: Instagram Alex Sandro

Para o bombeiro militar Thiago Silva, do
Centro de Tecnologia da Informagio, as
noticias falsas veiculadas pelos meios de
comunicacgdo, sejam os tradicionais ou
redes sociais, podem comprometer a
imagem das instituigoes de seguranca
publica perante a sociedade e reforcam a
estigmatizagao desses profissionais.

“No caso do Corpo de Bombeiros,
ocasionalmente, circulam informagdes
sobre suposta falta de agua para
combater incéndios ou de efetivo para
atender ocorréncias. No entanto, a
corporagao possui protocolos especificos
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a serem seguidos e, devido ao aumento
dos trotes, as chamadas passaram a ser
previamente filtradas antes de serem
repassadas as equipes de plantio”,
explicou.

Iniciativas de enfrentamento

Com o agravamento da situagdo,
instituigoes estaduais passaram a adotar
medidas mais efetivas no combate as
noticias falsas. O Tribunal de Justica do
Amapa (TJAP), por exemplo, criou um
quadro mensal nas redes sociais chamado
“3 fake news e como combaté-las”, com o
objetivo de esclarecer a populacio sobre
contetidos enganosos.

O TJAP adota medidas de enfrentamento as fake
news. Fonte: TJAP.

O quadro tem o objetivo de explicar de
forma smples, o que ¢ verdade ou
mentira, desmistificar algumas expressoes
e, principalmente, esclarecer duvidas sobre
assuntos juridicos. “A  recepgdo foi
positiva € nds abrangemos os temas,
como: direito do consumidor, pensdo,
divorcio e crimes virtuais, assuntos que a
justica poderia ajudar a esclarecer”,
comentou o gerente de Midias Sociais do
TJAP, Hugo Ress.

Em paralelo ao langamento da Agéncia
de Noticias do Amapa, o Governo do
Estado langou, em 2024, um manifesto
institucional que reuniu os poderes
Executivo, Legislativo,  Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria Publica e
veiculos de comunicagdo, com a proposta
de criar uma frente integrada de
enfrentamento  a desinformacdo. A
Agéncia de Noticias também passou a
produzir  conteudo  voltado
esclarecimento de boatos e a checagem de
fatos.

ao
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“O lancamento, em conjunto, foi pensado
para que todos os Orgidos publicos
pudessem se comprometer no combate as
noticias falsas. Inclusive, 0 Amapa ¢ o
Unico estado que possui um manifesto
com esta tematica”, concluu a ex-
secretaria de Comunicagio do Amapa,
[lziane Launé.

liziane Launé no langamento do manifesto de Enfrentamento a
Desinformacéo e Difamagao do Amapa. Fonte: Agéncia de noticias

Na esfera legislativa, se destaca o Projeto
de Lei conhecido como PL das Fake
News, apresentado pelo  senador
Alessandro Vieira (CIDADANIA/SE),
que obteve aprovagdo no plenario do
Senado Federal, em 2020, e se encontra
na pauta para apreciagio da Camara dos
Deputados. A proposta, que visa
estabelecer a Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na
Internet, busca criar normas especificas pa

ra o funcionamento de redes sociais e
aplicativos de mensagens instantineas,
como WhatsApp e Telegram.

Papel da imprensa e dos jornalistas

Diante desse cenario, os profissionais da
adotar
estratégias de verificagdo rigorosa das

comunicagio tém  buscado

informagoes antes da publicagao de
noticias. Projetos locais de fact-checking
(checagem de fatos com base em dados e
registros) comegam a ganhar espago, ¢
veiculos como o gl Amapa, em parceria
com a iniciativa nacional Fato ou Fake”,
t€m contribuido para desmentir boatos em
tempo real.

“Vivemos em um periodo de intensa
manipulagdo da informagdo, e iniciativas
como Fato ou Fake, surgem para
desmistificar e  contextualizar  os
acontecimentos para a populagao. Com o
grande numero de fake news sendo
espalhadas pelos aplicativos de mensagens
e redes socias, fazer uma checagem
responsavel com dados estatisticos,
imagens ¢ videos confiaveis, declaragdes
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de especialistas e registros historicos faz
toda a diferenga para construirmos uma
sociedade bem informada”, esclareceu o
coordenador do gl Amapa, Rafael
Aleixo.

Jornalismo de checagem ajuda a desmentir boatos em
tempo real. Fonte: Reprodugé&o Instagram Rafael Aleixo

Além disso, programas educativos nas
escolas vém sendo implementados com
foco em educagio midiatica, orientando
sobre como identificar e evitar o
compartilhamento de noticias falsas.
Essas iiciativas tém como objetivo
principal ~ capacitar  alunos  a
desenvolverem um olhar critico diante
das informagdes
principalmente nas redes sociais e

consumidas,
aplicativos de mensagens instantaneas.
Um exemplo de agao bem sucedida ¢ o

da escola Estadual Prof. José Firmo do
Nascimento, localizada no bairro do

Trem, Macapa. A Escola, que funciona
em tempo integral oferece uma gama de
disciplinas na sua matriz curricular, com o
objetivo de discutir temas voltados a
cultura, comunicagdo e educagao digital.

“Entre os temas, estamos trabalhando na
escola a educagio digital: como atestar a
veracidade das informagdes e ndo
propagar uma fake News, ciberbullyng e
os impactos negativos na vida escolar e
familiar e a responsabilizagio no uso
inconsequente das plataformas digitais.
Sao temas que fazem parte do cotidiano
da maioria dos alunos, entdo ¢€
importante  abordarmos de forma
consciente ¢ educativa, para esses jovens
EXpoOstos,
conhecimento”, comentou a
coordenadora pedagogica, Aline de
Aratjo.

nao ficarem sem

FAKE

Quadro fato ou fake do Gl analisa os casos de Fake
News. Fonte: G1
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EVITE CAIR EM FAKE NEWS!

Evitar cair em fake news exige atengio e
uma postura critica diante de qualquer
conteudo recebido. A primeira dica é
sempre verificar a fonte da informagao.
Antes de acreditar ou compartilhar, é
importante conferir se o texto ou a
noticia foi publicado por veiculos de
comunicagdo  confidvels ou por
instituigdes reconhecidas. Além disso, €
essencial analisar detalhes como a data
da  publicagdo, possiveis erros
gramaticais € a presenga de titulos
sensacionalistas, que costumam ser
indicativos de contetidos falsos ou

manipulados.

O segundo passo ¢ buscar confirmagao
em diferentes canais. Se uma mensagem
parece suspeita, vale pesquisar em sites
de checagem de fatos, como o Fato ou
Fake, ou em portais de noticias
respeitados. Muitas vezes, uma rapida
busca na internet ¢é suficiente para
identificar se aquele conteudo ¢
verdadeiro ou nio.

Também ¢ atl prestar atencdo em
quem estda compartihando a
informagdo; mesmo que venha de um
amigo ou familiar, isso ndo garante que
seja confiavel, pois muitas pessoas
repassam contetidos sem verificar.

Por fim, para evitar propagar fake
news, € necessario adotar uma postura
responsavel nas redes sociais e
aplicativos de mensagens. Se vocé ndo
tem certeza da veracidade de uma
informagdo, o mais seguro ¢ nao
compartilhar. Além disso, € possivel
ajudar na conscientizagdo de outras
pessoas, explicando de forma respeitosa
sobre a importancia de checar
conteidos antes de repassar. Limitar a
participagao em grupos que espalham
desinformacao também € uma medida
eficaz. ..

NAO
CONFIAVEL \

CARACTERISTICAS RADE el
DE BOATOS SER FAKE OU DATA DE
NEWS PUBLICACAD

\ TEXTOS COM 4/
iof

SENSACIONALI-
SMo
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